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	Projekt jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

Program Operacyjny Kapitał Ludzki 2007-2013

Poddziałanie 5.2.1 Modernizacja zarządzania w administracji samorządowej,

Nazwa projektu: Poprawa jakości usług publicznych w Urzędzie Miasta Kołobrzeg

Nr umowy: UDA-POKL.05.02.01-00-124/09-00




ZAPYTANIE OFERTOWE
dla zamówień o wartości nie przekraczającej wyrażonej w złotych równowartości kwoty 14 000 euro
Przygotowanie raportu ewaluacyjnego ( ewaluacja bieżąca) 
z realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzegu do roku 2020 za okres 
od 16 lipca 2008 do grudnia 2011
w ramach projektu „Poprawa jakości usług publicznych w Urzędzie Miasta Kołobrzeg”, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V. Dobre rządzenie, Działanie 5.2. Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, Poddziałanie 5.2.1. Modernizacja zarządzania w administracji samorządowej, projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego”
Nr sprawy WRM-3056-1/09.V-5 /12
Kody CPV: 73110000-6 – usługi badawcze
1. Nazwa oraz adres zlecającego usługę

Gmina Miasto Kołobrzeg

ul. Ratuszowa 13

78-100 Kołobrzeg

NIP: 671-169-85-41 

2. Opis przedmiotu zamówienia
Tytuł badania: Przygotowanie raportu ewaluacyjnego ( ewaluacja bieżąca) z realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzegu do roku 2020 za okres od 16 lipca 2008 do grudnia 2011
Rodzaj ewaluacji: bieżąca.

2a. Kontekst i uzasadnienie realizacji badania

Strategia Rozwoju Miasta Kołobrzegu do roku 2010 został przyjęta w lipcu 2008.  Celem dokumentu było jasne wytyczenie kierunków rozwoju miasta w perspektywie następnych dwunastu lat oraz określenie działań służących jego wszechstronnemu rozwojowi. Strategia wyznacza jasną i zwięzłą wizję rozwoju miasta oraz w sposób jednoznaczny określa priorytety i cele, które w ciągu najbliższych lat zamierza się osiągnąć. Urzeczywistnieniu wizji oraz celów strategicznych służy dziewięć programów operacyjnych/ strategii branżowych. Każdy realizuje przeważnie kilka celów strategicznych, a ich horyzont czasowy obejmuje w większości okres do 2013 roku, czyli połowę czasu przewidzianego dla całej Strategii. Programy operacyjne/strategie branżowe  zostały uchwalone w okresie od listopada 2008 do czerwca 2009. Sześć z uchwalonych programów obejmuje okres czasowy do 2013 roku. Ewaluacja jest więc przeprowadzana w połowie okresu wdrażania powyższych programów. Pozostałe dwa programy/ strategie obejmują perspektywę czasową odpowiednio do 2015 oraz 2020 roku. Jeden z Programów  branżowych wdrażający strategię nie ma określonej perspektywy czasowej – został przyjęty jako strategia komunikacji. 
Sprawny system realizacji, jest warunkiem koniecznym do osiągnięcia celów zawartych w Strategii oraz Programach Operacyjnych/ Strategiach Branżowych. Komórki Urzędu Miasta zaangażowane w wdrażanie oraz realizację programów operacyjnych muszą spełniać odpowiednie warunki gwarantujące wykonywanie  powierzonych im zadań. W tym kontekście przeprowadzenie ewaluacji bieżącej obowiązującej Strategii spowodowane jest koniecznością sprawdzenia stanu jej realizacji w połowie okresu wdrażania 6 z 9 programów operacyjnych wdrażających Strategię oraz wypracowania wniosków i rekomendacji potrzebnych do ich aktualizacji, m.in. w kontekście kolejnego okresu wdrażania Strategii ( w okresie od 2014-2020 roku).
Niniejsze badanie powinno umożliwić identyfikację braków, barier i zagrożeń w obszarze wdrażania Strategii poprzez Programy Operacyjne/ Strategie Branżowe. 

2b. Cel główny badania 
Celem badania jest ewaluacja bieżąca realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzeg do roku 2020. Cel szczegółowy badania dotyczy odpowiedzi na pytanie: Czy istnieją ograniczenia i zagrożenia w systemie wdrażania, mogące  stanowić bariery w osiąganiu celów Strategii ?

Głównymi odbiorcami ewaluacji będą komórki oraz jednostki Urzędu Miasta Kołobrzeg zaangażowane w proces programowania i wdrażania Strategii Rozwoju Miasta Kołobrzeg oraz programów wykonawczych.

Cała metodologia badania powinna być podporządkowana wskazanemu wyżej celowi głównemu oraz celom szczegółowym.
2c. Zakres czasowy, przestrzenny, podmiotowy oraz merytoryczny badania

Badanie dotyczy Strategii rozwoju Kołobrzegu do roku 2020 przyjętej w lipcu 2008 r. i w podstawowym zakresie obejmuje lata 2008-2011, tj. okres od przyjęcia przez Radę Miasta Kołobrzeg zaktualizowanego dokumentu. Zakres przestrzenny ewaluacji Strategii obejmie obszar miasta Kołobrzeg. Badaniem powinny być objęte komórki Urzędu Miasta Kołobrzeg oraz jednostki zaangażowane bezpośrednio w realizację Strategii i jej monitorowanie. 
Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na  przygotowaniu raportu ewaluacyjnego z realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzeg do roku 2020, za okres od 16 lipca 2008 do grudnia 2011, w zakresie dotyczącym:

1) Ewaluacja realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzeg do roku 2020 oraz Programów Operacyjnych /Strategii branżowych wdrażających Strategię.

2) Dokonania analizy, czy strategia rozwoju marki miasta ( Program Operacyjny Kołobrzeg Znany i Otwarty) oparta na haśle „Klimatyczny Kołobrzeg”, ze wszystkimi przesłankami i produktami, spełnia pokładane oczekiwania. 

Ewaluacja ma odpowiedzieć na poniżej podany zestaw pytań. Odpowiedzi na pytania mają pomóc Zamawiającemu dokonać oceny stopnia realizacji Strategii i określić zakres koniecznych zmian w trakcie aktualizacji Programów Operacyjnych / Strategii Branżowych w kontekście kolejnego okresu wdrażania Strategii (od 2014-2020 roku).

Podstawowe zagadnienia do analizy wraz z pytaniami są następujące:

1. Priorytety, cele strategiczne:

· Czy w ciągu ostatnim 3,5 –leciu trzy priorytety (Turystyka, Mieszkańcy, Przedsiębiorczość ) i odpowiadające im cele strategiczne są skutecznie realizowane?

2. Cele strategiczne:

· Które cele nie są realizowane lub są realizowane w zbyt małym stopniu?

3. Wdrażanie Strategii:

· Czy różne programy operacyjne/ strategie branżowe służą wdrożeniu Strategii?

· Czy programy operacyjne/strategie branżowe są skutecznie realizowane ( czy podejmowane działania są wystarczające, aby zrealizować poszczególne zadania oraz osiągnąć cele strategiczne) ?
· Czy strategia rozwoju marki miasta ( Program Operacyjny Kołobrzeg Znany i Otwarty) oparta na haśle „Klimatyczny Kołobrzeg”, ze wszystkimi przesłankami i produktami, spełnia pokładane oczekiwania? Czy pozycjonowanie marki Kołobrzeg poprzez wszystkie trzy produkty jest skutecznie realizowane?
4. Monitoring Strategii:

· Czy dobór wskaźników służących ocenie realizacji Strategii był trafny ?

· Czy monitoring strategii/programów w odniesieniu do których nie przyjęto wskaźników lub nie zaplanowano wartości wskaźników jakie mają być docelowo osiągnięte jest właściwy? Czy w odniesieniu do tych programów/strategii należy przyjąć wskaźniki ilościowe?
· Czy sposób planowania wartości docelowej wskaźników jest właściwy?
· Czy Strategia jest systematycznie i zadawalająco monitorowana?

· Czy system organizacyjny monitoringu sprawdza się?
· Jakie powinny być instrumenty monitoringu programów, gdzie system monitoringu nie jest zadowalający lub się nie sprawdza?
5. Ocena skuteczności Strategii:

· Czy można wydzielić czysty efekt dodatkowy Strategii i czy można to udokumentować?

Z tego też względu należy zwrócić szczególną uwagę na to, aby wypracowane w toku badania wnioski były możliwie precyzyjne, jasne i znajdowały zastosowanie w dalszych pracach nad wdrażaniem Strategii.
2d. Kryteria badania

Odpowiedź na powyższe pytania powinna umożliwić Wykonawcy ocenę Strategii pod kątem następujących kryteriów:

· Skuteczność – badanie ma udzielić odpowiedzi na pytanie: Na ile system realizacji Strategii przyczynił się do osiągania celów określonych w dokumencie strategicznym oraz dokumentach wdrażających?

· Efektywność – kryterium to pozwoli ocenić czy podobne lub lepsze efekty można było osiągnąć przy innym kształcie systemu wdrażania Strategii.

· Użyteczność – badanie ma wykazać: Czy sposób wdrażania spełnił oczekiwania pod względem swojej funkcjonalności?
2e. Metodologia

Wykonawca może zaproponować pytania badawcze doprecyzowujące cele badania.   Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do uwzględnienia w metodologii następujących narzędzi badawczych: 

1) Podstawowe narzędzie: Analiza danych zastanych (desk research), badań i analiz dotyczących systemu realizacji programów operacyjnych/ strategii branżowych.

2) Narzędzia uzupełniające: Badanie jakościowe – wywiady z osobami odpowiedzialnymi za wdrażanie Strategii oraz Programów Operacyjnych/ Strategii Branżowych ( około 10-11 osób) –  uzupełnienie informacji wynikających z analizy danych.
2f. Oczekiwane produkty
W wyniku procesu badawczego przygotowane zostaną następujące produkty:  

· raport metodologiczny, 
· raport końcowy, 

· prezentacja wyników na 1 spotkaniu. 

Na podstawie badania sporządzony zostanie raport ( łącznie min. 15 stron max. do 25 stron bez aneksów) realizujący wszystkie cele badania i  udzielający wyczerpującej odpowiedzi na postawione pytania ewaluacyjne i kwestie problemowe. Raport wraz z załącznikami zostanie przygotowany w formie papierowej w oprawionym segregatorze (3 egz.) oraz w wersji elektronicznej na płycie CD ( 3 egz.: wersja edytowalna w pliku doc/ docx oraz formie PDF). 

Raport końcowy powinien być opracowany w języku polskim i mieć następująca strukturę:

1) Streszczenie raportu – nie więcej niż 3 strony A4.
2) Spis treści.
3) Wprowadzenie.
4) Opis wybranej i zastosowanej metodologii oraz źródła informacji wykorzystywanych w badaniu.

5) Opis wyników badania ( rozdziały analityczne powinny zawierać podsumowania i wnioski cząstkowe). 
6) Wnioski i rekomendacje.
7) Aneksy, zestawienia.
Wykonawca będzie ponadto zobowiązany do zaprezentowania, w okresie do 6 miesięcy od odbioru przez Zamawiającego ostatecznej wersji raportu,  raportu metodologicznego oraz wyników raportu końcowego Radnym Rady Miasta ( w formie jednego wystąpienia na sesji Rady Miasta lub innym spotkaniu z Radnymi Rady Miasta). Termin oraz miejsce prezentacji zostaną uzgodnione z Zamawiającym w ciągu 15 dni po odbiorze raportu końcowego przez Zamawiającego. 
Wszystkie materiały wypracowane w ramach umowy muszą oznaczone zgodnie z wymogami dokumentu „Wytyczne dotyczące oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki”  oraz  „Narodowa Strategia Spójności. Księga Identyfikacji Wizualnej”. 
2g. Harmonogram działań:

1) w terminie do 3 dni od dnia podpisania umowy  – przygotowanie projektu raportu metodologicznego: projekt raportu przekazany zostanie Zamawiającemu w formie elektronicznej i drukowanej (2 egzemplarze) 
2)  w terminie do 20 dni od dnia podpisania umowy  – przygotowanie raportu metodologicznego: raport przekazany zostanie Zamawiającemu w formie elektronicznej i drukowanej (2 egzemplarze) 

3) w terminie do  30 dni od dnia podpisania umowy  – przedstawienie projektu  raportu końcowego: w formie elektronicznej i drukowanej (2 egzemplarze) 

4) w terminie do 45 dni od dnia podpisania umowy – przedstawienie ostatecznej  wersji raportu końcowego: 
Całość prac zostanie zamknięta w terminie nie dłuższym niż 45 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.  
Wykonawca będzie przekazywał Zamawiającemu informacje dotyczące pojawiających się problemów oraz zagrożeń w realizacji badania, w razie ich pojawienia się, w formie krótkiej pisemnej informacji/ notatki. Dopuszczalna jest forma elektroniczna. Zamawiający zastrzega sobie możliwość uczestniczenia w niektórych podetapach badania. 
2h. Źródła danych

Zamawiający przekaże wykonawcy w wersji elektronicznej następujące m.in. dokumenty:

1. Strategia Rozwoju Kołobrzegu do roku 2020.
2. Programy/ strategie wdrażające Strategię Rozwoju Kołobrzegu:

1) Program Operacyjny Perła Uzdrowisk do roku 2013.

2) Strategia rozwoju kultury w Kołobrzegu do roku 2020. Program Operacyjny Kołobrzeg Miasto Kultury. 

3) Program Operacyjny Piękniejszy Kołobrzeg do roku 2013;
4) Program Operacyjny Mieszkać w Kołobrzegu do roku 2013; 

5) Program Operacyjny Zielony Kołobrzeg do roku 2013;

6) Program Operacyjny Przedsiębiorczy Kołobrzeg do roku 2013; 

7) Program Operacyjny Społeczeństwo Obywatelskie, Edukacja i Sport do roku 2013;

8) Strategia Promocji Miasta Kołobrzeg. Program Operacyjny Kołobrzeg Znany i Otwarty.
9) Strategia Rozwiązywania  Problemów Społecznych Gminy Miasto Kołobrzeg na lata 2008-2015.
3. Raporty z realizacji strategii  coroczne oraz półroczne oraz inną dokumentację zawierająca informacje na temat wdrażania Strategii ( badania wizerunku miasta itp.).
4. Protokoły Komisji Rewizyjnej z kompleksowej kontroli Strategii Rozwoju Kołobrzegu… wraz z uchwałami zawierającymi zalecenia pokontrolne.
5. Dokumenty - wytyczne w zakresie monitoringu oraz sprawozdawczości. 

6. Informacje zebrane przez Wykonawcę w trakcie realizacji badania – zwłaszcza podczas wywiadów z osobami odpowiedzialnymi za programowanie oraz wdrażanie Strategii.
3. Termin realizacji 
Termin realizacji zamówienia: 45 dni od daty podpisania umowy, nie później niż do 20 marca 2012 roku.
4. Opis warunków udziału w postępowaniu 

1. O udzielenie niniejszego zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące:

1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień.

2) posiadania wiedzy i doświadczenia; 
Zamawiający uzna ww. warunek za spełniony jeżeli wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie), wykonał (a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonuje) należycie 1 usługę, polegającą na przygotowaniu analiz lub ewaluacji lub przeprowadzeniu badań, w zakresie planowania strategicznego lub rozwoju społeczno-gospodarczego regionu.

3) sytuacji ekonomicznej i finansowej;

4) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;
Zamawiający uzna ww. warunek za spełniony jeżeli wykonawca wykaże, że każda z osób, wchodzących w skład zespołu w okresie 3 lat przed terminem składania ofert uczestniczyła w realizacji 1 badania ewaluacyjnego w zakresie planowania strategicznego lub społeczno – ekonomicznego regionu oraz posiada doświadczenie w analizowaniu systemu zarządzania administracji publicznej 

2. Od Wykonawcy oczekuje się sprawnej i terminowej realizacji badania oraz współpracy z Zamawiającym, w tym:
1) konsultowania metodologii i narzędzi badawczych,

2) pozostawania w stałym kontakcie z Zamawiającym (spotkania odpowiednio do potrzeb, kontakt telefoniczny oraz drogą elektroniczną, wyznaczenie osoby do kontaktów roboczych),

3) informowania o stanie prac, pojawiających się problemach i innych zagadnieniach istotnych dla realizacji badania.
5. Kryterium oceny ofert
· ocena formalna oferty – spełnianie warunków
Wartość oferty winna obejmować wszelkie koszty jakie poniesie Wykonawca przy realizacji zamówienia. 

	Nr
	Nazwa kryterium


	Waga
	Sposób punktowania

	1.
	Cena brutto za realizację usługi
	70.00
	wg wzoru  ocena = CN / CB x 70 pkt x 100%

	2.
	Doświadczenie wykładowcy w prowadzeniu badań ewaluacyjnych w tożsamej tematyce
	30.00
	wg wzoru  ocena = CD / CE x 30 pkt x 100%


C – oferta najkorzystniejsza,

CN - cena najniższa brutto za usługę,

CB- cena badanej oferty,

CD- liczba punktów w ofercie badanej,

CE - liczba punktów w ofercie najkorzystniejszej.

Wg wzoru =  Kryterium 1 (liczba punktów = cena najniższa brutto za usługę / cena brutto oferty ocenianej x 70 pkt x 100%) + Kryterium 2 (liczba pkt. w ofercie badanej/ liczba pkt. w ofercie najkorzystniejszej x 30 pkt  x 100%) 

Algorytym: C=  
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KRYTERIUM 1)

W kryterium „cena brutto za usługę” ocena ofert zostanie dokonana przy  zastosowaniu wzoru:

„cena brutto oferty za usługę”: liczba punktów = cena najniższa brutto za usługę / cena brutto oferty ocenianej x 70 pkt x 100%

Oferta najkorzystniejsza otrzyma w tym kryterium 70 pkt. 

KRYTERIUM 2)

W kryterium „doświadczenie wykładowcy w realizacji badań ewaluacyjnych w tożsamej tematyce”, w okresie 3 lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, obliczany będzie przy zastosowaniu wzoru: liczba pkt. w ofercie badanej/ liczba pkt. w ofercie najkorzystniejszej x 30 pkt  x 100%
Obliczane będzie w następujący sposób:                       

- 1 badanie – 5 pkt

- 2 badania 10 pkt

- 3 badania i więcej 20 pkt

Oferta najkorzystniejsza otrzyma w tym kryterium 30 pkt. 

6. Sposób przygotowania oferty
Ofertę sporządzić należy:

· w formie pisemnej z wykorzystaniem załącznika nr 1 ( formularz ofertowy). Ofertę sporządzić należy w języku polskim, w formie pisemnej, na maszynie, komputerze, nieścieralnym atramentem lub długopisem. 

Oferta powinna być podpisana przez osobę upoważnioną. Ofertę można złożyć osobiście ( w pokoju nr 215 w Wydziale Rozwoju Miasta ul. Ratuszowa 13 78-100 Kołobrzeg), pocztą ( na kopercie należy umieścić napis „„Przygotowaniu raportu ewaluacyjnego ( ewaluacja bieżąca)  z realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzegu do roku 2020 za okres  od 16 lipca 2008 do grudnia 2011” w Urzędzie Miasta Kołobrzeg lub pocztą elektroniczną na adres a.marcholewska@um.kolobrzeg.pl  (z informacją w temacie e – mail: „Przygotowaniu raportu ewaluacyjnego ( ewaluacja bieżąca)  z realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzegu do roku 2020 za okres  od 16 lipca 2008 do grudnia 2011. ”) do dnia 30.01.2012.
Do oferty ( załącznika nr 1) wykonawcy powinni dołączyć wypełnione oświadczenia i dokumenty stanowiące załącznik nr 2, 3, 4 oraz 5 do niniejszego zapytania:

1) Załącznik nr 2 - oświadczenie o spełnianiu warunków art. 22 ust.1 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004r. (Dz. U. z  2010 r. Nr 113, poz. 759 z późniejszymi zmianami) Prawo Zamówień Publicznych.
2) Załącznik nr 3  do zapytania ofertowego - oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego.
3) Załącznik nr 4  do zapytania ofertowego – doświadczenie wykonawcy.
4) Załącznik nr 5 do zapytania ofertowego – doświadczenie ewaluatorów.
5) Załącznik nr 6 - oświadczenie o braku powiązań kapitałowych.
Uwaga:

Oferty sporządzone wadliwie, nie odpowiadające względom formalnym oferty określonym w punkcie 6, lub zgłoszone po wyznaczonym terminie nie będą rozpatrywane.

Wartość oferty winna obejmować wszelkie koszty jakie poniesie Wykonawca przy realizacji zamówienia. 

7. Termin składania ofert

30.01.2012 godzina 10:00. Otwarcie ofert godzina 10:15 – pokój 215 ul.Ratuszowa 13 78-100 Kołobrzeg.
8. Finansowanie zamówienia
Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej  w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.

9. Uwagi

· zapytanie ofertowe nie jest zapytaniem o cenę w rozumieniu przepisów 
o zamówieniach publicznych, a złożenie oferty nie rodzi obowiązku zawarcia umowy przez Gminę Miasto Kołobrzeg.

· W razie ewentualnych wątpliwości prosimy o kontaktowanie się z pracownikiem Wydziału Rozwoju Miasta a.marcholewska@um.kolobrzeg.pl , tel.: 94 35 51 533.
Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego
formularz ofertowy

……………………dnia……………….2012
Gmina Miasto  Kołobrzeg     

ul. Ratuszowa 13









78-100 Kołobrzeg

OFERTA

„Przygotowanie raportu ewaluacyjnego ( ewaluacja bieżąca) z realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzegu do roku 2020 za okres  

od 16 lipca 2008 do grudnia 2011”

I. Dane Wykonawcy:

Pełna nazwa...............................................................................................................................

Adres siedziby wykonawcy.........................................................................................................

Nr telefonu/faks........................................               e-mail .........................................................

nr NIP ......................................................                nr REGON ................................................

nr konta bankowego ................................................

Dane dotyczące Zamawiającego

Gmina Miasto Kołobrzeg

ul. Ratuszowa 13

78-100 Kołobrzeg

NIP: 671-169-85-41 

Zobowiązania Wykonawcy: Nawiązując do zapytania ofertowego na realizację usługi: 
„Przygotowanie raportu ewaluacyjnego ( ewaluacja bieżąca) z realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzegu do roku 2020 za okres  

od 16 lipca 2008 do grudnia 2011”

1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia określonego zapytania za wynagrodzeniem w kwocie:

 …………………………….zł netto 

Słownie netto:.........................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

……………………………. zł VAT
…………………………….zł brutto 

słownie brutto: ..................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

Oświadczam, że:

1. Zobowiązuję się wykonać usługę w terminie: do 20 marca 2012 roku.
2. Oświadczamy, że oferujemy Zamawiającemu 21 dniowy okres płatności od prawidłowo wystawionej faktury za zrealizowany przedmiot umowy licząc od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury do Urzędu Miasta Kołobrzeg
3. Oświadczamy, że w cenie oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty związane                     z wykonaniem zamówienia, a także narzuty i podatki.

4. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z istotnymi warunkami zamówienia oraz, zdobyliśmy konieczne informacje, potrzebne do właściwego wykonania zamówienia.
5. Oświadczamy, że w przypadku wybrania naszej oferty zobowiązujemy się do zawarcia zamówienia na określonych w ww. warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez zamawiającego.
6. Osobą upoważnioną do podpisania umowy jest: ……………………………………………………………………………………………….. (stanowisko , imię i nazwisko )
7. Oświadczamy, że do kontaktów z zamawiającym w zakresie związanym z niniejszym zamówieniem upoważniamy następującą osobę: ……………………………………………............………………  tel. ………………………, adres email:……………………..
8. Lista załączników
………………………………………………        ……………………………………………..

……………………………………………...         ……………………………………………..

……………………………………………...         ……………………………………………...

______________________________________

(imię i nazwisko)

podpis uprawnionego przedstawiciela oferenta
Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego
( Pieczęć firmowa Wykonawcy)

Oświadczenie o spełnianiu warunków art. 22 ust.1

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004r. (Dz. U. z  2010 r. Nr 113, poz. 759 z późniejszymi zmianami) Prawo Zamówień Publicznych.

Przystępując do postępowania w sprawie udzielenia zamówienia „Przygotowanie raportu ewaluacyjnego ( ewaluacja bieżąca) z realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzegu do roku 2020 za okres od 16 lipca 2008 do grudnia 2011” w ramach projektu „Poprawa jakości usług publicznych w Urzędzie Miasta Kołobrzeg”, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V. Dobre rządzenie, Działanie 5.2. Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, Poddziałanie 5.2.1. Modernizacja zarządzania w administracji samorządowej, projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego”, Ja reprezentując firmę (nazwa firmy):
……………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………………..…………………………………...

oświadczam, że spełniamy warunki, dotyczące:

1) posiadania uprawnień do wykonania określonych działalności lub czynności,                       jeżeli ustawy   nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień;*

2)   posiadania wiedzy i doświadczenia;*

3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi                        do   wykonania  zamówienia;*

4)  sytuacji ekonomicznej i finansowej*.

*  W przypadku składania ofert wspólnych niepotrzebne skreślić.
Miejsce i data _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _                   Podpisano_ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ __                             

                                                                                                                   (upoważniony przedstawiciel)
Załącznik nr 3  do zapytania ofertowego
……………………………..  

                                                                                                                                     ( Miejscowość i data)                                        

…………………………………

(Nazwa i adres wykonawcy)

OŚWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA                                                        O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

Niniejszym oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 24 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia                   29 stycznia 2004r. ( Dz. U. z 2010 r. nr 113 poz.759 z późniejszymi zmianami).
                                                                                 Podpis _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ __                                                                                                                           

                                                                                                  (upoważniony przedstawiciel)

Załącznik nr 4  do zapytania ofertowego

WYKAZ ZAMÓWIEŃ REALIZOWANYCH W OKRESIE OSTATNICH 3 LAT

Wykaz usług wykonywanych w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie odpowiadających swoim rodzajem i wartością usługom stanowiącym przedmiot zamówienia, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców oraz załączenia dokumentów potwierdzających, że usługi te zostały wykonane należycie (załączone dokumenty powinny posiadać numer zgodny z wyszczególnieniem w poniższej tabeli).
	L.p.
	Przedmiot zamówienia
	Odbiorca zamówienia
	Data wykonania zamówienia
	Wartość zamówienia

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	


W załączeniu ............ dokumentów potwierdzających, że te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie.

..............................., dnia ........................ 

( miejscowość)                                                                               

                                                                                                       ............................................................

                                                                                                                      (imię i nazwisko)

  podpis uprawnionego przedstawiciela/i Wykonawcy

Załącznik nr 5  do zapytania ofertowego 

...............................................
/nazwa i adres Wykonawcy/

Doświadczenie ewaluatorów-  WYKAZ  OSÓB FUNKCYJNYCH WYKONAWCY

Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nich czynności i informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami - w formularzu należy zamieścić nazwiska osób.
	Lp.
	Nazwisko i imię

Kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie
	Zakres wykonywanych czynności
	Podstawa dysponowania

	01
	02
	03
	04

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	


OŚWIADCZENIE:
1. Oświadczamy, że wskazane osoby posiadają wymagane uprawnienia do realizacji zamówienia.

.........................dnia ................2012r.



                                                                        …………………………………………………………... 
                                                                                             (imię i nazwisko)

  podpis uprawnionego przedstawiciela/i Wykonawcy

Załącznik nr 6  do zapytania ofertowego 
Oświadczenie o braku powiązań kapitałowych

Składając ofertę w postępowaniu ofertowym na „Przygotowanie raportu ewaluacyjnego ( ewaluacja bieżąca) z realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzegu do roku 2020 za okres od 16 lipca 2008 do grudnia 2011”,  oświadczamy, że pomiędzy Oferentem, …………………… (prosimy o wpisanie nazwy Oferenta) a Zamawiającym, Gminą Miasto Kołobrzeg, nie istnieją wzajemne powiązania kapitałowe lub osobowe, wykluczające udział w niniejszym postępowaniu.
· Przez powiązania, o których mowa powyżej, rozumie się w szczególności:

· uczestnictwo w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;

· posiadanie co najmniej 10% udziałów lub akcji;

· pełnienie funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;

· pozostawanie w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

.........................dnia ................2012r.



                                                                        …………………………………………………………... 
(imię i nazwisko - czytelny podpis osoby (osób) upoważnionej do występowania w imieniu Oferenta)
Załącznik nr 7  do zapytania ofertowego – projekt umowy
[image: image2.png]
UMOWA NR  WRM/………../12
zawarta dnia ... ........................ 2012 r. w Kołobrzegu pomiędzy: 

Gminą Miasto Kołobrzeg z siedzibą w 

78-100 Kołobrzeg, ul. Ratuszowa 13, 

NIP: 671 169 85 41

REGON: 330920736

zwaną dalej Zamawiającym, reprezentowanym przez:

Pana Janusza Gromka – Prezydenta Miasta Kołobrzeg, 

a 

………………………………………………………………………………………………

NIP: ………………………..
REGON: ……………………
zwanym w treści niniejszej umowy Wykonawcą, reprezentowanym przez: 

……………………………
została zawarta umowa o następującej treści:

W wyniku zapytania ofertowego o udzielnie zamówienia publicznego na podstawie art. 4 pkt. 8  ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późniejszymi zmianami) dotyczącego „Przygotowanie raportu ewaluacyjnego ( ewaluacja bieżąca) z realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzegu do roku 2020 za okres od 16 lipca 2008 do grudnia 2011”w ramach projektu „Poprawa jakości usług publicznych w Urzędzie Miasta Kołobrzeg”, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V. Dobre rządzenie, Działanie 5.2. Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, Poddziałanie 5.2.1. Modernizacja zarządzania w administracji samorządowej, projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego”, WRM-3056-1/09.V-5/12, w którym oferta złożona przez Wykonawcę została uznana za najkorzystniejszą, została zawarta umowa o następującej treści: 
§ 1.

Przedmiot zamówienia

1. Zamawiający powierza do wykonania, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania badania ewaluacyjnego ( ewaluacja bieżąca) z realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzegu do roku 2020 za okres od 16 lipca 2008 do grudnia 2011.

2. Szczegółowe wymagania Zamawiającego dotyczące przedmiotu zamówienia określa załącznik nr 1 do umowy – szczegółowy przedmiot zamówienia. 

3. W wyniku procesu badawczego przygotowane zostaną przez Wykonawcę następujące produkty:  

1) Raport metodologiczny ( w formie papierowej w oprawionym segregatorze (3 egz.) oraz w wersji elektronicznej na płycie CD ( 3 egz.: wersja edytowalna w pliku doc/ docx oraz formie PDF).

2) Raport końcowy ( łącznie min. 15 stron max. do 25 stron bez aneksów) realizujący wszystkie cele badania i  udzielający wyczerpującej odpowiedzi na postawione pytania ewaluacyjne i kwestie problemowe. Raport wraz z załącznikami zostanie przygotowany w formie papierowej w oprawionym segregatorze (3 egz.) oraz w wersji elektronicznej na płycie CD ( 3 egz.: wersja edytowalna w pliku doc/ docx oraz formie PDF).

3) Prezentacja wyników na 1 spotkaniu w Kołobrzegu. 

4. Wszystkie materiały wypracowane w ramach umowy muszą oznaczone zgodnie z wymogami dokumentu „Wytyczne dotyczące oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki”  oraz  „Narodowa Strategia Spójności. Księga Identyfikacji Wizualnej”. 
5. Wszystkie dokumenty wytworzone w zakresie przedmiotu umowy zostaną przekazane Zamawiającemu w wersji papierowej oraz w wersji elektronicznej na płycie CD ( 3 egz.: wersja edytowalna w pliku doc/ docx oraz formie PDF).

6. Od Wykonawcy oczekuje się sprawnej i terminowej realizacji badania oraz współpracy z Zamawiającym, w tym:

4) Konsultowania metodologii i narzędzi badawczych.

5) Pozostawania w stałym kontakcie z Zamawiającym (spotkania odpowiednio do potrzeb, kontakt telefoniczny oraz drogą elektroniczną, wyznaczenie osoby do kontaktów roboczych).

6) Informowania o stanie prac, pojawiających się problemach i innych zagadnieniach istotnych dla realizacji badania.

§ 2.

Koszt zamówienia

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci wykonawcy wynagrodzenie brutto: ……….….,00 PLN ( słownie: ……………..…….. zł i ……………/100.  Płatność: Rozdział 750, dział 75023, paragraf  4307 (wkład UE) oraz 4309  (wkład budżetu państwa oraz beneficjenta). 

2. Rozliczenia, pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, będą prowadzone w PLN. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie w  terminie 21 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT lub rachunku.
3. Podstawą wystawienia faktury VAT jest protokół sporządzony przez Strony zgodnie z § 3 ust. 3.
4. Fakturę VAT należy doręczyć Zamawiającemu pod adres: Urząd Miasta Kołobrzeg ul.Ratuszowa 13 78-100 Kołobrzeg, pokój 206 lub Biuro Obsługi Klienta ( ul. Ratuszowa 12).
5. Datą zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
6. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 nie będzie podlegało waloryzacji w okresie obowiązywania umowy.
7. Wynagrodzenie zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania umowy, w tym roszczenia z tytułu przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych do dzieła..
8. Faktury należy wystawić z podaniem dokładnej nazwy przedmiotu zamówienia, do faktury należy dołączyć dokumentację określoną w § 1 ust. 3 pkt. 1, 2 niniejszej umowy.
9. Wynagrodzenie za przedmiot umowy współfinansowane jest przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. 
10. Wykonawca wystawi fakturę o formacie A4, wypełnioną komputerowo.

§ 3.

Termin i sposób realizacji przedmiotu zamówienia

1. Całość prac zostanie zamknięta w terminie nie dłuższym niż 45 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy, nie później niż  do 20 marca 2012 roku.
2. Wykonawca: 
5) W terminie do 3 dni od dnia podpisania umowy  – przygotuje projekt raportu metodologicznego: projekt raportu przekazany zostanie Zamawiającemu w formie elektronicznej i drukowanej (2 egzemplarze) 
6)  W terminie do 20 dni od dnia podpisania umowy  – przygotowuje raport metodologiczny: raport przekazany zostanie Zamawiającemu w formie elektronicznej i drukowanej (2 egzemplarze).
7) W terminie do  30 dni od dnia podpisania umowy  – przedstaw projekt  raportu końcowego: w formie elektronicznej i drukowanej (2 egzemplarze).
8) W terminie do 45 dni od dnia podpisania umowy – przedstawi ostateczną wersję raportu końcowego. 
9) W okresie do 6 miesięcy od odbioru przez Zamawiającego zaprezentuje ostateczną wersję raportu,  raportu metodologicznego oraz wyniki raportu końcowego Radnym Rady Miasta Kołobrzeg ( w formie jednego wystąpienia na sesji Rady Miasta lub innym spotkaniu z Radnymi Rady Miasta). Termin oraz miejsce prezentacji zostaną uzgodnione z Zamawiającym w ciągu 15 dni po odbiorze raportu końcowego przez Zamawiającego.
3. W terminie 2 dni roboczych od dnia przekazania dzieła Zamawiającemu Strony sporządzą protokół odbioru przedmiotu zamówienia, zwany dalej „protokołem”. Protokół powinien zawierać w szczególności:

1) Datę i miejsce jego sporządzenia;

2) Oświadczenie Zamawiającego o braku albo o istnieniu zastrzeżeń do wykonania przedmiotu zamówienia, w tym o braku albo o istnieniu wad przedmiotu zamówienia.

§ 4.

Prawa i obowiązki stron

1. Zamawiający udostępni Wykonawcy informacje i dokumenty, posiadane przez Zamawiającego, niezbędne do wykonania przedmiotu zamówienia ( m.in. wymienione w załącznik nr 1 do umowy – szczegółowy przedmiot zamówienia) oraz podejmie współdziałanie niezbędne do właściwego i terminowego zrealizowania umowy.

2. Wykonawca będzie przekazywał Zamawiającemu informacje dotyczące pojawiających się problemów oraz zagrożeń w realizacji badania, w razie ich pojawienia się, w formie krótkiej pisemnej informacji/ notatki. Dopuszczalna jest forma elektroniczna. Zamawiający zastrzega sobie możliwość uczestniczenia w niektórych podetapach badania. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności w zakresie treści otrzymanych od Zamawiającego dokumentów i informacji oraz dokumentów i informacji pozyskanych od osób trzecich w takcie wykonywania umowy, jak również dokumentów i informacji będących wynikiem prac wykonanych w ramach umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do umieszczenia na wszystkich dokumentach oraz materiałach, niezbędnych do realizacji przedmiotu umowy, loga: Program Operacyjny Kapitał Ludzki Narodowa Strategia Spójności, Logo Miasta Kołobrzeg, Unia Europejska – Europejski Fundusz Społeczny oraz informacji: Badanie współfinansowane przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, zgodnie z wymogami dokumentu „Wytyczne dotyczące oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki”  oraz  „Narodowa Strategia Spójności. Księga Identyfikacji Wizualnej” (dokumenty zostaną przesłane w wersji elektronicznej do Wykonawcy).

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo wglądu do dokumentów Wykonawcy związanych z realizacją przedmiotu zamówienia, w tym dokumentów finansowych.
6. Wykonawca zobowiązuje się do przechowywania całości dokumentacji związanej z realizacją niniejszej umowy, nie krócej niż do końca 2020 r., a także do jej udostępniania na potrzeby ewentualnych kontroli na żądanie Zamawiającego lub innej wskazanej osoby.
7. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli dokonanywanej przez Zamawiającego oraz inne uprawnione podmioty w zakresie prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia w ramach projektu pt. „Poprawa jakości usług publicznych w Urzędzie Miasta Kołobrzeg” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki Priorytet V. Dobre rządzenie, Działanie 5.2. Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, Poddziałanie 5.2.1. Modernizacja zarządzania w administracji samorządowej. Wykonawca zapewni w tym celu nieograniczone prawo do wglądu we wszystkie dokumenty związane z realizowanym Zadaniem

8. Kontrola może zostać przeprowadzona zarówno w siedzibie Wykonawcy jak i miejscu wykonywania przedmiotu zamówienia przez okres realizacji zamówienia.
9. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia na pisemne wezwanie Zamawiającego wszelkich informacji i wyjaśnień związanych z realizacją przedmiotu zamówienia, w terminie określonym w wezwaniu.
10. Zamawiający wyraża zgodę na wykorzystanie danych wynikających z realizacji niniejszej umowy do celów statystycznych, informatycznych, kontroli, monitoringu i ewaluacji projektu, z zastrzeżeniem ust 3.  

§ 5.

Odstąpienie od umowy

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczność  powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym czego nie można było powiedzieć w chwili zawarcia umowy Zamawiający może od umowy odstąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawcy należy się wynagrodzenie wyłącznie za już wykonany przedmiot umowy.

§ 6.

Zmiana umowy

Zmiana umowy może nastąpić w przypadku konieczności wprowadzenia zmian redakcyjnych będących następstwem zmian danych stron ujawnionych w rejestrach publicznych. UWAGA: Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić ewentualną zmianę stawki podatku od towarów i usług VAT. Zmiana stawki podatku VAT nie będzie stanowić podstawy do zmiany wysokości wynagrodzenia brutto. 

§ 7.

Kary

1. Strony postanawiają, że w przypadkach określonych w ust. 2 obowiązującą  formą odszkodowania są kary umowne.

2. Kary te będą naliczane w następujących wypadkach i wysokościach:

      1) Wykonawca płaci Zamawiającemu kary umowne,:

a) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu zamówienia w stosunku do wyznaczonego terminu prac, w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto określonego w § 2 umowy należnego za wykonanie przedmiotu zamówienia za każdy dzień zwłoki.

b) za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy w kwocie 10 % wynagrodzenia brutto należnego Wykonawcy za realizację przedmiotu  zamówienia określonego w § 2 umowy.
    2) Zamawiający płaci Wykonawcy kary umowne z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 2 umowy należnego Wykonawcy za realizację przedmiotu zamówienia.

3. Kary umowne będą potrącane przez Zamawiającego z wystawionych faktur.

4. Za opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia umownego Wykonawca stosować będzie odsetki ustawowe.

5. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszącego wysokość w/w kar umownych.

§ 8.

Prawa autorskie 

1. Wykonawca oświadcza, że wszelkie wyniki prac i materiały wytworzone w trakcie realizacji umowy, mogące stanowić przedmiot praw autorskich, będą oryginalne i nie będą naruszać praw autorskich przysługujących osobom trzecim.

2. Wykonawca przenosi na Zamawiającego bez dodatkowego wynagrodzenia autorskie prawa majątkowe do materiałów opracowanych w ramach niniejszej umowy (w tym w szczególności: raporty, zestawienia, bazy danych, opisy itp. przygotowane w ramach umowy) na wszystkich polach eksploatacji, wymienionych w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. - o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 ze zmianami ). 
3. W szczególności Zamawiający uzyskuje prawo do nieograniczonego korzystania, rozporządzania, powielania, modyfikowania, udostępniania innym osobom, wprowadzania do pamięci komputera, rozpowszechniania, w tym wprowadzania do obrotu oraz publicznego prezentowania dzieła. 
4. Wykonawca oświadcza, że przenosi na Zamawiającego własność wszystkich egzemplarzy opracowań, które zostaną Zamawiającemu wydane w związku z wykonaniem przez Wykonawcę przedmiotu umowy (wersje elektroniczne wraz z nośnikami oraz wersje papierowe) . 

5. Przeniesienie majątkowych praw autorskich oraz praw własności egzemplarzy nastąpi z chwilą przekazania Zamawiającemu opracowań stanowiących przedmiot umowy w ramach wynagrodzenia określonego w § 2 ust. 1.

6. Wykonawca zezwala Zamawiającemu na wykonywanie praw zależnych, o których mowa w art. 2 ww. ustawy, o której mowa w ust. 2. 
7. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonując umowę będzie przestrzegał przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. – o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631,,z późn. zm.) i nie naruszy praw majątkowych osób trzecich, a dzieło przekaże Zamawiającemu w stanie wolnym od obciążeń prawami tych osób.
§ 9.

Postanowienia końcowe

1. Do wzajemnych kontaktów przy realizacji przedmiotu strony wyznaczają:

a. Agnieszka Marcholewska, a.marcholewska@um.kolobrzeg.pl, tel. 943551533 – reprezentant Zamawiającego.

b. ………………………………… ( imię i nazwisko, adres email, telefon)– reprezentant Wykonawcy.
2. Wszelkie zmiany i uzgodnienia treści umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez obie strony pod rygorem nieważności.

3. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

4. Ewentualne spory wynikłe w związku z realizacją umowy rozstrzygane będą przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

5. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednakowo brzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej strony.

Załączniki do umowy:

1. Szczegółowy przedmiot zamówienia.

2. Formularz ofertowy Wykonawcy.

WYKONAWCA                                                                                                 ZAMAWIAJĄCY
Załącznik nr 1 do umowy nr WRM/…./ 12 z dnia ….02.2012 – szczegółowy przedmiot zamówienia. 

Opis przedmiotu zamówienia

Tytuł badania: Przygotowanie raportu ewaluacyjnego ( ewaluacja bieżąca) z realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzegu do roku 2020 za okres od 16 lipca 2008 do grudnia 2011

Rodzaj ewaluacji: bieżąca.

1. Kontekst i uzasadnienie realizacji badania

Strategia Rozwoju Miasta Kołobrzegu do roku 2010 został przyjęta w lipcu 2008.  Celem dokumentu było jasne wytyczenie kierunków rozwoju miasta w perspektywie następnych dwunastu lat oraz określenie działań służących jego wszechstronnemu rozwojowi. Strategia wyznacza jasną i zwięzłą wizję rozwoju miasta oraz w sposób jednoznaczny określa priorytety i cele, które w ciągu najbliższych lat zamierza się osiągnąć. Urzeczywistnieniu wizji oraz celów strategicznych służy dziewięć programów operacyjnych/ strategii branżowych. Każdy realizuje przeważnie kilka celów strategicznych, a ich horyzont czasowy obejmuje w większości okres do 2013 roku, czyli połowę czasu przewidzianego dla całej Strategii. Programy operacyjne/strategie branżowe  zostały uchwalone w okresie od listopada 2008 do czerwca 2009. Sześć z uchwalonych programów obejmuje okres czasowy do 2013 roku. Ewaluacja jest więc przeprowadzana w połowie okresu wdrażania powyższych programów. Pozostałe dwa programy/ strategie obejmują perspektywę czasową odpowiednio do 2015 oraz 2020 roku. Jeden z Programów  branżowych wdrażający strategię nie ma określonej perspektywy czasowej – został przyjęty jako strategia komunikacji. 

Sprawny system realizacji, jest warunkiem koniecznym do osiągnięcia celów zawartych w Strategii oraz Programach Operacyjnych/ Strategiach Branżowych. Komórki Urzędu Miasta zaangażowane w wdrażanie oraz realizację programów operacyjnych muszą spełniać odpowiednie warunki gwarantujące wykonywanie  powierzonych im zadań. W tym kontekście przeprowadzenie ewaluacji bieżącej obowiązującej Strategii spowodowane jest koniecznością sprawdzenia stanu jej realizacji w połowie okresu wdrażania 6 z 9 programów operacyjnych wdrażających Strategię oraz wypracowania wniosków i rekomendacji potrzebnych do ich aktualizacji, m.in. w kontekście kolejnego okresu wdrażania Strategii ( w okresie od 2014-2020 roku).

Niniejsze badanie powinno umożliwić identyfikację braków, barier i zagrożeń w obszarze wdrażania Strategii poprzez Programy Operacyjne/ Strategie Branżowe. 

2. Cel główny badania 

Celem badania jest ewaluacja bieżąca realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzeg do roku 2020. Cel szczegółowy badania dotyczy odpowiedzi na pytanie: Czy istnieją ograniczenia i zagrożenia w systemie wdrażania, mogące  stanowić bariery w osiąganiu celów Strategii ?

Głównymi odbiorcami ewaluacji będą komórki oraz jednostki Urzędu Miasta Kołobrzeg zaangażowane w proces programowania i wdrażania Strategii Rozwoju Miasta Kołobrzeg oraz programów wykonawczych.

Cała metodologia badania powinna być podporządkowana wskazanemu wyżej celowi głównemu oraz celom szczegółowym.

3. Zakres czasowy, przestrzenny, podmiotowy oraz merytoryczny badania

Badanie dotyczy Strategii rozwoju Kołobrzegu do roku 2020 przyjętej w lipcu 2008 r. i w podstawowym zakresie obejmuje lata 2008-2011, tj. okres od przyjęcia przez Radę Miasta Kołobrzeg zaktualizowanego dokumentu. Zakres przestrzenny ewaluacji Strategii obejmie obszar miasta Kołobrzeg. Badaniem powinny być objęte komórki Urzędu Miasta Kołobrzeg oraz jednostki zaangażowane bezpośrednio w realizację Strategii i jej monitorowanie. 

Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na  przygotowaniu raportu ewaluacyjnego z realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzeg do roku 2020, za okres od 16 lipca 2008 do grudnia 2011, w zakresie dotyczącym:

3) Ewaluacja realizacji Strategii Rozwoju Kołobrzeg do roku 2020 oraz Programów Operacyjnych /Strategii branżowych wdrażających Strategię.

4) Dokonania analizy, czy strategia rozwoju marki miasta ( Program Operacyjny Kołobrzeg Znany i Otwarty) oparta na haśle „Klimatyczny Kołobrzeg”, ze wszystkimi przesłankami i produktami, spełnia pokładane oczekiwania. 

Ewaluacja ma odpowiedzieć na poniżej podany zestaw pytań. Odpowiedzi na pytania mają pomóc Zamawiającemu dokonać oceny stopnia realizacji Strategii i określić zakres koniecznych zmian w trakcie aktualizacji Programów Operacyjnych / Strategii Branżowych w kontekście kolejnego okresu wdrażania Strategii (od 2014-2020 roku).

Podstawowe zagadnienia do analizy wraz z pytaniami są następujące:

6. Priorytety, cele strategiczne:

· Czy w ciągu ostatnim 3,5 –leciu trzy priorytety (Turystyka, Mieszkańcy, Przedsiębiorczość ) i odpowiadające im cele strategiczne są skutecznie realizowane?

7. Cele strategiczne:

· Które cele nie są realizowane lub są realizowane w zbyt małym stopniu?

8. Wdrażanie Strategii:

· Czy różne programy operacyjne/ strategie branżowe służą wdrożeniu Strategii?

· Czy programy operacyjne/strategie branżowe są skutecznie realizowane ( czy podejmowane działania są wystarczające, aby zrealizować poszczególne zadania oraz osiągnąć cele strategiczne) ?

· Czy strategia rozwoju marki miasta ( Program Operacyjny Kołobrzeg Znany i Otwarty) oparta na haśle „Klimatyczny Kołobrzeg”, ze wszystkimi przesłankami i produktami, spełnia pokładane oczekiwania? Czy pozycjonowanie marki Kołobrzeg poprzez wszystkie trzy produkty jest skutecznie realizowane?

9. Monitoring Strategii:

· Czy dobór wskaźników służących ocenie realizacji Strategii był trafny ?

· Czy monitoring strategii/programów w odniesieniu do których nie przyjęto wskaźników lub nie zaplanowano wartości wskaźników jakie mają być docelowo osiągnięte jest właściwy? Czy w odniesieniu do tych programów/strategii należy przyjąć wskaźniki ilościowe?

· Czy sposób planowania wartości docelowej wskaźników jest właściwy?

· Czy Strategia jest systematycznie i zadawalająco monitorowana?

· Czy system organizacyjny monitoringu sprawdza się?

· Jakie powinny być instrumenty monitoringu programów, gdzie system monitoringu nie jest zadowalający lub się nie sprawdza?

10. Ocena skuteczności Strategii:

· Czy można wydzielić czysty efekt dodatkowy Strategii i czy można to udokumentować?

Z tego też względu należy zwrócić szczególną uwagę na to, aby wypracowane w toku badania wnioski były możliwie precyzyjne, jasne i znajdowały zastosowanie w dalszych pracach nad wdrażaniem Strategii.

4. Kryteria badania

Odpowiedź na powyższe pytania powinna umożliwić Wykonawcy ocenę Strategii pod kątem następujących kryteriów:

· Skuteczność – badanie ma udzielić odpowiedzi na pytanie: Na ile system realizacji Strategii przyczynił się do osiągania celów określonych w dokumencie strategicznym oraz dokumentach wdrażających?

· Efektywność – kryterium to pozwoli ocenić czy podobne lub lepsze efekty można było osiągnąć przy innym kształcie systemu wdrażania Strategii.

· Użyteczność – badanie ma wykazać: Czy sposób wdrażania spełnił oczekiwania pod względem swojej funkcjonalności?

5. Metodologia

Wykonawca może zaproponować pytania badawcze doprecyzowujące cele badania.   Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do uwzględnienia w metodologii następujących narzędzi badawczych: 

3) Podstawowe narzędzie: Analiza danych zastanych (desk research), badań i analiz dotyczących systemu realizacji programów operacyjnych/ strategii branżowych.

4) Narzędzia uzupełniające: Badanie jakościowe – wywiady z osobami odpowiedzialnymi za wdrażanie Strategii oraz Programów Operacyjnych/ Strategii Branżowych ( około 10-11 osób) –  uzupełnienie informacji wynikających z analizy danych.

6. Oczekiwane produkty

W wyniku procesu badawczego przygotowane zostaną następujące produkty:  

· raport metodologiczny, 

· raport końcowy, 

· prezentacja wyników na 1 spotkaniu. 

Na podstawie badania sporządzony zostanie raport ( łącznie min. 15 stron max. do 25 stron bez aneksów) realizujący wszystkie cele badania i  udzielający wyczerpującej odpowiedzi na postawione pytania ewaluacyjne i kwestie problemowe. Raport wraz z załącznikami zostanie przygotowany w formie papierowej w oprawionym segregatorze (3 egz.) oraz w wersji elektronicznej na płycie CD ( 3 egz.: wersja edytowalna w pliku doc/ docx oraz formie PDF). 

Raport końcowy powinien być opracowany w języku polskim i mieć następująca strukturę:

8) Streszczenie raportu – nie więcej niż 3 strony A4.

9) Spis treści.

10) Wprowadzenie.

11) Opis wybranej i zastosowanej metodologii oraz źródła informacji wykorzystywanych w badaniu.

12) Opis wyników badania ( rozdziały analityczne powinny zawierać podsumowania i wnioski cząstkowe). 

13) Wnioski i rekomendacje.

14) Aneksy, zestawienia.

Wykonawca będzie ponadto zobowiązany do zaprezentowania, w okresie do 6 miesięcy od odbioru przez Zamawiającego ostatecznej wersji raportu,  raportu metodologicznego oraz wyników raportu końcowego Radnym Rady Miasta ( w formie jednego wystąpienia na sesji Rady Miasta lub innym spotkaniu z Radnymi Rady Miasta). Termin oraz miejsce prezentacji zostaną uzgodnione z Zamawiającym w ciągu 15 dni po odbiorze raportu końcowego przez Zamawiającego. 

Wszystkie materiały wypracowane w ramach umowy muszą oznaczone zgodnie z wymogami dokumentu „Wytyczne dotyczące oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki”  oraz  „Narodowa Strategia Spójności. Księga Identyfikacji Wizualnej”. 
7. Harmonogram działań:

10) w terminie do 3 dni od dnia podpisania umowy  – przygotowanie projektu raportu metodologicznego: projekt raportu przekazany zostanie Zamawiającemu w formie elektronicznej i drukowanej (2 egzemplarze) 
11)  w terminie do 20 dni od dnia podpisania umowy  – przygotowanie raportu metodologicznego: raport przekazany zostanie Zamawiającemu w formie elektronicznej i drukowanej (2 egzemplarze) 

12) w terminie do  30 dni od dnia podpisania umowy  – przedstawienie projektu  raportu końcowego: w formie elektronicznej i drukowanej (2 egzemplarze) 

13) w terminie do 45 dni od dnia podpisania umowy – przedstawienie ostatecznej  wersji raportu końcowego: 
Całość prac zostanie zamknięta w terminie nie dłuższym niż 45 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.  

Wykonawca będzie przekazywał Zamawiającemu informacje dotyczące pojawiających się problemów oraz zagrożeń w realizacji badania, w razie ich pojawienia się, w formie krótkiej pisemnej informacji/ notatki. Dopuszczalna jest forma elektroniczna. Zamawiający zastrzega sobie możliwość uczestniczenia w niektórych podetapach badania. 

8. Źródła danych

Zamawiający przekaże wykonawcy w wersji elektronicznej następujące m.in. dokumenty:

7. Strategia Rozwoju Kołobrzegu do roku 2020.

8. Programy/ strategie wdrażające Strategię Rozwoju Kołobrzegu:

1) Program Operacyjny Perła Uzdrowisk do roku 2013.

2) Strategia rozwoju kultury w Kołobrzegu do roku 2020. Program Operacyjny Kołobrzeg Miasto Kultury. 

3) Program Operacyjny Piękniejszy Kołobrzeg do roku 2013;
4) Program Operacyjny Mieszkać w Kołobrzegu do roku 2013; 

5) Program Operacyjny Zielony Kołobrzeg do roku 2013;

6) Program Operacyjny Przedsiębiorczy Kołobrzeg do roku 2013; 

7) Program Operacyjny Społeczeństwo Obywatelskie, Edukacja i Sport do roku 2013;

8) Strategia Promocji Miasta Kołobrzeg. Program Operacyjny Kołobrzeg Znany i Otwarty.

9) Strategia Rozwiązywania  Problemów Społecznych Gminy Miasto Kołobrzeg na lata 2008-2015.

9. Raporty z realizacji strategii  coroczne oraz półroczne oraz inną dokumentację zawierająca informacje na temat wdrażania Strategii ( badania wizerunku miasta itp.).

10. Protokoły Komisji Rewizyjnej z kompleksowej kontroli Strategii Rozwoju Kołobrzegu… wraz z uchwałami zawierającymi zalecenia pokontrolne.

11. Dokumenty - wytyczne w zakresie monitoringu oraz sprawozdawczości. 

12. Informacje zebrane przez Wykonawcę w trakcie realizacji badania – zwłaszcza podczas wywiadów z osobami odpowiedzialnymi za programowanie oraz wdrażanie Strategii.
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