Anonimowa ankieta satysfakcji z udziatu w "Programie polityki zdrowotnej z zakresu
szczepien przeciwko grypie sezonowej dla mieszkancédw Gminy Miasto Kotobrzeg
w wieku 65 lat i wiecej".

Jak Pani/Pan ocenia:

bardzo dobrze
dobrze
przecietnie
Zle
bardzo Zle

Ocena rejestracji

Szybkos¢ zatatwienia formalnosci podczas rejestracii

Uprzejmos¢ osdb rejestrujgcych

Dostepnosc rejestracji telefonicznej

Ocena wizyty lekarskiej

Uprzejmosc¢ i zyczliwosc¢ lekarza

Poszanowanie prywatnosci w trakcie wizyty

Starannosc¢ i doktadno$¢ wykonywania badania

Sposob przekazania informacji o grypie i powiktaniach

Sposdb przekazania informacji o zapobieganiu grypie

Opieka pielegniarska w trakcie szczepienia

Uprzejmosc¢ i zyczliwos¢ pielegniarki

Poszanowanie prywatnosci podczas szczepienia

Starannos$¢ wykonywania czynnosci

Ocena warunkoéw panujacych w przychodni

Czystos¢ w poczekalni

Wyposazenie w poczekalni (krzesta, tawki itp.)

Dostep do toalety

Oznakowanie gabinetow




