Projekt

UCHWALA NR ......coecerree
RADY MIASTA KOLOBRZEG

w sprawie projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow,
obowigzujgcego na terenie Gminy Miasto Kotobrzeg, Gminy Kotobrzeg, Gminy
Dygowo, Gminy Goscino, Gminy Siemysl, Gminy Stawoborze, Gminy Ustronie Morskie
i Gminy Ryman

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie
gminnym ( Dz. U. 2018r. poz. 994, poz. 1000, poz. 1349, poz. 1432), art. 19 ust. 1 w zwigzku
z art. 3 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym  odprowadzaniu  Sciekéw ( Dz. U. 2018r. poz.1152), oraz §
1 ust. 2 pkt 1 Porozumienia Miedzygminnego z dnia 17 lipca 2017 roku w sprawie przejecia
przez Gmine Miasto Kotobrzeg od gmin: Kotobrzeg, Dygowo, Goscino, Siemysl, Stawoborze,
Ustronie Morskie i Ryman zadan w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw (Dz. Urz. Woj. Zachodniopomorskiego z dnia 9 sierpnia 2017r.
poz. 3483) Rada Miasta Kotobrzeg uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie projekt regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw,
obowigzujgcy na terenie Gminy Miasto Kotobrzeg, Gminy Kotobrzeg, Gminy Dygowo, Gminy
Goscino, Gminy Siemys$l, Gminy Stawoborze, Gminy Ustronie Morskie i Gminy Ryman
w nastepujgcym brzmieniu:

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW

Rozdziat 1:
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Niniejszy Regulamin okresla prawa iobowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo —
kanalizacyjnego, dziatajgcego na terenie Gminy Miasto Kotobrzeg, Gminy Kotobrzeg, Gminy
Dygowo, Gminy Goscino, Gminy Siemysl, Gminy Stawoborze, Gminy Ustronie Morskie
i Gminy Ryman oraz odbiorcéw ustug korzystajgcych na tym terenie z ustug z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o "ustawie" nalezy przez to rozumieé¢ ustawe
zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow.

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac¢ znaczenie, jakie nadajg im akty
wyzszego rzedu, w tym ustawa.

3. W szczegdlnosci, zgodnie z art. 2 ustawy, ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o:

1) odbiorcy ustug - nalezy przez to rozumie¢ kazdego, kto korzysta z ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekbw na podstawie pisemnej umowy z przedsiebiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym;

2) osoba korzystajgca z lokalu — nalezy przez to rozumie¢ osobe posiadajgcg tytut prawny
do lokalu lub osobe korzystajgca z lokalu o nieuregulowanym stanie prawnym;

3) przedsiebiorstwie wodociggowo - kanalizacyjnym - nalezy przez to rozumieé
przedsiebiorce w rozumieniu przepisow ustawy zdnia 6 marca 2018r. Prawo
przedsiebiorcow, jezeli prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie zbiorowego
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zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekow oraz gminne jednostki
organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, prowadzgce tego rodzaju dziatalnosg;

4) przytaczu kanalizacyjnym - nalezy przez to rozumie¢ odcinek przewodu tgczgcego
wewnetrzng instalacje kanalizacyjng w nieruchomoséci  odbiorcy ustug z siecig
kanalizacyjna, za pierwszg studzienka, liczgc od strony budynku, a w przypadku jej braku
do granicy nieruchomosci gruntowej;

5) przytgczu wodociggowym - nalezy przez to rozumie¢ odcinek przewodu tgczgcego sie¢
wodociggowg z wewnetrzng instalacjg wodociggowg w nieruchomosci odbiorcy ustug
wraz z zaworem za wodomierzem gtéwnym;

6) sieci - nalezy przez to rozumie¢ przewody wodociggowe lub kanalizacyjne wraz
z uzbrojeniem i urzadzeniami, ktérymi dostarczana jest woda lub ktérymi odprowadzane
sg scieki, bedgce w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego;

7) taryfie - nalezy przez to rozumie¢ zestawienie ogtoszonych publicznie cen i stawek optat
za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw oraz warunki ich
stosowania;

8) umowie — nalezy przez to rozumie¢ umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
Sciekow, o ktoérej mowa w art. 6 ustawy;

9) urzgdzeniu pomiarowym — nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy mierzacy ilosé
odprowadzanych sciekow, znajdujgcy sie na przytgczu kanalizacyjnym;

10) urzadzeniach kanalizacyjnych — nalezy przez to rozumieé sieci kanalizacyjne, wyloty
urzagdzen kanalizacyjnych stuzgcych do wprowadzania $ciekéw do wod lub do ziemi oraz
urzgdzenia podczyszczajgce i oczyszczajgce Scieki oraz przepompownie sciekdw;

11) urzadzeniach wodociggowych — nalezy przez to rozumie¢ ujecia wod powierzchniowych
i podziemnych, studnie publiczne, urzgdzenia stuzgce do magazynowania i uzdatniania
wod, sieci wodociggowe, urzgdzenia regulujgce cisnienie wody;

12) wodomierzu gtébwnym - nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢
pobranej wody, znajdujgcy sie na kazdym przytgczu wodociggowym;

13) bezposrednim dostepie nieruchomosci do sieci — nalezy przez to rozumie¢ mozliwosc
przytagczenia nieruchomosci do sieci przylegtej bezposrednio do nieruchomosci tj.
mozliwosci przytgczenia nieruchomosci przytgczem najkrotszg trasg zblizong do linii
prostych i prostopadtych w stosunku do sieci;

14) protokdt przeglagdu technicznego - nalezy przez to rozumie¢ odbiér koncowy
przydatnosci przytacza do eksploatacji, poprzedzony odbiorem czesciowym robot
zanikowych.

Rozdziat 2.
MINIMALNY POZIOM UStLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE . )
W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek zapewnienia
nastepujacego minimalnego poziomu swiadczonych ustug:

1) ciggtosci i niezawodnosci dostawy wody do nieruchomosci, o ktérej mowa w umowie,
zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przytgczenia nieruchomosci do sieci,
0 cisnieniu umozliwiajgcym uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,3 MPa i nie wiekszym
niz 1,0 MPa, w miejscu przytgczenia do sieci oraz w granicach technicznych mozliwosci
Swiadczenia ustug wyznaczonych m.in. strukturg i Srednicg sieci, przytgcza oraz instalaciji
wewnetrznej odbiorcy ustug;
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2) zapewnienia dostawy wody, ojakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi
i 0 parametrach okreslonych Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia wydanym na podstawie
art.13 ustawy;

3) ciggtosci i niezawodnosci odprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych;

4) zapewnienia utrzymania i prawidlowego funkcjonowania urzgdzen wodociggowych
i kanalizacyjnych oraz posiadanych przytgczy wodociggowych i kanalizacyjnych;

5) budowy urzgdzeh wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych w zakresie wynikajgcym
z uzgodnionego z gming wieloletniego  planu  rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych bedgcych w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo
— kanalizacyjnego, w ramach posiadanych srodkow finansowych;

6) zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtéwnego;
7) prowadzenie regularnej, wewnetrznej kontroli jakosci wody.

2. Poziom swiadczonych ustug, za ktére przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
ponosi odpowiedzialnos¢, stwierdza sie w miejscu wigczenia przytacza wodociggowego lub
kanalizacyjnego do sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;j.

3. Ograniczenie poziomu swiadczonych ustug, w szczegodlnosci ilosci dostarczanej wody
moze nastgpic tylko w sytuacjach wyjatkowych, takich jak niedobér wody ujmowanej, awarii
sieci wodociggowej, kanalizacji  sanitarnej, planowanych  prac  remontowych
i eksploatacyjnych, kleski zywiotowej.

] Rozdziat 3.
SZCZEGOLQWE WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA
UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 4. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu
o pisemng umowe zawartg miedzy przedsiebiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym
a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 ustawy.

§ 5. Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdw jest zawierana z osobg,
ktérej nieruchomos¢ zostata przytgczona do sieci i ktéra wystgpita z pisemnym wnioskiem
0 zawarcie umowy.

§ 6. Umowa moze by¢ zawarta z osobg, ktéra posiada tytut prawny do korzystania
z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej majg by¢ odprowadzane
Scieki albo z osobg, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 7. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajgcymi zlokali znajdujgcych sie
w budynku wielolokalowym na wniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego
lub budynkow wielolokalowych, po spetnieniu warunkéw okreslonych w ustawie.

§ 8. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysztemu
odbiorcy ustug projekt umowy, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia ztozenia
prawidtowo wypetnionego i kompletnego wniosku o0 zawarcie umowy.

§ 9. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne udostepnia na swojej stronie
internetowej aktualnie obowigzujgce wzorce umowne, w szczegolnosci Ogolne Warunki
Umow, o ile sie nimi postuguije.

§ 10. Postanowienia umow zawieranych przez przedsiebiorstwo wodociggowo -—
kanalizacyjne z odbiorcami ustug nie mogg ogranicza¢ praw iobowigzkéw stron
wynikajgcych z przepisow ustawy, przepisow wykonawczych wydanych na podstawie ustawy
oraz postanowien niniejszego Regulaminu.
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] ; Rozdziat 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§ 11. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode iodprowadzania sciekdw sg
prowadzone przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z odbiorcami ustug, na
podstawie okreslonych w taryfach cen istawek optat oraz ilosci dostarczonej wody
i odprowadzonych $ciekow.

§ 12. Dtugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa.

§ 13. 1. Zmiana taryf, w tym wysokosci i rodzajow cen i stawek optat, jak rowniez zmiana
grupy taryfowej, do ktérej zaliczony zostat odbiorca ustug, wymaga podania taryf do
wiadomosci publicznej zgodnie z przepisami ustawy.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne cen i stawek optat

wynikajgcych z nowych prawidtowo podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga
odrebnego informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

3. W zawigzku ze zmiang taryfy, na Zzadanie przedsigbiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego lub odbiorcy ustug, umozliwione zostanie dokonanie odczytu wskazan
urzadzenia pomiarowego, wodomierza gtéwnego Ilub wodomierzy zainstalowanych
w lokalach.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne dotgcza do umowy w chwili jej
zawarcia aktualnie obowigzujgcg taryfe.

§ 14. 1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi Swiadczone przez
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sg réwniez osoby
korzystajgce z poszczegodlnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
wystawia odrebng fakture zarzadcy lub wtascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury
osobom korzystajgcym z lokali.

Rozdziat 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 15. 1. Osoba ubiegajgca sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci sktada
przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu pisemny wniosek o przytgczenie, ktory
powinien zawiera¢ co najmniej:

1) imie i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy oraz adres do korespondenciji;

2) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda lub z ktérej bedg odprowadzane
$cieki w szczegolnosci:

a) jej potozenie (nazwa i numer ulicy, dane geodezyjne),
b) okreslenie rodzaju planowanej zabudowy nieruchomosci lub jej przeznaczenie;

3) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki
zuzycia wody;

4) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych sSciekéw iich rodzaju (w przypadku
dostawcéw sciekdw przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych $ciekow oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajgcych);

5) date i podpis wnioskodawcy.
2. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1 nalezy zatgczyc:

1) oswiadczenie okreslajgce tytut prawny do dysponowania nieruchomoscig;
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2) mape do celow opiniodawczych uwzgledniajgcg uzbrojenie terenu wzgledem
nieruchomosci oraz zaznaczeniem granic nieruchomosci;

3) petnomocnictwo i inne dokumenty wskazane we wniosku;

3. Wz6r wniosku, o ktérym mowa wust. 1 okre$la przedsiebiorstwo wodno -
kanalizacyjne i udostepnia na swojej stronie internetowe;j.

§16. 1. Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajgce przylgczenie
nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne w terminie
nie dtuzszym niz 30 dni od otrzymania prawidtowo wypetnionego wniosku, o ktérym mowa
w § 15wraz z kompletem zatgcznikdw, wydaje osobie ubiegajgcej sie o przytaczenie
nieruchomosci do sieci, dokument pod nazwg "Warunki techniczne” przytgczenia do sieci
wodociggowej lub kanalizacyjne;j.

2. Warunki techniczne stuzg do opracowania projektu budowlanego przytgcza wody i/lub
kanalizacji sanitarnej do nieruchomosci.

3. Dokument, o ktérym mowa w ust. 2 powinien, co najmniej:

1) wskazywaé miejsce isposdb przytgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej;

2) okres$laé maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatem na
poszczegdlne cele lub maksymalng srednice wodomierza gtéwnego;

3) okresla¢ maksymalng ilos¢ s$ciekow odprowadzanych z nieruchomosci iich jakosé,
zawiera¢ informacje o rodzaju i zawartosci dokumentéw, jakie powinna przedtozy¢ osoba
ubiegajgca sie o przytgczenie do sieci oraz podmiotach z jakimi nalezy uzgodnic¢ lub do
jakich nalezy zgtosi¢ fakt przytgczenia oraz informacje o projekcie przytgcza;

4) zawiera¢ informacje o warunkach technicznych do projektowania, wykonania oraz
odbioru przytgczy Ilub sieci wodociggowych ikanalizacji na obszarze dziatanie
przedsiebiorstwa wodno — kanalizacyjnego;

5) wskazywac¢ okres waznosci wydanych warunkow przytgczenia, nie krotszy niz 2 lata.
4. Dokument, o ktérym mowa w ust. 2 moze okresla¢ warunki dodatkowe:
1) parametry techniczne przytgcza lub sieci;

2) miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego, wodomierza mierzgcego ilos¢ wody
bezpowrotnie zuzytej lub urzadzenia pomiarowego, a takze studzienek kanalizacyjnych
oraz urzgdzen pomiarowych mierzgcych ilos¢ odprowadzanych sciekéw przemystowych.

§ 17. Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢é przytgczona do sieci odrebnym przytgczem
wodociggowym i kanalizacyjnym lub przylgczem wspolnym dla sgsiednich nieruchomosci,
przy czym przytgcze wodociggowe winno by¢é zakonczone studnig wodomierzowg
Zlokalizowang przed nieruchomoscia.

Rozdziat 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 18. 1. Poziom dostepu do ustug wodociggowo - kanalizacyjnych w poszczegodlnych
latach wyznaczajg uzgodnione wieloletnie plany rozwoju imodernizacji urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego.

2. Warunki techniczne mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych
wynikajg z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, przez co rozumie sie
faktyczne mozliwosci pozyskania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody
nadajgcej sie do spozycia przez ludzi (wydajnos¢ zrodet wody), jak rowniez mozliwosci
utylizacji Sciekow (wydajnos¢ oczyszczaini).
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3. Dostepnosé do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od rozktadu
i obszaru objetego sieciami, bezposrednim dostepie nieruchomosci do sieci oraz
uwarunkowana jest pofozeniem instalacji odbiorcy wzgledem poziomu urzadzen
przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego.

4. Szczegdtowe warunki techniczne dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych
ustalane sg w warunkach technicznych przytgczenia do sieci wodociggowej Ilub
kanalizacyjnej, o ktérych mowa w rozdz. 5 niniejszego regulaminu.

Rozdziat 7.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 19. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytgcza przedsiebiorstwo wodociggowo
- kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ,Warunkami technicznymi” przytaczenia do
sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, dokumentacjg geodezyjng powykonawczg oraz
z uzgodnionym branzowo projektem przytgcza.

2. Okreslone w warunkach technicznych préby, odbiory czesciowe oraz koncowe sg
przeprowadzane na wniosek odbiorcy przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron
(odbiorcy ustug i przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego).

3. Odbiér czesciowy przytgcza jest wykonywany przed zasypaniem (zakryciem)
przytacza. Wszelkie odcinki przylgcza ulegajgce czesciowemu zakryciu (tzw. prace
zanikajgce) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§ 20. 1. Po pisemnym zgtoszeniu gotowosci do odbioru koncowego przytgcza przez
odbiorce ustug, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne uzgadnia termin odbioru,
nie krétszy niz 7 dni roboczych od dnia pisemnego zgtoszenia.

2. Odbior koncowy przytgcza potwierdzony jest protokotem przeglagdu technicznego na
whiosek odbiorcy ustug przy udziale przedstawiciela przedsiebiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego.

§ 21. 1. Zgtoszenie odbioru przytgcza powinno zawierac, co najmniej:

1) dane identyfikujgce osobe ubiegajgca sie o przytgczenie nieruchomosci do sieci i adres
przytgcza;

2) termin odbioru proponowany przez osobe ubiegajgca sie o przytgczenie nieruchomosci
do sieci.

2. Protokdt odbioru czesciowego przylgcza sporzadza Odbiorca ustug, ktéry powinien
zawiera¢ co najmnie;j:

1) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru (Srednica, materiat, dtugosc,
elementy uzbrojenia);

2) przedmiot odbioru oraz czynnosci dokonane podczas odbioru;
3) sktad i podpisy cztonkéw komisji dokonujgcej odbioru;
4) uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem, a realizacjg przytgcza.

3. Protokét  przegladu technicznego sporzgdza przedstawiciel przedsiebiorstwa
wodociggowo- kanalizacyjnego na wniosek odbiorcy ustug, ktory powinien zawieraé co
najmnie;j:

1) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dtugosc,
elementy uzbrojenia);

2) sposbéb wykonania przytgcza lub wskazanie wykonawcy;
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3) uwagi dotyczgce réznic pomiedzy projektem, a realizacjg przytgcza stanu odbioru
przytacza;

4) okreslenie granic eksploatacji i wkasnosci przytacza;
5) podpisy cztonkéw komisji dokonujgcej odbioru.

4. Zatgcznikami do protokotu przeglagdu technicznego przytgcza jest dokumentacja
geodezyjna powykonawcza, dokumenty wskazane w warunkach technicznych do
projektowania, wykonania oraz odbioru przytgczy lub sieci wodociggowych i kanalizacji na
obszarze dziatanie przedsiebiorstwa wodociggowo- kanalizacyjnego, protokoty odbioru
czesciowego.

5. Odbiorca ustug po dokonanym przegladzie technicznym przylgcza, powinien
niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 30 dni, zawrze¢ z przedsiebiorstwem wodociggowo —
kanalizacyjnym pisemng umowe o zaopatrzenie w wode lub/i odprowadzanie $ciekdw.

6. Nie zawarcie umowy, o ktérej mowa w § 4 nie zwalnia oséb, o ktérych mowa
w art. 6 ust. 2 i 4-7 ustawy do zaptaty za bezumowne korzystanie z ustug zaopatrzenia wode
i odbioru sciekéw wg taryf, o ktérych mowa w § 11.

7. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane do kontroli zachowania
terminéw, o ktérych mowa w § 21 ust. 5 zawarcia umowy, o ktérej mowa w § 4.

Rozdziat 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
| ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANE:J WOQY | WPROWADZANYCH DO
SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 22. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania
gmin iodbiorcow ustug o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
W sposOb zwyczajowo przyjety w szczegodlnosci w lokalnych srodkach masowego przekazu
i na swojej stronie internetowej, z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma rowniez obowigzek niezwtocznie
poinformowaé gminy iodbiorcow ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, oile czas ich trwania
przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowac wytgcznie wiasciciela
lub zarzadce nieruchomosci.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin
przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt
poboru wody ipoinformowa¢ otym fakcie odbiorcow ustug, wskazujgc lokalizacje
zastepczego punktu poboru wody.

5. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode iodprowadzenia sciekdbw moze nastgpi¢ bez
uprzedniego poinformowania odbiorcow ustug w przypadkach, gdy wystgpig warunki
stwarzajgce zagrozenie zycia, zdrowia i Srodowiska lub uniemozliwiajgce Swiadczenie ustug,
a w szczegolnosci, jezeli:

1)z powodu awarii sieci lub przytagczy nie ma mozliwosci zaopatrzenia w wode lub
odprowadzenia $ciekow,
2) zaistnieje potrzeba zwiekszenia doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych.

§ 23. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody,
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek niezwitocznie poinformowac
o tym fakcie gminy iodbiorcow ustug, w sposéb zwyczajowo przyjety, w szczegdlnosci
w lokalnych srodkach masowego przekazu i na swojej stronie internetowej.
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Rozdziat 9.
STANDARDY OBStUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZAI'.AT\!VIANIA
REKLAMACJI QRA; WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZI;GOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY | ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 24. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania
wszelkich istotnych informacji dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie
w wode i odprowadzanie Sciekow;

2) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow;
3) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych;
4) planowanych przerw w swiadczeniu ustug.
2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem

telefonu, faksu lub elektronicznych srodkéw przekazu, bez zbednej zwtoki, w terminie
nie dtuzszym niz 3 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od
otrzymania prosby chyba, ze osoba zwracajgca sie o informacje wyraznie zaznaczyta, iz
informacja ma byc¢ udzielona w jednej z form wskazanych w ust 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresow dtuzszych niz
termin wskazany w ust. 2 i 3, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne przed uptywem
termindw wskazanych wust. 213, informuje otym fakcie osobe, kidra ziozyta prosbe
o informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielania odpowiedzi. Termin ten nie moze
by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia prosby.

§ 25. 1. Odbiorca wustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, w szczegdlnosci iloSci
i jakosci swiadczonych ustug oraz wysokosci opfat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej, ztozonej w siedzibie przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego. Reklamacja zawiera co najmniej:

1) imie i nazwisko/nazwe firmy i adres do korespondencji odbiorcy ustug;
2) przedmiot reklamacji;

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacije;

4) numer umowy;

5) date i podpis odbiorcy ustug.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzyé
reklamacje bez zbednej zwitoki, w terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia jej wniesienia.
W szczegolnych przypadkach, wymagajgcych dodatkowych ustalen lub otrzymania
informacji od podmiotéw zewnetrznych, termin moze by¢ wydtuzony o czas niezbedny,
nie dtuzszy niz 30 dni, o czym pisemnie informuje Odbiorce ustug w terminie podanym
w zdaniu poprzednim.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacije
w formie pisemne;j.

§26. 1. W siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego winny byc¢
udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujgce na terenie gmin taryfy;

2) tekst Regulaminu obowigzujgcego na terenie gmin;
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3) tekst jednolity ustawy.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne nie ma obowigzku udostepnienia
dokumentdéw, o ktorych mowa w ust. 1 poza swojg siedzibg, z zastrzezeniem obowigzku
dotgczenia do umowy w chwili jej zawierania aktualnie obowigzujgcej taryfy.

Rozdziat 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 27. Woda do celéw przeciwpozarowych jest w szczegoélnosci dostepna z urzadzen
wodociggowych posiadanych przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, w tym
z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowej, ktdre spetniajg
wymagania rozporzgdzenia ministra spraw wewnetrznych iadministracji z dnia 24 lipca
2009 r. w sprawie przeciwpozarowego zaopatrzenia w wode oraz drég pozarowych.

§ 28. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy
pozarnej lub Prezydenta, Burmistrza, Wéjta w umownie ustalonych okresach, chyba ze
punkt z ktérego pobrano wode jest opomiarowany.

§ 29. Optate za wode do celow przeciwpozarowych mozna pobiera sie zgodnie
z obowigzujgcymi taryfami.

§ 30. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzgdzen wodociggowych,
ktorymi woda jest dostarczana dla innych odbiorcéw ustug, jednostka strazy pozarnej
niezwtocznie przekazuje przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu informacje o ilosci
wody pobranej.

§ 31. Zgodnie =z przepisami ustawy naleznosciami za wode pobrang na cele
przeciwpozarowe przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obcigza gminy, bedace
stronami porozumienia miedzygminnego.

Rozdziat 11. )
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 32. Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta Kotobrzeg.

§ 33. Traci moc uchwata Nr VII/92/11 Rady Miasta Kotobrzeg z dnia 27 maja 2011r.
w sprawie uchwalenia Regulaminu zbiorowego dostarczania wody i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw obowigzujgcego na terenie Miasta Kotobrzeg i Gminy Kotobrzeg
(Dz. Urz. Woj. Zachodniopomorskiego poz. 1458).

§ 34. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego.
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UZASADNIENIE

Spotka Miejskie Wodociggi i Kanalizacja w Kotobrzegu sp. z 0.0. ztozyta wniosek dotyczgcy
przyjecia przez Rade Miasta Kotobrzeg projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
Sciekow na terenie dziatalnosci Spotki.

Zgodnie z art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. z 2018r. poz. 1152) rada gminy, na podstawie
projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, opracowanego przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, przygotowuje projekt regulaminu oraz przekazuje
go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadamiajgc o tym przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

Organ regulacyjny opiniuje projekt regulaminu, w zakresie zgodnosci z przepisami ustawy i
wydaje , w drodze postanowienia, na ktére stuzy zazalenie, opinie, nie pdzniej niz w terminie
miesigca od dnia doreczenia projektu.

Ostatecznie rada gminy uchwala zaopiniowany pozytywnie regulamin dostarczania wody i
odprowadzania Sciekéw.

Regulamin jest aktem prawa miejscowego.

Zatgczony Regulamin dostarczania wody i odbioru sciekéw, po wejsciu w zycie, bedzie
obowigzywat na terenie wszystkich gmin, bedgcych stronami porozumienia miedzygminnego fj.
Gmina Miasto Kotobrzeg, Gmina Kotobrzeg, Gmina Dygowo, Gmina Goscino, Gmina Siemysl,

Gmina Stawoborze, Gmina Ustronie Morskie i Gmina Ryman.
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