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ZAPYTANIE OFERTOWE
na wykonanie zadania:
»Wykonanie strony internetowej wraz z platforma do obstugi szkolen
w Kotobrzeskim Centrum Rozwoju Przedsiebiorczosci”

na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych z dnia
11 wrzesnia 2019 r. (Dz. U. z 2022r. poz. 1710 z pdzn. zm.) przedmiotowe zamoéwienie nie
podlega przepisom ustawy.

l. Zamawiajacy:
Gmina Miasto Kotobrzeg

Il. Adres Zamawiajacego:
ul. Ratuszowa 13
78-100 Kotobrzeg
NIP: 671-16-98-541
REGON: 330920736
Tel: 94 35 51 500
e-mail: urzad@um.kolobrzeq.pl

lll.Osoba do kontaktu w sprawie zapytania ofertowego:
Kinga Stankiewicz, Gtéwny Specjalista w Kotobrzeskim Centrum Rozwoju
Przedsiebiorczosci , tel. 690 902 048, e-mail: k.stankiewicz@um.kolobrzeg.p!

IV. Przedmiot zamoéwienia:

1. Przedmiot zaméwienia obejmuje ustuge zwigzang z zaprojektowaniem, wykonaniem
oraz uruchomieniem strony internetowej wraz z platformg do obstugi szkolen na
potrzeby Kotobrzeskiego Centrum Rozwoju Przedsiebiorczosci, w ramach operacji:
~Szkolenia w Kotobrzeskim Centrum Rozwoju Przedsiebiorczosci”

Szczegodtowy opis przedmiotu zamdwienia znajduje sie w Zataczniku nr 2
do niniejszego zapytania ofertoweqo
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V. Termin realizacji zamowienia i ptatnosci:

1. Termin realizacji zaméwienia wynosi 90 dni od dnia podpisania umowy.

2. Zaptata nastgpi na podstawie prawidlowo wystawionej i dostarczonej
Zamawiajgcemu faktury VAT po wykonaniu przedmiotu zaméwienia w ciagu 21 dni.
Ptatnos¢ zostanie dokonana przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane w
fakturze.

VI.  Warunki udziatlu w postepowaniu:
O udzielenie niniejszego zamodwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy sg firma
zarejestrowang w Polsce i prowadzaca dziatalnos¢ na jej terenie.
VII. Kryterium oceny ofert:
1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat kryterium:
a. Cena za realizacje przedmiotu zaméwienia (50%)
b. Zakres ustugi powdrozeniowej wliczonej w zakres zamoéwienia (15%)
c. Portfolio zrealizowanych dotychczas projektéw (20%)
d.

Doswiadczenie warsztatowej analizy przedwdrozeniowej (15%)

OCENA KRYTERIUM (A) zostanie dokonana poprzez zastosowanie nastepujaceqo wzoru:

A=(Cn:Cb)x100% x 50 pkt ( waga kryterium )

Gdzie:

Cn — cena brutto najnizsza za realizacje przedmiotu zamoéwienia
Cb — cena brutto badana za realizacje przedmiotu zaméwienia

Obliczenie ceny nalezy dokona¢ z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
Poréwnaniu podlegac¢ bedzie warto$¢ brutto ogotem.

OCENA KRYTERIUM (B) Zakres ustugi powdrozeniowej zostanie dokonana poprzez
zastosowanie nastepujacego wzoru:

Punkty przyznawane wedtug wzoru B = B1+B2+B3, gdzie:

B1) Gwarantowany w umowie SLA czas reakcji na zgtaszane bftedy, w godzinach
dostepnosci:

e maksymalnie 2 godziny robocze = 5 pkt,

e 2-8 godzin roboczych - 2 pkt,

e powyzej 8 godzin roboczych - 0 punktow

B2) Gwarantowany w umowie SLA czas naprawienia lub obejscia btedow krytycznych (w
godzinach dostepnosci):

e maksymalnie 8 godzin roboczych - 5 punktow,

e 8-24 godzin roboczych - 2 pkt punktow,

e powyzej 24 godzin roboczych - 0 punktow

B3) Gwarantowany w umowie SLA czas wsparcia technicznego i rozwoju projektu w
zakresie technologicznym, graficznym, copywriterskim (w roboczogodzinach miesiecznie,
przez okres 12 miesiecy po oddaniu przedmiotu zamédwienia):
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e powyzej 5h na miesigc - 5 punktow,
e 2-5h na miesiac - 2 pkt,
e ponizej 2h na miesigc - 0 punktdéw,

OCENA KRYTERIUM (C) Portfolio zrealizowanych dotychczas projektéow:

Punkty przyznawane wedtug wzoru C = C1+C2, za ilos¢ projektow zrealizowanych w ciggu
ostatnich 24 miesiecy:

C1) z zakresu projektowania UX/UI ilo$¢ projektéw o wartosci min. 10.000 zt brutto:

powyzej 3 projektéw - 10 punktow,
1-3 projekty - 5 punktow,
0 projektéw - 0 punktow,

C2) z zakresu wdrazania - ilos¢ stron internetowych i/lub aplikacji webowych o warto$ci min.
30.000 zt brutto:

powyzej 3 projektow - 10 punktow,
1-3 projekty - 5 punktow,
0 projektdéw - 0 punktdw,

Kryterium oceniane na podstawie przedstawionych dokumentow potwierdzajgcych
wykonanie danej ustugi.

Brak zalagczonych dokumentéw spowoduje, ze Zamawiajacy przyzna 0 pkt.

OCENA KRYTERIUM (D) Doswiadczenie warsztatowej analizy przedwdrozeniowej:

llo§¢ zrealizowanych analiz przedwdrozeniowych w ciggu ostatnich 24 miesiecy,
zawierajgcej min. 8h pracy warsztatowej z klientem:

powyzej 3 projektow - 15 punktow,
1-3 projekty - 5 punktow,
0 projektow - 0 punktow,

Kryterium oceniane na podstawie przedstawionych dokumentéw potwierdzajgcych
wykonanie danej ustugi.

Brak zalagczonych dokumentow spowoduje, ze Zamawiajacy przyzna 0 pkt.
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VIll. Warunek przyznania punktacji kryteriow C oraz D:

Warunkiem koniecznym przyznania punktacji w kryteriach ¢ oraz d jest przedstawienie
minimum 3 cztonkdéw zespotu realizujgcych projekty wskazane w kryteriach ¢ oraz d,
tozsamych z zespotem przeznaczonym do realizacji projektu niniejszego zapytania
ofertowego, w formie:

cztonek zespotu

stanowisko w firmie

zakres odpowiedzialnosci w projekcie

doswiadczenie (lista projektow, w ktorych brat udziat - sposrod projektow wskazanych
w punktach kryteriow c. oraz d.)

Ocena Sumaryczna zostanie wyliczona wg wzoru:

OS=A+B+C+D

A - punkty kryterium cena

B - punkty kryterium SLA

C - punkty kryterium portfolio

D - punkty kryterium analizy przedwdrozeniowej

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwiekszg ilos¢ punktow.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ uniewaznienia przedmiotowego zamowienia
jezeli ztozone oferty nie spetnig oczekiwah Zamawiajgcego lub zaoferowana cena za
realizacje przekroczy kwote jakg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia.

Postepowanie zostanie uniewaznione w przypadku nie ztozenia przynajmniej dwoch
ofert, zgodnych z zapytaniem ofertowym.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

- swobodnego wyboru ofert w ramach prowadzonego postepowania

- odwotania postepowania, uniewaznienia go, w kazdym czasie bez podania
przyczyny

- zamknigcia postepowania bez dokonania wyboru i bez uzasadnienia

- zmiany terminow wyznaczonych w zapytaniu

IX. Termin skladania ofert:

Do 22.12.2022r. do godziny 12°°

Oferte nalezy sporzadzi¢ z wykorzystaniem zatgcznika nr 1 (Formularz ofertowy).
Podpisany i zeskanowany formularz ofertowy wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ na
adres:

kerp@um.kolobrzeg.pl

W tytule maila: “Wykonanie strony internetowej wraz z platforma do obstugi
szkolen w KCRP”
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Zalaczniki:

1) ,Formularz ofertowy” - Zatgcznik nr 1 — do wypetnienia
2) Opis przedmiotu zamoéwienia — Zatgcznik nr 2
3) Umowa — projekt — Zatgcznik nr 3

[ e
Gt

/
URZAD MIASTAKOLOBRZEG
RADCA RRAMW/NY

Madiej Dziurko



Unia Europejska e
RYBACTWO Europejski Fundusz s

oo | MORZE Morski i Rybacki il
Zatgcznik nr 1

do zapytania ofertowego KCRP.7321.4.2022.

z dnia 14.12.2022 r.

Formularz ofertowy

petna nazwa Wykonawcy

KOd oo snvmins s snaisye s eimag

€-MAIll o
Adres do korespondenciji (podac jesli
jest inny niz adres siedziby Wykonawcy)

Gmina Miasto Kotobrzeg
ul. Ratuszowa 13
78-100 Kotobrzeg

OFERTA
na wykonanie zadania:

»Wykonanie strony internetowej wraz z platforma do obstugi szkolen

w Kotobrzeskim Centrum Rozwoju Przedsiebiorczosci”

1) Oferujemy wykonanie przedmiotu zamodwienia okreslonego w zapytaniu ofertowym za

wynagrodzeniem ryczatowym W Cenie: ..., zt (netto) +............%
podatku VAT, tj. ogoétem ... zt brutto.
S O VI e et T 5 S et AP RISt A e A TSRS RS AR ).

2) Oferujemy wykonanie przedmiotu zaméwienia w terminie 90 dni od daty podpisania umowy.

3) Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z zapisami zapytania ofertowego i uznajemy sie za
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zwigzanych okreslonymi w niej wymaganiami i zasadami postepowania.

4) Oswiadczamy, ze wypetniliSmy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO wobec o0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskaliSmy w celu ubiegania sie o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym

postepowaniu.

UWAGA: W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego
dotyczgcych lub zachodzi wylgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 fub art. 14
ust. 5 RODO, tresci ww. o$wiadczenia wykonawca nie sklada — wéwczas nalezy usunaé tresé oswiadczenia przez
Iego wykreslenie.

OCENA KRYTERIUM (B) Zakres ustugi powdrozeniowe;j

Gwarantowany w umowie SLA czas reakcji na zgtaszane btedy,
w godzinach dostepnosci:

[0 maksymalnie 2 godziny robocze
O 2-8 godzin roboczych
0 powyzej 8 godzin roboczych

Gwarantowany w umowie SLA czas naprawienia lub obejscia btedow
krytycznych (w godzinach dostepnosci):

0 maksymalnie 8 godzin roboczych
[0 8-24 godzin roboczych
[ powyzej 24 godzin roboczych

Gwarantowany w umowie SLA czas wsparcia technicznego i rozwoju
projektu w zakresie technologicznym, graficznym, copywriterskim (w

roboczogodzinach miesigcznie, przez okres 12 miesiecy po oddaniu

przedmiotu zamowienia):

0 powyzej 5h na miesiac
0 2-5h na miesigc
0 ponizej 2h na miesigc
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OCENA KRYTERIUM (C) Portfolio zrealizowanych dotychczas projektéw:

C1) z zakresu projektowania UX/Ul ilos¢ projektow o wartosci min.
10.000 zt brutto:

[ powyzej 3 projektéw
0 1-3 projekty
0 O projektow

C2) z zakresu wdrazania - ilo$¢ stron internetowych i/lub aplikacji
webowych o wartosci min. 30.000 zt brutto:

0O powyzej 3 projektoéw
0 1-3 projekty
O O projektow

[l Zatgczenie dokumentow potwierdzajacych wykonanie danej
ustugi

OCENA KRYTERIUM (D) Doswiadczenie warsztatowej analizy przedwdrozeniowej:

llos¢ zrealizowanych analiz przedwdrozeniowych w ciggu ostatnich 24
miesiecy, zawierajacej min. 8h pracy warsztatowej z klientem:

0 powyzej 3 projektow
0 1-3 projekty
0O O projektow

01 Zatgczenie dokumentow potwierdzajacych wykonanie dane;j
ustugi
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Zatgcznik nr 2
do zapytania ofertowego KCRP.7321.4.2022
z dnia 14.12.2022r.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Celem zamowienia jest realizacja ustugi stworzenia strony internetowej wraz z platforma do
obstugi szkolen, prezentujgcej projekt: ,Szkolenia w Kofobrzeskim Centrum Rozwoju
Przedsiebiorczosci’.

l. Analiza przedwdrozeniowa

1. Gléwnym celem analizy przedwdrozeniowej bedzie:

- dostarczanie makiet funkcjonalnych, prezentujgcych najwazniejsze cechy funkcjonalne
strony i platformy, takie jak interakcje, user-flow (przeptyw zachowan uzytkownikow na
stronie) i architektura informacji,

- stworzenie briefu kierunkujacego projekt w warstwie komunikacji marketingowej i wizualnej
(webdesign),

- doradztwo i ujecie rozwigzan w zakresie: UX/UI, SEO/SEM, Newsletter,
- okreslenie dalszego procesu i szczegdtowego harmonogramu wspotpracy,
Analiza przedwdrozeniowa ma zawierac:

e kompleksowg analize potrzeb Zamawiajacego (w warstwie marketingowej,
projektowej, technologicznej)

e zdefiniowanie grup docelowych

analiza potrzeb uzytkownikow

e kompleksowe i kreatywne doradztwo rozwigzan w zakresie marketingowym,
funkcjonalnym, technologicznym i designu,

e przygotowanie wstepnego uktadu blokowego witryny (wireframe)

specyfikacja projektu

e harmonogram wspotpracy

oraz minimum 2 punkty zakresow sposrod ponizszych:

persony uzytkownikow

propozycja i analiza stron konkurencyjnych / benchmarkow

customer journey map / user flows

architektura informacji / content map

stworzenie briefu komunikacji marketingowe] i wizualne]
(w tym m.in. moodboard),
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1. Gléwnym celem strony internetowej bedzie:

- dostarczanie informacji o projekcie szkoleniowym oraz etapach jego realizacji, w tym
informacji o odbywajacych sie szkoleniach i atrakcyjng ich prezentacje,

- wykonanie potaczonej ze strong www platformy do obstugi szkolen realizowanych
w ramach projektu; zawierajgcej przede wszystkim takie funkcje jak:

e kalendarz szkolen / wydarzen,
e zapis na wybrane szkolenie,
e automatyzacje komunikacji z uczestnikami szkolen,

2. Wymogqi dotyczace strony internetowej:

2.1. Wymagania ogdlne

Responsywno$¢ — poprawne wyswietlanie zawartosci dla urzadzen o mniejszej
rozdzielczoéci (smartfony, tablety etc.);

Optymalizacja strony pod katem pozycjonowania w wyszukiwarkach internetowych.

Optymalizacja techniczna pod wzgledem najlepszych praktyk, dostepnosci oraz predkosci
wczytywania.

Strona bedzie wyposazona w CMS, w pelni zarzadzany panel administracyjny
umozliwiajgcy samodzielne zamieszczanie, edycje i usuwanie informacji oraz podstron.

2.2. Wymagania w obszarach:
TECHNOLOGIA:

1. Serwis musi zosta¢ wykonany z zastosowaniem najlepszych praktyk w dziedzinie
budowania witryn WWW i w zgodnos$ci z najnowszymi standardami wyznaczonymi przez
W3C dla HTML, CSS oraz zoptymalizowany pod katem czasu fadowania.

2. Serwis musi opierac¢ sie o system zarzadzania relacyjna baza danych. Nie dopuszcza sie
przechowywania tresci jedynie w postaci statycznych stron internetowych.

3. Serwis musi by¢ przystosowany dla oséb niepetnosprawnych zgodnie z wymaganiami
WAI, Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. (Dz. U. z 2012 r. poz.
526) w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systeméw teleinformatycznych, zalecane i oczekiwane rozwiazania proponowane w
podreczniku ,Dostepne strony” na temat dobrych rozwigzan w projektowaniu dostepnych
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serwisow internetowych dla 0s6b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci (wydany w 2011
r. przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych).

4. Serwis musi spetniaé wymagania najlepszych praktyk branzowych odnosénie
bezpieczenstwa, w szczegolnosci musi zapewni¢ doktadng walidacje danych pobieranych
z formularzy, danych URL oraz by¢ odporny miedzy innymi na nastepujgce, znane
zagrozenia:

a) Ataki semantyczne na adres URL,

b) Ataki zwigzane z tadowaniem plikow,

c) Ataki typu cross-site scripting,

d) Podrabianie zatwierdzenia formularza,

e) Wstrzykiwanie kodu SQL,

f) Ujawnienie danych przechowywanych w bazie,

g) Wstrzykiwanie polecen systemowych.
5.  Front-end serwisu musi by¢ w 2 wersjach jezykowych: polskiej i angielskiej
6. Panel CMS (panel administracyjny) musi by¢ w jezyku polskim

7. Dostep do panelu CMS (panelu administracyjnego) powinien mie¢ miejsce wytgcznie
po podaniu aktualnych danych dostepowych, tj. nazwy uzytkownika i hasta.

8. Panel CMS (panel administracyjny) wytaczony z wyszukiwania przez przegladarki
internetowe — z tzw. blokada robotow.

9. Panel CMS (panel administracyjny) powinien posiada¢ otwarty kod oparty o system
zarzadzania treécig umozliwiajacy jego dalszy rozwdj w momencie wygasnigcia Umowy
z Wykonawca. Jako rozwdj powinni$my rozumie¢ m.in. zmiang szaty graficznej portalu,
zmiane uktadu menu nawigacyjnego i rozmieszczenia innych elementdéw na stronie.

UPRAWNIENIA DO CMS:
10. Mozliwo$éé definiowania uzytkownikéw — nazwa uzytkownika, adres e-mail.
11. Dwustopniowy podziat uzytkownikow:

a) Administratorzy — dostep do petnej funkcjonalnosci CMS.

b) Redaktorzy — dodawanie, edytowanie, kasowanie, wigczanie i wylaczanie tresci na
stronach portalu.

12. Mozliwo$¢é zmiany hasta przez uzytkownika i administratora.

TRESC:
13. Wymagane moduty sktadowe strony:

a) Tekst statyczny — edytor tekstu WYSIWYG oferujgce funkcje kopiuj/wklej oraz
podstawowe funkcje edycyjne.
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b) Zatgczniki — mozliwo$¢ dodania jednego lub wiekszej ilosci plikéw do artykutu/strony
portalu

* *
*

c) Galeria zdje¢ wraz z funkcjonalno$cig automatycznego generowania miniatur.
d) Definiowalna tabela (nagtowek, ilo$¢ kolumn i wierszy).

14. Mozliwo$¢ ustalenia daty publikacji artykutu, a takze czas jego wytgczenia. Publikacja
moze nastapi¢ natychmiast bgdz w terminie okre$lonym przez administratora/redaktora po
podaniu daty w terminie dd:mm:yy hh:mm. Czas trwania publikacji bez ograniczen lub do
terminu wskazanego przez administratora/redaktora. Mozliwo$¢ ustalenia statusu artykutu
— aktywny, nieaktywny, terminowy.

15. Mozliwos¢ podgladu materiatu/artykutu przed jego opublikowaniem w postaci
tymczasowej strony, ktéra nie bedzie indeksowana przez roboty wyszukiwarek
internetowych (np. Google).

16. Rozdzielenie funkcji zapisu od publikacji — administrator/redaktor powinien mieé
mozliwos¢ zapisania wersji roboczej artykutu/materiatu majgcego znalez¢ sie na stronie
portalu. Zapisanie wersji roboczej nie spowoduje publikacji materiatu na stronie portalu.

SEO:

17. Serwis powinien posiada¢ funkcje wielojezycznosci z zapewnieniem wigczenia
| wytaczenia kolejnej wersji jezykowej portalu.

18. Mozliwos¢ definiowania tytutdw stron (page title) oraz meta tagu description dla kazdej
strony serwisu.

19.  Linki generowane do stron powinny by¢ tzw. przyjaznymi linkami zgodnie
Zz wymaganiami Google.

Inne funkcjonalnosci CMS:

20. Integracja z Google Analytics badz innym systemem statystyczno/analitycznym,
zapewnienie mozliwosci implementacji Google Translator
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3. Szacowana zawartosc¢ strony (do etapu analizy przedwdrozeniowej):

10-15 unikatowych podstron, w tym:

- strona gtowna (aktualnosci, kalendarz wydarzen, informacje o projekcie, zapis do
newslettera, informacje o finansowaniuy).

- 0 projekcie,

- o partnerach projektu,

- blog / aktualnoéci,

- zespdt,

- kontakt,

20-30 podstron statycznych, z mozliwoscia dodawania kolejnych podstron.

3.1. Zakres i harmonogram prac

W zwigzku z realizacjg projektu w modelu fix-price, oczekujemy harmonogramu realizacji
spetniajacego wszystkie wymagania projektu, w ilosci do 300 roboczogodzin.

4. Minimalne wytyczne dotyczace hostingu, supportu i wsparcia technicznego:

Witryna bedzie hostowana na terenie RP na serwerze Wykonawcy.

Po okresie 3 lat (ustugi hostingowej) firma przeniesie funkcjonalng strone na wskazany
przez Zamawiajgcego hosting lub przedstawi nowg oferte hostingu na kolejny okres
abonamentowy (do uzgodnienia).

Biezgca obstuga hostingowa/serwerowa na przestrzeni dyskowej minimum 100 GB
Kopia zapasowa - 1 raz w tygodniu.

Biezace aktualizacje systemu, dodatkéw w okresie maksymalnie do 2 dni od ich wystapienia
na serwerze testowym, nastepnie wprowadzenie ich na serwer produkcyjny.

Wsparcie techniczne realizowane do 31.12.2023 roku w celu zapewnienia petnej
funkcjonalnosci strony.

4.1 Hosting serwisu na serwerze:

Podpiecie domeny pod hosting, ustawienie nowych kont pocztowych (w ustudze Google
Workspace), zabezpieczenie certyfikatem SSL. Hosting przez okres 3 lata zapewnia
Wykonawca.

Strona internetowa bedzie funkcjonalna na domenie udostepnionej przez Zamawiajgcego.
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Konfiguracja serwera oraz serwisu powinna umozliwi¢ petng kontrole nad zamieszczanymi
/ modyfikowanymi oraz usuwanymi tre$ciami w serwisie.

Filtrowanie ruchu nieporzadnego na serwer hostingowy (np. ograniczenie mozliwosci
dostepu do witryny www z adresow IP);

Potaczenie z systemem wspomagajgcym zabezpieczenia przed DDOS, Brute Force.

5. Zakres prac i obowigzkéw Wykonawcy w ramach ustugi:

2.1Przygotowanie i poprowadzenie analizy przedwrozeniowej, w tym minimum
w zakresie:

a.
b. okreslenie grup odbiorcow,

o

d. doradztwo w zakresie koncepcyjnym, technologicznym, projektowym

e.

—h

g.

5.2 Projekt

analiza potrzeb Zamawiajgcego,
stworzenie architektury strony i platformy do obstugi szkolen,

(UX/Ul/design), marketingowym,
prototyp funkcjonalno-uzytkowy,
brief designu,
harmonogram prac,
kreatywny  webdesignu [ komunikaciji marketingowo-wizualnej,

w tym minimum w zakresie:
a. wspotpraca i rekomendacje przy wyborze benchmarkéw projektu (stron wzorcow
oczekiwanej jakosci),
b. wstepne projekty / koncepcje proponowanych kierunkéw marketingowo-

wizualnych,

C. opracowanie 1 wybranego projektu webdesignu,
z uwzglednieniem koncepcji kreatywnej w zakresie komunikacji marketingowo-
wizualnej,

5.3 Opracowanie marketingowo-koncepcyjne tresci, w tym minimum:
a. okreslenie listy surowych informacji / tresci merytorycznych, ktére ma dostarczyé
Zamawiajacy,
b. opracowanie kreatywnej komunikacji marketingowo-wizualnej prezentowanych tresci

na

stronach gtéwnych projektu, w tym

w szczegolnosci:

koncepcja narraciji, struktury i ciggéw logicznych,

leaddw / tytutow, podtytutow, tresci sekgji, CTA,
c. wypracowanie atrakcyjnego schematu prezentowanych szkolen/wydarzen,
d. copywriting tresci strony,

5.4Realizacje warstwy digital marketingowej, w tym minimum:

a. podstawowe standardy SEOQ,
b. wizytowka Google,
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5.5Realizacje technologiczng strony i platformy do obstugi szkolen, w tym minimum:

a. CMS

b. system do zapisdw na szkolenie i automatyzacje komunikacji z uczestnikami szkolen,

c. mozliwoéé rozbudowy platformy o e-learning (w tym konto uzytkownika, dostepne
kursy, komunikacje z kursantami, certyfikaty ukonczenia),

5.6Testowanie i optymalizacje strony i platformy po wdrozeniu, w tym minimum:

a. test na wybranej grupie odbiorcow,
b. wprowadzenie wybranych optymalizacji,

5.7 Obstuge powdrozeniowg, w tym minimum:
a. przeszkolenie z obstugi CMS,
b. wsparcie techniczne projektu do 31.12.2023 roku, obejmujgce zapewnienie
najwyzszej jakosci funkcjonowania strony i platformy do obstugi szkolen,

6. Opis modelu licencjonowania

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu licencje na oprogramowanie na czas nieokreslony od
dnia przekazania przedmiotu umowy i o$wiadczy iz posiada petne prawo do dysponowania
w/w. oprogramowaniem.

Zamawiajgcy otrzymuje od Wykonawcy dostep do kodoéw zrédtowych, a tym samym
Zamawiajgcy ma mozliwo$¢ rozwoju i modyfikacji serwisu we wiasnym zakresie.

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego majatkowe prawa autorskie do catosci serwisu,
upowazniajac Zamawiajgcego do korzystania i uzytkowania dzieta, w sposob
nieograniczony czasowo i terytorialnie, na nastgpujgcych polach eksploataciji:

- wszelkie wprowadzanie do pamieci komputera, przechowywanie, wySwietlanie,
uruchamianie i uzywanie oprogramowania przez nieograniczong liczbe interesantow i
uzytkownikow,

- wszelkie utrwalanie i zwielokrotnianie (w tym wprowadzanie do pamieci komputera lub
innego urzadzenia), wytwarzanie egzemplarzy jakakolwiek technikg, w tym drukarska,
reprograficzna, zapisu magnetycznego, mechanicznego, optycznego, elektronicznego, lub
innego, technikg analogowa lub cyfrowa, w dowolnym systemie lub formacie; na wszelkich
noénikach, w tym noénikach audio lub video, no$nikach papierowych lub podobnych,
$wiatloczutych, magnetycznych, optycznych, dyskach, kosciach pamieci, nos$nikach
komputerowych i innych noénikach zapiséw i pamieci oryginatem i egzemplarzami
wytworzonymi zgodnie z niniejszym punktem dokumentacji oprogramowania,

« wszelkie nadawanie i reemitowanie, w tym za pomocg wizji lub fonii przewodowej lub
bezprzewodowej, w sieciach kablowych i telekomunikacyjnych lub multimedialnych lub
innych systemach przekazu, w obiegu otwartym lub zamknietym, w jakiejkolwiek technice
(w tym analogowej lub cyfrowej), systemie lub formacie, z lub bez mozliwosci zapisu, w tym
takze w serwisach tekstowych, multimedialnych, internetowych, telefonicznych lub
telekomunikacyjnych;



Unia Europejska [EREs
RYBACTWO Europejski Fundusz i

»Q ] MORZE Morski i Rybacki pAD

= wszelkie publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do oprogramowania
dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym poprzez stacje naziemne, za
posrednictwem satelity, sieci kablowe, telekomunikacyjne lub multimedialne, bazy danych,
serwery lub inne urzadzenia i systemy, w tym takze osob trzecich, w obiegu otwartym lub
zamknietym, w jakiejkolwiek technice, systemie lub formacie, z lub bez mozliwosci zapisu,

= wszelkie publiczne odtwarzanie, wySwietlanie, wykonywanie, wystawianie.

Licencja na oprogramowanie jest udzielana na czas nieokreslony bez mozliwosci dalszej
odsprzedazy.
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Informacja na temat przetwarzania danych osobowych

dotyczaca zapytania ofertowego w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego o wartosci
szacunkowe] nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 PLN netto

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 1. Nr 119 str.
1 z pdzn. zm.) - dalej rozporzgdzenie 2016/679, przekazuje nastepujace informacje dot. przetwarzania danych
osobowych w Urzedzie Miasta Kolobrzeg.

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Prezydent Miasta Kolobrzeg. Siedzibg Administratora
Danych jest

Urzad Miasta Kotobrzeg, 78-100 Kotobrzeg, ul. Ratuszowa 13.

2. Administrator Danych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Kontakt z 10D mozliwy jest:

- osobisty w siedzibie Urzedu Miasta Kotobrzeg - pok. nr 316,78-100 Kotobrzeg, ul. Ratuszowa 13,

- e-mailowy na adres: iod@um.kolobrzeg.pl, lub

- telefoniczny pod nr 94 35 51 584

- przez elektroniczng skrzynke podawczg ePUAP: /Jumkolobrzeg/skrytka;

- listownie na adres siedziby administratora: Urzad Miasta Kolobrzeg, 78-100 Kotobrzeg, ul. Ratuszowa 13.

Z 10D moga sie Panstwo kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z

praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.
3. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
oraz ustawy z dnia 27

sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, w celu realizacji postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego
w trybie zapytania

ofertowego.

Nastepnie Panstwa dane bedziemy przechowywa¢ w celu wypetnienia obowiazku archiwizacji dokumentow
wynikajgcych z ustawy

z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

4. Pani/Pana dane osobowe moga zostaé przekazane podmiotom zewnetrznym w przypadkach scisle
okreslonych

przepisami prawa, a takze bedg udostepnianie podmiotom zewnetrznym, ktore Swiadczg wsparcie techniczne
i serwisowe dla

oprogramowania wykorzystywanego w Urzedzie Miasta Kolobrzeg oraz ustugi niszczenia dokumentéw, na
podstawie kazdorazowo

zawieranej umowy powierzenia danych osobowych. Tego typu umowa reguluje tryb, zasady, cel
przetwarzania, jak i srodki

bezpieczenstwa przetwarzania tych danych oraz odpowiedzialnos¢ administratora danych jak i podmiotu
przetwarzajgcego. Dane
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dotyczgce prowadzonych postepowari i ich rozstrzygnieé bedg publikowane w Biuletynie Informacji Publiczngj
Urzedu Miasta

Kotobrzeg.
5. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowe;.

6. Pani/Pana dane osobowe bedg gromadzone i przechowywane zgodnie z rozporzgdzeniem Prezesa Rady
Ministrow z

dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji
W sprawie

organizacji i zakresu dzialania archiwéw zaktadowych oraz rozporzgdzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego z dnia 20

pazdziernika 2015 r. w sprawie klasyfikowania i kwalifikowania dokumentacji, przekazywania materiatdw
archiwalnych do archiwow

panstwowych i brakowania dokumentacji niearchiwalng;.

7. Przystuguje Pani/Panu prawo zadania; dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia

przetwarzania, przenoszenia oraz wniesienia sprzeciwu. Osoba, ktérej dane przetwarzane sg na podstawie
jej zgody posiada

prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na

podstawie zgody przed jej cofnieciem.

7.1. Wobec przystugujgcego Pani/Panu prawa zgdania do usuniecia danych ich przenoszenia oraz wniesienia
sprzeciwu majg

zastosowanie ograniczenia wynikajace z art. 17 ust. 3, art. 20 i art. 21 rozporzadzenia UE.

8. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych, gdy
uzna Pani/Pan, ze

przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych

osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

9. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, jednakze ich nie podanie bedzie skutkowac
pozostawieniem

zfozonej oferty bez rozpatrzenia.

10. Pani/Pana dane osobowe nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie bedg podlegaty
profilowaniu.
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Zatgcznik nr 3
do zapytania ofertowego KCRP.7321.4.2022
z dnia 14.12.2022r.

Umowa nr ....
,Wykonanie strony internetowej wraz z platforma do obstugi szkolen”

72" = | Y [ —————— r. w Kofobrzegu pomiedzy Gming Miasto Kolobrzeg
(NIP: 671-16-98-541; REGON 330920736) z siedzibg w Kotobrzegu, przy ul. Ratuszowej
13, zwang w tekscie Zamawiajacym, reprezentowang przez:

Anne Mieczkowska - Prezydenta Miasta Kotobrzeg

a:

........................ (NIP: .............cc...... ,REGON: .....................) z siedzibg w
................... , przy ul. .............., wpisana/ym do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy W
.................... Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
..................... lub CEIDG, zwanym w tekécie Wykonawcg i reprezentowanym przez:

5 PR ——— e

w rezultacie dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w drodze
przeprowadzenia postepowania na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zaméwien
publicznych z dnia 11 wrze$nia 2019r. (Dz. U. z 2022r. poz. 1710 z pézn. zm.) zostata
zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

PRZEDMIOT UMOWY
§1

1. Przedmiotem Umowy jest:

realizacja ustugi stworzenia strony internetowej wraz z platformg do obstugi szkolen,
prezentujgcej projekt: ,Szkolenia w Kotobrzeskim Centrum Rozwoju Przedsigbiorczosci”,
zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Zapytania
ofertowego sygn. KCRP.7321.4.2022

2. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu licencji na wykonane oprogramowanie na zasadach
okreslonych w opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Zapytania
ofertowego sygn. KCRP.7321.4.2022.

TERMIN | WARUNKI USLUGI
§2

Termin rozpoczecia przedmiotu umowy ustala sie na dzien zawarcia umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ przedmiot umowy w terminie 90 dni od dnia
zawarcia niniejszej Umowy,

3. Za termin wykonania przedmiotu zamowienia przyjmuje sie¢ date podpisania przez
Zamawiajgcego protokotu z wykonania przedmiotu zaméwienia bez zastrzezen.

4. Ze strony Zamawiajgcego protokdt podpisze upowazniony jego przedstawiciel, a ze
strony Wykonawca jego upowazniony pracownik.

5. Podpisanie protokotu nastgpi po stwierdzeniu przez Zamawiajgcego zgodnosci

zrealizowanego zamdwienia z przedmiotem zamdwienia;

—
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WARUNKI PLATNOSCI

§3
. Za wykonanie przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 Zamawiajgcy zapfaci
Wykonawcy kwote .......... zt brutto (stownie: .............. ztote .......... gr). Wartosé
przedmiotu umowy netto wynosi ............... zt (stownie: .............. ztotych ........... ar)

. Cena, o ktérej mowa w ust. 1, zawiera w sobie cene ustugi oraz wszelkie inne koszty,

podatki i optaty zwigzane z realizacja zaméwienia.

. Faktura VAT moze by¢ wystawiona nie wczes$niej, niz po podpisaniu przez Wykonawce

I Zamawiajgcego protokotu zdawczo — odbiorczego.
Ptatnos¢ bedzie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 21
dni od daty wptywu do Zamawiajgcego poprawnie wystawionej faktury VAT.

5. Za date zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
6.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dokonanie cesji roszczen z tytutu niniejszej umowy na
osoby trzecie.

7. Zamawiajgcy wyraza zgode na przestanie przez Wykonawce faktury, duplikatu tej faktury

oraz jej korekty w formie elektronicznej na adres e-mail: faktura@um.kolobrzeg.pl a
Wykonawca zobowigzuje sie w taki sposob je dostarczaé.

8. Zamawiajgcy zobowigzuje sie przyjac¢ w formie papierowej fakture, o ktérej mowa w

9.

ust.3, w przypadku, gdy przeszkody techniczne lub formalne uniemozliwiajg przestanie
faktury droga elektroniczna.

W razie zmiany adresu e-mail Zamawiajgcy zobowiazuje sie niezwiocznie w formie
pisemnej powiadomi¢ Wykonawce o nowym adresie.

10. Wykonawca dostarczy fakture do Zamawiajgcego najpézniej w terminie 14 dni od daty

podpisaniu przez Wykonawce i Zamawiajgcego protokotu zdawczo — odbiorczego. .

§4

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze bedzie realizowac ptatnosci za faktury z zastosowaniem
mechanizmu podzielonej ptatnosci, tzw. split payment.

Podzielong ptatnos¢, tzw. split payment stosuje sie wytgcznie przy ptatnosciach
bezgotdwkowych, realizowanych za posrednictwem polecenia przelewu lub polecenia
zaptaty dla czynnych podatnikow VAT. Mechanizm podzielonej ptatnosci nie bedzie
wykorzystywany do zaptaty za czynno$ci lub zdarzenia pozostajgce poza zakresem
VAT (np. zaptata za odszkodowanie), a takze za $wiadczenia zwolnione z VAT,
opodatkowane stawkg 0%.

Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich
fakturach, ktére beda wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem dla ktérego zgodnie
z rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1896 z pdZn. zm.) prowadzony jest rachunek VAT.

Jednoczes$nie Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, o ktérym mowa w ust. 3,
jest rachunkiem bankowym wpisanym w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako
podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych iprzywréconych do rejestru
VAT (biata lista podatnikéw VAT).

W przypadku braku mozliwosci dokonania =zaptaty przez Zamawiajgcego
z wykorzystaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, w szczegdlnosci w przypadku
ztozenia przez Wykonawce nieprawdziwego os$wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 3,
Zamawiajacy uprawniony jest do wstrzymania ptatno$ci do czasu wskazania przez
Wykonawce rachunku, o ktérym mowa w ust. 3.
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OBOWIAZKI WYKONAWCY | ZAMAWIAJACEGO
§5

1. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz mozliwosci
techniczne i organizacyjne, jak rowniez dysponuje odpowiednig kadra zapewniajgca
prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie, ze realizujgc Umowe nie naruszy autorskich praw
majgtkowych ani débr osobistych 0s6b trzecich.

3. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za roszczenia 0séb trzecich
wynikajgce z naruszenia praw wiasnoéci intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie
przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j Dz.
U. z 2018r. poz. 1191. z péz.zm.)

4. Wykonawce obowigzuje zachowanie poufnosci. Wykonawca oraz osoby, ktérymi sig
postuguje przy wykonaniu umowy majg obowigzek zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji dotyczgcych Zamawiajgcego i jego dziatalnoci pozyskanych w zwigzku z
wykonywaniem ustugi albo przy okazji jej wykonywania. Za naruszenie obowigzku
zachowania poufnosci przez Wykonawce albo osoby ktérymi sie postuguje przy wykonaniu
umowy, Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ okreslong w umowie i obowigzujgcych
przepisach. Naruszenie obowigzku poufnosci moze polega¢é w szczegoélnosci na nie
zachowaniu zasady dyskrecji poprzez przekazywanie na zewnatrz informacji nie
stanowigcych informacji publicznej.

5. Wszelkie dokumenty, materialy i informacje uzyskane przez Wykonawce od
Zamawiajgcego albo jego pracownikéw w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, nie
moga byé komukolwiek udostepniane lub ujawniane przez Wykonawce w jakimkolwiek
terminie i w jakiejkolwiek formie, oraz nie moga by¢ wykorzystywane do innego celu, niz dla
realizacji przedmiotu umowy okreslonego w § 1 niniejszej umowy. Dotyczy to takze okresu
po zakonczeniu realizacji umowy.

6. Obowigzek zachowania tajemnicy spoczywa na Wykonawcy i jego pracownikach
rowniez po rozwigzaniu umowy albo jej wygasnieciu i ma charakter bezterminowy.

Warunki gwarancji na wykonany serwis internetowy

§6

1. Wykonawca o$wiadcza, ze w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust 1, udziela
na wykonany przez siebie serwis internetowy gwarancji na okres 12 miesigcy od dnia jego
odebrania przez Zamawiajacego.

2. Termin rozpoczecia gwarancji liczony jest od nastepnego dnia po podpisaniu protokotu
odbioru bez uwag.

3. Wykonawca zobowigzuje sie w ramach gwarancji do:

a) usuniecia problemu w prawidtowym funkcjonowaniu Systemu Zarzadzania Trescig
wynikajgcym z przyczyn technicznych niezaleznych od Wykonawcy np. problemy wniesione
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przez elementy wspdipracujace z oprogramowaniem komputerowym i nie bedace
przedmiotem zamoéwienia, wirusy komputerowe itd.,

b) usuniecia wad uniemozliwiajacych uzytkownikom korzystanie z Systemu Zarzadzania
Treécig lub jego istotnego fragmentu oraz naruszenie bezpieczenstwa tego Systemu w
obszarze funkcji nie bedacych sktadowymi systemu CMS (dostep do danych lub funkgji
Systemu z pominigciem mechanizméw zabezpieczen),

c) usunigcia btedéw w funkcjonowaniu systemu internetowego na wersjach przegladarek
internetowych, ktére maja min. 3% udziatu na polskim rynku na dzien podpisania niniejszej
Umowy.

d) Wykonawca zapewni dostepno$¢ systemu na poziomie 95% tego czasu liczonego facznie
w skali kazdego miesigca (wskaznik nie dotyczy planowych przerw serwisowych, ktére
wykonywane sga w godzinach nocnych oraz przerw, ktére wynikajg z niepoprawnego
dziatania ustugi hostingu).

3. Dostepno$¢ systemu, o ktérym mowa powyzej, rozumiana jest jako mozliwosé
korzystania z serwisu Zamawiajacego przez sie¢ Internet na normalnym poziomie
wydajnosci Systemu z wytaczeniem sytuacji, w ktérych dostepno$¢ ta nie jest mozliwa lub
jest ograniczona z uwagi na btad w oprogramowaniu serwisu Zamawiajgcego.

4. W przypadku wystgpienia braku dostepnosci systemu Wykonawca gwarantuje gotowo$é
do podjecia dziatan zmierzajacych do rozwigzania problemu zgtoszonego przez
Zamawiajgcego w terminie zgodnym ze ztozong ofertg w zakresie ustug SLA.

KARY UMOWNE
§7

1. W przypadku niedotrzymania terminu realizacji Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 3, z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy ma prawo do naliczenia kary
Umownej w wysoko$ci 1% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy, za kazdy
dzien opdznienia.

2. W przypadku nie dotrzymania poziomu dostepnosci, o ktérym mowa w § 6 ust. 3 lit d,
Zamawiajgcy ma prawo do naliczenia kary Umownej w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy za kazde 1% ponizej 95% poziomu dostepnosci.

3. W razie odstapienia od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, zaptaci on
Zamawiajgcemu kare Umowng w wysokosci 10% warto$ci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy.

4. Naliczone kary Umowne moga podlega¢ potraceniu z kwoty faktury VAT wystawionej
przez Wykonawce lub Wykonawca zaptaci je w terminie do 14 dni od daty otrzymania
wezwania do zaptaty, na co Wykonawca wyraza zgode.

5. Kary Umowne naliczane sa niezaleznie i podlegajg kumulaciji.

6. Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszajacego
wysoko$¢ kar Umownych, zastrzezonych w Umowie.
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ZMIANA UMOWY
§8

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany postanowien umowy w stosunku do

treéci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku wystgpienia,
co najmniej jednej z okoliczno$ci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podawanych
warunkow ich wprowadzenia:

1)

2)

3)

9)

w zakresie przedtuzenia terminu realizacji przedmiotu zamoéwienia o okres trwania
przyczyn z powodu ktérych bedzie zagrozone dotrzymanie terminu, w nastepujacych
sytuacjach:

a) z powodu Sity wyzszej rozumianej jako pozar, powo6dz, huragan, eksplozje,
awarie energetyczne, wojne, operacje wojskowe, rozruchy, niepokoje
spoteczne, ograniczenia i zakazy wydane przez organy administracji publicznej,
a takze inne nadzwyczajne zjawiska losowe i przyrodnicze, wszystkie z nich
pozostajgce poza kontrolg Stron, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, a jezeli mozliwe byly do przewidzenia nie mozna bylo im
zapobiec

b) przyczyny zewnetrzne niezalezne (np. brak materiatéw potrzebnych do realizacji
umowy) od Wykonawcy skutkujgce niemozliwoscia dotrzymania termindw
wynikajgcych z umowy, jednak nie diuzej niz 14 dni;

zmiana polegajgca na dopuszczeniu do wykonywania czeéci zaméwienia (zakresu
prac) podwykonawcy, ktéry nie zostat wskazany w ofercie po wczesniejszej
akceptacji przez Zamawiajgcego (zmiana wymaga sporzgdzenia aneksu);

zmiana polegajaca na dopuszczeniu do wykonywania przez podwykonawcow tej
czesci zamowienia (zakresu prac), ktéra nie zostata wskazana w ofercie do
podzlecenia po wczesniejszej akceptacji przez Zamawiajgcego (zmiana wymaga
sporzadzenia aneksu);

koniecznosci zrealizowania przedmiotu Umowy przy zastosowaniu innych rozwigzan
technicznych lub materiatowych ze wzgledu na zmiany obowigzujgcego prawa,

woli Zamawiajgcego dokonania zmian, w szczeg6lnosci, gdy zmiany moga sie
przyczyni¢ do obnizenia kosztéw wykonania Umowy po stronie Zamawiajgcego,
badZ uzyskania innych dodatkowych korzysci dla Zamawiajgcego w stosunku do
korzysci wynikajgcych z Umowy przed zmiana;

Wskazana powyzej zmiana Umowy bedzie niedopuszczalna, jezeli miataby
prowadzi¢ do zastosowania materiatéw o jakosci nizszej niz wymagana na podstawie
Umowy lub zmiana potgczona byfaby z roszczeniem Wykonawcy o zwigkszenie
wynagrodzenia przekraczajgce 10% warto$ci o ktérej mowa w § 3 ust. 1 wynikajace]
z oferty Wykonawcy.

Zadnej ze stron Umowy nie przystuguje roszczenie o zawarcie aneksu (obie strony
muszg wyrazi¢ zgode na zawarcie aneksu).

Zadnej ze stron Umowy nie przystuguje roszczenie o zawarcie aneksu (obie strony
musza wyrazi¢ zgode na zawarcie aneksu).

Zmiany w umowie, bedg wykonywane po uzgodnieniu ich zakresu i warunkow przez
strony w drodze pisemnego aneksu do umowy pod rygorem niewaznosci. W
odpowiedzi na pisemny wniosek jednej ze stron o zmiang umowy, ktéry powinien
zawieraé przynajmniej wskazanie zakresu proponowanych zmian oraz
szczegOtowego uzasadnienia ich wprowadzenia, druga strona powinna wskazac, czy
zmiana umowy jest w jej ocenie mozliwa i na jakich warunkach moze nastapic.

Niezaleznie od powyzszego, Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmian redakcyjnych
Umowy, a takze zmian korzystnych z punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy,
w szczegolnosci przyspieszajacych realizacje, obnizajgcych koszt ponoszony przez
Zamawiajgcego na wykonanie, utrzymanie lub uzytkowanie przedmiotu umowy badz
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zwiekszajgcych uzytecznos¢ przedmiotu umowy. W takiej sytuacji, Strony
wprowadzg do umowy stosowne zmiany weryfikujace redakcyjne dotychczasowe
brzmienie umowy albo tez kierujac sie poszanowaniem wzajemnych interesow,
zasada rownosci Stron oraz ekwiwalentnosci Swiadczen i przede wszystkim
zgodnym zamiarem wykonania przedmiotu umowy, okreslg zmiany korzystne z
punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy.

10) W razie watpliwosci, przyjmuje sie, ze nie stanowig zmiany Umowy nastepujgce
zmiany:

1) danych zwiazanych z obstugg administracyjno-organizacyjng Umowy,

2) danych teleadresowych,

3) danych rejestrowych,

4) bedace nastepstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron Umowy.

§9

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany umowy we wszystkich jej zakresach (w tym

w zakresie terminu realizacji, wynagrodzenia wykonawcy, zakresu przedmiotowego,

sposobu ptatnosci) w przypadku wystepowania okoliczno$ci utrudniajacych lub

uniemozliwiajgcych realizacje zamoéwienia (lub dopiero majgcych taki stan wywotac)

w zwigzku z wystepowaniem COVID-19 lub innego zagrozenia epidemiologicznego.

Strony niezwtocznie informujg sie wzajemnie o wplywie okolicznosci zwigzanych

z wystgpieniem COVID-19 na nalezyte wykonanie niniejszej umowy, o ile taki wptyw

wystgpit lub moze wystgpi¢. Strony umowy potwierdzajg ten wptyw, dotgczajgc do

informacji, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, o$wiadczenia lub dokumenty, ktére

mogg dotyczy¢ w szczegdlnosci:

1) nieobecnosci pracownikéw lub osdb Swiadczacych prace za wynagrodzeniem na
innej podstawie niz stosunek pracy, ktdre uczestniczg lub mogtyby uczestniczyé
w realizacji zamowienia z uwagi na: ich obowigzkowg hospitalizacje, objecie
kwarantanng lub nadzorem epidemiologicznym w zwigzku z pozostawaniem
w stycznosci z osobami, ktérych zdrowie zostato zagrozone przez COVID-19,
zwolnienie od wykonywania pracy z powodu koniecznoéci osobistego sprawowania
opieki nad dzieckiem, o ktérym mowa w art. 32 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 25 czerwca
1999 r. o $wiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby
i macierzynstwa, lub dzieckiem legitymujacym sie orzeczeniem o znacznym lub
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci do ukonczenia 18 lat albo dzieckiem z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci w przypadku zamkniecia ztobka, klubu
dzieciecego, przedszkola, szkoty lub innej placowki, do ktérych uczeszcza dziecko,
lub niemoznosci sprawowania opieki przez nianie lub dziennego opiekuna z
powodu rozprzestrzeniania sie COVID-19.

2) decyzji wydanych przez Giownego Inspektora Sanitarnego lub dziatajgcego
Z jego upowaznienia panstwowego wojewodzkiego inspektora sanitarnego,
w zwigzku z przeciwdziataniem COVID-19, nakfadajacych na wykonawce
obowigzek podjecia okreslonych czynnosci zapobiegawczych lub kontrolnych;

3) polecen lub decyzji wydanych przez wojewodow, ministra wtasciwego do spraw
zdrowia lub Prezesa Rady Ministrow, zwigzanych z przeciwdziataniem COVID-19,
o ktérych mowa w art. 11 ust. 1-3 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych m.in. sytuacji kryzysowych
oraz niektorych innych ustaw, w tym jej zmian;

4) wstrzymania lub trudno$ci w zakresie realizacji dostaw produktéow, komponentow
produktu lub materiatéw niezbednych do realizacji przedmiotu umowy,

9) trudnosci w dostepie do sprzetu lub trudnoéci w realizacji ustug transportowych;



2a.

10.

11.

RYBACTWO Unia Europejska

Europejski Fundusz

\ I MORZE Morski i Rybacki

6) innych okolicznosci, ktére uniemozliwiajg badz w istotnym stopniu ograniczajg
mozliwos¢ wykonania umowy;

7) okolicznosci, o ktéorych mowa w pkt 1-6, w zakresie w jakim dotyczg one
podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy.

W przypadku wykonawcow majgcych siedzibe lub wykonujacych dziatalno$¢ zwigzang

z realizacjg umowy poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w miejsce dokumentow,

o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-6, sktada sie dokumenty wydane przez odpowiednie

instytucje w tych krajach lub o$wiadczenia tych wykonawcow.

Kazda ze stron moze zadac przedstawienia dodatkowych oswiadczen lub dokumentdw

potwierdzajacych wptyw okolicznosci zwigzanych z wystgpieniem COVID-19 na

nalezyte wykonanie tej umowy.

Zamawiajgcy po stwierdzeniu, ze okolicznoéci zwiazane z wystgpieniem COVID-19

o ktérych mowa w ust. 2, wplywajg na nalezyte wykonanie umowy w uzgodnieniu z

wykonawca dokonuje zmiany umowy, w szczegolnosci przez:

1) zmiane terminu wykonania umowy lub jej cze$ci, lub czasowe zawieszenie
wykonywania umowy lub jej czesci,

2) zmiane sposobu wykonywania przedmiotu zamowienia ,

3) zmiane zakresu $wiadczenia Wykonawcy i odpowiadajgca jej zmiang
wynagrodzenia Wykonawcy,

- 0 ile wzrost ceny spowodowany kazdg kolejna zmiang nie przekroczy 50% wartosci

pierwotnej umowy.

W przypadku stwierdzenia, ze okolicznosci zwigzane z wystgpieniem COVID-19,

o ktérych mowa w ust. 2, moga wptyna¢ na nalezyte wykonanie umowy, zamawiajgcy,

w uzgodnieniu z wykonawcg, moze dokona¢ zmiany umowy zgodnie z ust. 4.

Zmiana terminu wykonania umowy lub jej czesci, lub czasowe zawieszenie

wykonywania umowy lub jej cze$ci moze nastapi¢ wytacznie o czas trwania przeszkody

i/lub o czas trwania skutkow zwigzanych z wystapieniem tej przeszkody.

Strona wnioskujgca o zmiane umowy przedstawia wptyw okoliczno$ci zwigzanych

z wystgpieniem COVID-19 na nalezyte jej wykonanie.

Wykonawca i podwykonawca, po stwierdzeniu, ze okolicznosci zwigzane z

wystgpieniem COVID-19, moga wptyng¢ lub wptywajg na nalezyte wykonanie tgczgce;

ich umowy, ktora jest zwigzana z wykonaniem zamdwienia publicznego lub jego czesci,

uzgadniajg odpowiednig zmiane tej umowy, w szczeg6lno$ci moga zmieni¢ termin

wykonania umowy lub jej czesci, czasowo zawiesi¢ wykonywanie umowy lub jej czesci,

zmieni¢ sposéb wykonywania umowy lub zmieni¢ zakres wzajemnych $wiadczen

W przypadku dokonania zmiany umowy, jezeli zmiana ta obejmuje cze$¢ zamowienia

powierzong do wykonania podwykonawcy, wykonawca i podwykonawca uzgadniajg

odpowiednig zmiane tgczacej ich umowy, w sposdb zapewniajacy, ze warunki

wykonania tej umowy przez podwykonawce nie bedg mniej korzystne niz warunki

wykonania umowy zmienionej pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcag.

W okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii

ogtoszonego w zwigzku z COVID-19, i przez 90 dni od dnia odwotania stanu, ktory

obowigzywat jako ostatni, zamawiajgcy nie moze potraci¢ kary umownej zastrzezonej

na wypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, o ktérej mowa w ust.

2,  z wynagrodzenia wykonawcy lub z innych jego wierzytelno$ci, a takze nie moze

dochodzi¢ zaspokojenia z zabezpieczenia nalezytego wykonania tej umowy, o ile

zdarzenie, w zwigzku z ktérym zastrzezono te kare, nastapito w okresie obowigzywania

stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii.

W okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii

ogtoszonego w zwigzku z COVID-19, i przez 90 dni od dnia odwotania stanu, ktory

obowigzywat jako ostatni, bieg terminu przedawnienia roszczenia zamawiajgcego,

o ktérym mowa w ust. 10, nie rozpoczyna sig, a rozpoczety ulega zawieszeniu. Uptyw
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terminu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, moze nastgpi¢ nie wczesniej niz po
uptywie 120 dni od dnia odwotania tego ze standéw, ktory obowiazywat jako ostatni.

12. W przypadku gdy termin waznosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
uptywa w okresie, o ktérym mowa w ust. 10, zamawiajgcy nie moze dochodzi¢
zaspokojenia z zabezpieczenia, o ktérym mowa w tym ustepie, o ile wykonawca,
na 14 dni przed uptywem waznosci tego zabezpieczenia, kazdorazowo przediuzy jego
waznosc¢ lub wniesie nowe zabezpieczenie, ktérego warunki zostang zaakceptowane
przez zamawiajgcego.

13. W przypadku gdy termin wazno$ci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
uptywa w okresie miedzy 91. a 119. dniem po odwotaniu stanu zagrozenia
epidemicznego albo stanu epidemii, termin waznosci tego zabezpieczenia przediuza
sie, z mocy prawa, do 120. dnia po dniu odwotania stanu zagrozenia epidemicznego
albo stanu epidemii w zwigzku z COVID-19.

14. Obliczajac terminy, o ktérych mowa w ust. 10-13, dziefn odwotania ogtoszenia stanu
zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii w zwigzku z COVID-19 wlicza sie do
tych terminéw.

*» %
*

INNE POSTANOWIENIA UMOWY
§ 10

1. W kwestiach nieuregulowanych umowag majg zastosowanie przepisy prawa polskiego,
w szczegolnosci Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

2. Ewentualne spory moga wyniknaé podczas realizacji umowy, Zamawiajacy i
Wykonawca zobowigzujg sie rozstrzygna¢ polubownie. W sytuacji, gdy Strony umowy
nie dojdg do porozumienia bgdz gdy ewentualnie zawarta ugoda nie zostanie wykonana
przez Strony umowy, spér zostanie poddany pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego
wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach (dwa dla
Zamawiajgcego , jeden dla Wykonawcy).

4. Zatgczniki do umowy stanowig jej integralng cze$¢. W przypadku rozbieznosci miedzy
treScig zatacznika i umowy, decydujgce znaczenie ma tre$¢ umowy.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
§ 11

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg niniejszej
umowy jest Prezydent Miasta Kofobrzeg. Szczegoétowe informacje dotyczgce zasad
przetwarzania danych osobowych znajduja sie w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu
Miasta Kotobrzeg dostepnym pod adresem strony internetowej http://um.kolobrzeg.pl/.
Administrator Danych umozliwia spetnienie praw wynikajacych z ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych (zwanego "RODO") - {j. prawo dostepu, sprostowania, zapomnienia oraz
usuniecia danych, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do ich przenoszenia,
niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze
prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. Whioski w tych
sprawach prosimy kierowac do siedziby administratora danych.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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