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1. Wstep i metodologia

Celem Programu Badawczego UE jest dostarczanie wladzom samorzadowym
aktualnych oraz szczegoétowych informacji o stanie i1 sytuacji lokalnej gospodarki, szczeg6lnie
sektora mikro, matych i $rednich firm nt. ktérych brak jest informacji w badaniach
statystycznych'.

Aktualna wiedza o gospodarce i funkcjonujacych w miescie przedsigbiorstwach
sektora mikro, matych i $rednich firm potrzebna jest wladzom samorzadowym, aby podotac¢
wspotczesnym wyzwaniom w kierowaniu miastem oraz planowaniu jego rozwoju.

To glownie dzigki mikro, malym i Srednim przedsi¢biorstwom funkcjonuje
gospodarka w wigkszos$ci miast. Mikro, male i $rednie przedsigbiorstwa stanowia w kraju
ponad 98% wszystkich firm i tworza 49% PKB, zatrudniaja® przy tym okolo 50% ogéhu
pracujacych. Rozw6j gospodarki uzalezniony jest zatem w duzej mierze od rozwoju i
potencjatu matych i $rednich przedsigbiorstw.

Inaugurujace opracowanie dla Kotobrzegu dotyczy stanu na poczatek 2011 roku.
Analizy beda wykonywane systematycznie, a opracowania bgda aktualizowane i corocznie
przekazywane wladzom samorzadowym. Zaktadany jest cykl czteroletni analiz stanu
gospodarki miasta.

Kontynuacja uczestnictwa w programie badawczym w kolejnych latach zalezy od
potwierdzenia udziatu w programie badawczym w danym roku.

Metodologia

Informacje o stanie i rozwoju mikro, matych i $rednich firm uzyskane zostaly za
pomoca przeprowadzonego badania ankietowego.

Badanie ankietowe firm zrealizowane zostalo za pomoca metody bezposrednich
wywiadoéw telefonicznych oraz ankiety internetowej. Wywiady zrealizowano w miesiacu
marcu 2011 roku.

Badana populacja byly mikro, mate i $rednie przedsigbiorstwa funkcjonujace w
Kotobrzegu. Celem zachowania reprezentacyjnosci proby przedsigbiorstw, dobdr proby firm
do badania oparto na dwoch kryteriach doboru préoby:

1/ wielkosci firm wg liczby zatrudnionych,

2/ podstawowej branzy firm wg PKD

Wielkos$¢ proby badania liczyta 120 firm. Strukture proéby badania podajemy w ponizszym
zestawieniu. Przyjgta zostata nad reprezentacja firm matych i $rednich firm w proporcjach
doboru proby, co nie wptynglo to na wyniki badania.

Struktura proby badania

Wg wielko$ci zatrudnienia | 1-9 0séb 100 firm, 10-49 o0s6b 17 firm, 50-249 os6b 3 firmy

Wg podstawowej branzy produkcja 20 firm, budownictwo 25 firm, ustugi 35 firm, handel 40 firm

Badanie na reprezentacyjnej probie jest to takie badanie czastkowe, w ktorym losowo
pobrane jednostki do badania (préba) reprezentuja cala zbiorowos$¢ (populacje), mimo ze
stanowia tylko jej cze$¢. Badanie reprezentacyjne znajduje zastosowanie wowczas, gdy
przeprowadzenie badan wyczerpujacych jest z pewnych przyczyn niemozliwe, na przyktad
poddanie badaniu wszystkich jednostek laczyloby si¢ ze zbyt duzymi nakladami kosztow i
czasu. Tego rodzaju badania empiryczne wykonywane metoda wywiadéw ankietowych’
przydatne sa w sytuacjach, gdy statystyki nie obejmuja badanego zjawiska gospodarczego lub
spolecznego.

'~ wigkszo$¢ tj. 95% firm zatrudniajacych do 9 osob nie jest objeta sprawozdawczoscia statystyczna

* - w miastach gdzie ma duzych zakladéw przemystowych odsetek ten siega 70-80%

3 - Metoda reprezentacyjna w badaniu zjawisk ekonomiczno spotecznych, Jan Steczkowski, Wydawnictwo
Naukowe PWN, 1995r




Operatem doboru proby firm do badania w ramach ustalonych kwot wynikajacych ze
struktury proby byly katalogi: Panorama Firm i1 Branzowa Polska Ksiazka Telefoniczna.

Analizg danych uzyskanych z badania wykonano za pomoca specjalistycznego pakietu
oprogramowania komputerowego SPSS Professional Statistics™. Btad szacunku wynikow
badania miesci si¢ w przedziale +/-5% przy 95% poziomie ufnosci, co jest standardem w tego
rodzaju badaniach.

Przywotane w niniejszym raporcie informacje statystyczne jako dane ilo§ciowe oparte
sa na jednolitej bazie REGON oraz innych danych Urzedu Statystycznego. wg systematyki
,,PKD 2007”.

Wyjasnienie termindw uzytych w opracowaniu.

Do mikro, matych i §rednich przedsigbiorstw zaliczane sa podmioty prowadzace dziatalnosé¢
gospodarcza bez wzgledu na jego formg prawna. Sa to osoby prowadzace dziatalno$¢ na
wiasny rachunek, firmy rodzinne zajmujace si¢ rzemiostem lub inna dziatalnoscia, badz
spotki lub konsorcja prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza.

Kryteria przynaleznosci do klasy mikro, matych i $rednich przedsigbiorstw:

- mikroprzedsigbiorstwo - zatrudnienie do 9 pracownikéw, roczny obrét lub catkowity bilans
roczny nie przekracza 2 min EUR,

- przedsigbiorstwo mate - od 10 do 49 pracownikdw, roczny obrot lub catkowity bilans roczny
nie przekracza 10 mln EUR,

- przedsigbiorstwo $rednie - powyzej 49 do 250 pracownikow, roczny obrot nie przekracza 50
mln EUR lub catkowity bilans roczny nie przekraczajacy 43 min EUR.

Polska Klasyfikacja Dziatalnosci (PKD) jest umownie przyjetym, hierarchicznie
usystematyzowanym podziatem zbioru rodzajow dziatalnosci spoleczno-gospodarczej, jakie
realizuja jednostki - podmioty gospodarcze. PKD ustalala symbole, nazwy 1 zakres grupowan
klasyfikacyjnych na pigciu r6znych poziomach, tj. sekcji i podsekcji, dziatow, grup, klas oraz
podklas.

Systematyka ewidencji REGON podmiotéw dzialalno$ci gospodarczej
wg sekcji ,,PKD 2007”

- Sekcja A - ,,rolnictwo” obejmuje lesnictwo, lowiectwo, rybactwo, dziatalno$¢ ustugowa dla rolnictwa.

- Sekcja B - ,,gérnictwo” obejmuje wydobywanie wegla, kamienia, piasku, rud metali, dziatalnos¢ wspierajaca.
- Sekcja C - ,,przetworstwo przemystowe” obejmuje produkcje art., spozywcezych, tytoniowych, tekstylnych.
odziezy, z drewna, skor, papieru, poligrafii, przetwarzanie koksu, farmaceutykow, tworzyw sztucznych,
mineralnych, metali, maszyn, elektroniki, pojazdow, mebli,

- Sekcja D - ,,wytwarzanie energii elektr, gazu” obejmuje zaopatrywanie w energig elektr, gaz, parg, goraca
wodg, powietrza do ukt. klimatyzacyjnych.

- Sekcja E - ,,dostawa wody, gosp. Sciekami” obejmuje pobdr i uzdatnianie wody, oczyszczanie Sciekow,
zbieranie i gospodarka odpadami.

- Sekcja F - ,,budownictwo” obejmuje wznoszenie budynkow, przygotowanie terenu, roboty ogolno-budowlane,
drogowe, instalacji budowlanych, roboty wykonczeniowe, wynajem sprzgtu budowlanego, rozbiorki.

- Sekcja G - ,,handel hurtowy i detaliczny, naprawy” obejmuje sklepy i jednostki detaliczne oraz hurtownie,
naprawy pojazdoéw oraz art. uzytku osobistego i domowego naprawy pojazdow.

- Sekcja H - ,,transport i gosp. magazynowa” obejmuje transport ladowy i rurociagowy, pasazerski, miejski,
taksowki, przew6z towardw, wynajem samochodow, wodny, pozostaty transport, dzialalno$¢ wspomagajaca
transport, dzialalno$¢ organizatoréw i posrednikow turystyki, dziatalnos$¢ kurierska, telekomunikacja i
dziatalno$¢ pocztowa.

- Sekcja 1 - ,,zakwaterowanie i ushugi gastronomiczne” obejmuje wyzywienie, hotele, pensjonaty, schroniska i
inne obiekty noclegowe oraz restauracje, bary i pozostale placowki gastronomiczne, catering

- Sekcja J - ,informacja i komunikacja” obejmuje dziatalno$¢ wydawnicza, filmy, nagrania, telewizja, nagrania
muzyki, telekomunikacja, informatyka i oprogramowanie, informacja, strony internetowe.

- Sekcja K -,,dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa” obejmuje posrednictwo finansowe, ubezpieczenia i
asekuracje, agenci i brokerzy ubezpieczeniowi.

- Sekcja L - ,,obstuga rynku nieruchomosci” obejmuje posrednictwo kupno i sprzedaz nieruchomosci, wynajem,
zarzadzanie nieruchomos$ciami,

- Sekcja M - ,,dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa, techniczna” obejmuje dziatalno$¢ prawnicza, rachunkowo-
ksiggowa, doradztwo, badania i analizy techniczne, architektura i inZynieria, badania naukowe i prace




rozwojowe, reklama i badania rynku, dziatalno$¢ weterynaryjna.

- Sekcja N - ,,ustugi administrowania i dzialalno$¢ wspierajaca” obejmuje wynajem i dzierzawe posrednictwo
pracy, organizacja turystyki, ustugi detektywistyczne i ochroniarskie, obstuga biura, organizacja targow i
kongresow.

- Sekcja O - ,,administracja publiczna i obrona narodowa, obowiazkowe ubezpieczenia spoteczne” obejmuje
ustugi na rzecz catego spoteczenstwa.

- Sekcja P - ,,edukacja” obejmuje wychowanie przedszkolne, szkoty w tym wyzsze, pozaszkolne formy edukacji,
nauka jazdy.

- Sekcja Q - ,,opieka zdrowotna i pomoc spoteczna” obejmuje dziatalno$¢ szpitali, pogotowia, praktyki lekarskie,
pielggniarek i potoznych, pomoc spoleczna z zakwaterowaniem i bez zakwaterowania, dziatalno$¢
paramedyczna.

- Sekcja R -, kultura, rozrywka, rekreacja” obejmuje dziatalno$¢ tworcza, biblioteki, archiwa, muzea, gry
losowe i zaklady, dziatalno$¢ sportowa i rekreacyjna, dziatalno$¢ rozrywkowa, ogrody botaniczne i zoologiczne.
- Sekcja S - ,,pozostala dziatalno$¢ ustugowa” obejmuje dziatalno$é organizacji cztonkowskich, zwiazkow
zawodowych, religijnych, politycznych, naprawa i konserwacja komputerow i sprzgtu domowego, naprawa
obuwia, mebli, zegarkoéw, bizuterii, fryzjerstwo, pralnie, dziatalno$¢ pogrzebowa, pozostata dziatalnosc
ushugowa.

Poziom SEKCJA — oznaczony jest symbolem jednoliterowym, dzieli ogolna zbiorowo$¢ na
21 grup rodzajéw dziatalnosci, na ktore sktadaja si¢ czynno$ci zwiazane ze soba z punktu
widzenia tradycyjnie uksztaltowanego, ogdlnego podziatu pracy.

Klasyfikacje PKD zmienito w 2004 roku rozporzadzenie Rady Ministrow (Dz. U. nr
33, poz. 289) do stosowania w statystyce, ewidencji i dokumentacji oraz rachunkowosci, a
takze w urzgdowych rejestrach i systemach informacyjnych administracji publiczne;.

Od 1.01.2008 obowiazuje klasyfikacja PKD (zwana PKD 2007) ktéra zostala
wprowadzona rozporzadzeniem Rady Ministrow (Dz.U. nr 251 poz. 1885 2007r.). Zmiany
klasyfikacji sa wynikiem dostosowywania statystyki europejskiej do standardow
obowiazujacych na poziomie §wiatowym w klasyfikacji Organizacji Narodow Zjednoczonych
- International Standard Industrial Classification of all Economic Activities ISIC Rev.4
(Migdzynarodowej Standardowej Klasyfikacji Rodzajow Dziatalno$ci).




2. Stan i sytuacja przedsi¢biorstw w sektorze mikro, malych i Srednich firm
2.1. Stan ilosciowy firm wg sekcji dziatalnosci

Stan ilosciowy mikro, matych i $rednich firm w Kotobrzegu przedstawiamy w
oparciu o niepublikowane jeszcze dane statystyczne ewidencji REGON dotyczace 19 Sekcji*

dziatalnosci gospodarczej wg stanu na poczatku 2011 roku.

Tabela 1. Tlo$¢ podmiotow gospodarczych w Kotobrzegu wg stanu na poczatku 2011 roku
oraz zmiana ilo$ci firm jaka nastapita w okresie 2010 roku.

Lp. Ho$¢ firm Zmiana ilo$ci firm
Sekcja wg stanu na poczatku w okresie 2010 r.
2011 r.
1 | A - rolnictwo, le$nictwo, towiectwo, rybactwo 130 +6
2 | B - gbrnictwo i wydobywanie 3 bz
3 | C - przetworstwo przemystowe 422 -3
4 | D - dostawa wody, gosp. $cickami i odp. 10 -1
5 | E - dostawa wody, gosp. Scickami i odpadami 21 bz
6 | F - budownictwo 843 +3
7 | G - handel hurtowy i detaliczny, naprawy pojazdow 2386 -85
8 | H - transport i gosp. magazynowa 553 -17
9 |I - zakwaterowanie i ustugi gastronomiczne 1401 -23
10 |J - informacja i komunikacja 145 +15
11 | K - dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 245 -17
12 | L - obstuga rynku nieruchomosci 744 +32
13 | M - dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa, techniczna 557 +10
14 | N - ushugi administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca 201 -4
15 | O - administracja publ. i obrona narodowa, obow. 22 bz
ubezp. spoteczne
16 |P - edukacja 187 +1
17 | Q - opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 576 -3
18 | R - kultura, rozrywka, rekreacja 193 -4
19 | S - pozostata dziatalno$¢ ustugowa 486 -2
20 |Razem 9125 -92
(+) wzrost, (-) spadek, (bz) bez zmian Zrodto: Urzad Statystyczny, obliczenia Instytut Eurotest

W strukturze firm wg sekcji dzialalno$ci gospodarczej najwigeej firm w gospodarce
Kotobrzegu funkcjonuje w sekcjach:

1/ Sekcji G handel hurtowy i detaliczny, naprawy - 26,1%,

2/ Sekcji I - zakwaterowanie 1 ushugi gastronomiczne - 15,3%

3/ Sekcji F budownictwo - 9,2%,

4/ Sekcji L - obstuga rynku nieruchomosci - 8,1%

5/ Sekcji Q - opieka zdrowotna i pomoc spoteczna - 6,3%

W Kotobrzegu dominuja firmy mikro, mate i $rednie. Ogdétem w gospodarce
Kolobrzegu z funkcjonujacych 9125 firm - 97% zatrudnia od 1 do 9 os6b, firm
zatrudniajacych od 10 do 49 os6b jest 2,5%, a firm zatrudniajacych powyzej 50 do 249 os6b
jest 0,5%. Ogolem pracujacych Kolobrzegu (zatrudnionych w gtownym miejscu pracy) jest
11775 0sob’.

4 _ systematyka REGON liczy 21 sekcji dziatalno$ci gospodarczej, ale dwie sekcje tj. Sekcja T - gospodarstwa
dom. zatr. pracownikéw oraz Sekcja U - organizacje i zespoty eksterytorialne, nie zawiera zadnych jednostek
gospodarczych (podobnie jest w wigkszo$ci miast).

> - wg danych na poczatku 2010 roku



Ilo§¢ firm w Kotobrzegu wg stanu na poczatku 2011 uleglta zmniejszeniu w
poréwnaniu do stanu na poczatku 2010 roku o 92 firmy tj. o 1%.
Zmniejszyta si¢ ilos¢ firm w Kotobrzegu w dziesigciu sekcjach dziatalnos$ci gospodarcze;:

1/ w Sekeji G - handel 1 naprawy zmniejszenie o 85 firm,

2/ w Sekgji I - zakwaterowanie i ustugi gastronomiczne zmniejszenie o 23 firmy,

3/ w Sekcji H - transport 1 gosp. magazynowa zmniejszenie o 17 firm,

4/ w Sekcji w Sekeji K - dziatalno$¢ finansowa i bezp. zmniejszenie o 17 firm,

5/'w Sekcji N - ustugi administrowania i dziatalno§¢ wspieraj. zmniejszenie o 4 firmy,

6/ w Sekcji R - kultura, rozrywka, rekreacja zmniejszenie o 4 firmy,

7/ w Sekcji C przetworstwo przemystowe zmniejszenie o 3 firmy,

8/ w Sekcji Q - opieka zdrow. i pomoc spotl. zmniejszenie o 3 firmy,

9/ w Sekcji S - pozostata dziatalno$¢ ustugowa zmniejszenie o 2 firmy,

10/ w Sekcji D - dostawa wody, gosp. $ciekami i odp. zmniejszenie o 1 firmeg.
Rozwoj ilosciowy firm w Kotobrzegu nastapit w szesciu sekcjach:

1/ w Sekcji L - obstuga rynku nieruchomosci wzrost o 32 firmy,

2/ w Sekeji J - informacja 1 komunikacja wzrost o 15 firm,

3/ w Sekcji M - dzialalnos$¢ profesjonalna, naukowa, techniczna wzrost o 10 firm,

4/ w Sekcji A - rolnictwo, lesnictwo, towiectwo, rybactwo wzrost o 6 firm,

5/ w Sekcji F - budownictwo wzrost o 3 firmy,

6/ w Sekcji P - edukacja wzrost o 1 firme.
Nie zmienita si¢ ilo$¢ firm w Sekcji B gornictwo 1 wydobywanie, w Sekeji E - dostawa wody,
gosp. Sciekami 1 odpadami oraz w Sekcji O - administracja publ. i obrona narodowa, obow.
ubezp. spoteczne.

Przedsigbiorczo$¢  mieszkancOw mierzona jest wskaznikiem ilo$ci  firm
przypadajacych na 10 tys. mieszkancow. Wskaznik przedsigbiorczosci mieszkancow
Kotobrzegu wg stanu na poczatek 2011 roku wynosi 2032 i jest duzo wyzszy od $redniej
krajowej 981 oraz wyzszy od wskaznika w wojewodztwie Zachodniopomorskim, ktory
wynosi 1270.

Na wysoka warto$¢ wskaznika przedsigbiorczosci w Kotobrzegu wplywa przede
wszystkim znacznie wigksza niz przecigtnie w kraju ilo$¢ firm w Sekcji G - handel i naprawy
1 w Sekcji I - zakwaterowanie 1 ustugi gastronomiczne, co wynika z charakteru miasta jako
uzdrowiska i1 duzego naptywu turystéw i kuracjuszy. Jednak kryzys w branzy turystycznej
spowodowat w Kotobrzegu zmniejszenie si¢ w analizowanym okresie ilosci firm w tych
sekcjach dzialalnosci gospodarczej tj. w Sekcji G o 85 firm a w Sekcji I o 23 firmy.

2.2. Potencjat gospodarczy firm

Uzdrowiskowy charakter miasta stymuluje rozwdj okreslonych branz gospodarki w
Kotobrzegu. Sa to przede wszystkim branza ustugowa 1 handlowa. Oprocz tych dwéch branz
badanie przeprowadzili$my w branzy produkcyjnej i budowlane;.

ZbadaliSmy m.in. w przeprowadzonym badaniu ankietowym jak dlugo
przedsigbiorstwa funkcjonuja w gospodarce miasta, jaki maja zasigg dzialalno$ci, czy maja
obciazenia kredytowe, czy posiadaja wtasny lokal na dziatalno$¢ gospodarcza.



Ponad potowa badanych firm w gospodarce Kolobrzegu prowadzi dziatalnos¢
powyzej 10 lat - 56,8%, od 6 do 10 lat prowadzi dzialalno$¢ - 21,5%, od 3 do 5 lat prowadzi
dziatalnos¢ - 14,9% firm. Mtodych stazem firm prowadzacych dziatalno$¢ nie dtuzej niz 2
lata jest - 6,8%.

Wykres 1. Od ilu lat prowadzi dziatalno$¢ Pana/Pani firma?

do 2 lat
6,8%

powyzej 10 lat od 3 do5 lat
56,8% 14,9%
od 6 do 10 lat
21,5%

Zrédto: Instytut Eurotest

Wykres 2. Od ilu lat prowadzi dziatalno$¢ Pana/Pani firma? Dane wg czterech gtéwnych
branz dziatalnosci.

Opow. 10 lat

Ood 6 do 10 lat

[lod 3 do 5 lat

COdo 2 lat

produkcja budownictwo ustugi handel

Zrédto: Instytut Eurotest

Najwigcej firm o stazu dziatalnosci powyzej 10 lat jest w Kotobrzegu w branzy
produkcyjnej 78,6%, nastgpnie w handlu 52,2%, w ustugach 46,1%, i w budownictwie 41,7%.

Sposrod dziatajacych firm w Kotobrzegu najwigcej firm o stazu dziatalnosci do 2 lat
jest w branzy ustlugowej 10,5%, nastepnie w handlu 4,3%, w budownictwie 4,2% 1 w
produkcji 4,3%.



Blisko potowa firm funkcjonujacych w Kotobrzegu tj. 47,3% ma zasieg ponad
lokalny, w tym teren wojewodztwa 19,9% ankietowanych firm, zasigg krajowy 21,9% 1
zagraniczny 5,5% firm.

Zasigg lokalny (miasto i1 okolice) gtownego rynku dzialalno$ci ma 52,7% firm
funkcjonujacych w Kotobrzegu.

Wykres 3. Zasigg glownych rynkow dzialalnosci gospodarczej firm funkcjonujacych w
Kotobrzegu.

wojewodzki
19,9%

krajowy
21,9%
lokalny

52,7% .
zagraniczny

5,5%

Zrédto: Instytut Eurotest

Wykres 4. Zasigg gtownych rynkow dziatalno$ci gospodarczej firm funkcjonujacych w
Kotobrzegu wg czterech gldéwnych branz dziatalnosci?

||:|Ioka|ny [Ewojewodzki [Jkrajowy [Jzagraniczny |

produkcja budownictwo uslugi handel

Zrodto: Instytut Eurotest

Zasigg ponad lokalny dzialalno$ci gospodarczej ma najwigcej firm w branzy
produkcyjnej zasigg wojewodzki ma 39,4% , krajowy 30,1% firm i zagraniczny 2,4% firm.
Lokalny zasigg ma 28,1% firm produkcyjnych.

W branzy budowlanej zasigg wojewddzki ma 21,4% firm, krajowy 18,4% firm.
Zasigg lokalny ma 60,2% firm budowlanych.

W branzy ustugowej ponad lokalny zasi¢gg ma 50,2% firm, w tym wojewodzki 7,1%,
krajowy 32,9% firm 1 zagraniczny 10,7% firm. Lokalny zasigg ma 49,3% firm uslugowych.

Zasi¢g lokalny ma najwigcej firm handlowych 79,4%, zasigg wojewddzki 8,2%,
krajowy 9,3% firm i zagraniczny 3,1%.



O sytuacji firm, w tym o stanie majatkowym szczegélnie mikro i matych firm moze
Swiadczy¢ m.in. posiadanie wtasnego lokalu na prowadzona dziatalno$¢ gospodarcza.

Wykres 5. Czy Pana/Pani firma prowadzi dziatalno$¢ we wilasnym lokalu, czy w
dzierzawionym?

wilasnym i
dzierzawionym
2,7%

wiasnym
68,0%

dzierzawionym
29,3%

Zrédto: Instytut Eurotest

Wigkszo$¢ ankietowanych firm prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w Kolobrzegu we
wilasnym lokalu 68%. W dzierzawionym lokalu prowadzi dziatalnos¢ 29.3% firm a
réwnoczesnie we wlasnym 1 w dzierzawionym lokalu 2,7% ankietowanych firm.

Wykres 6. Czy Pana/Pani firma prowadzi dziatalnos¢ we wlasnym lokalu, czy w
dzierzawionym? Dane wg czterech gtownych branz dziatalnosci.

Owtasnym i
dzierzawionym

Bdzierzawionym

Owtasnym

produkcja budownictwo ustugi handel

Zrédto: Instytut Eurotest
W Kotobrzegu najwigcej firm posiada wlasny lokal w branzy produkcyjnej 83,3% 1 w

ustugach 81,5%, w budownictwie wlasny lokal ma 73,9%, a najmniej firm posiadajacych
wiasny lokal jest w branzy handlowej 56,6%.
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Zobowiazania z tytuly zaciagnigtego kredytu bankowego ma 45,8% firm
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w Kotobrzegu.

Wykres 7. Czy Pana/Pani firma ma zobowigzania z tytulu kredytu bankowego?

ma kredyt

458///

nie potrzebuje
kredytu
40,3%

odmowa kredytu
13,9%

Zrédto: Instytut Eurotest

Odmowiono przyznania kredytul3,9% firm. Nie potrzebuje kredytu 40,3% firm
funkcjonujacych w Kotobrzegu .

Wykres 8. Czy Pana/Pani firma ma zobowiazania z tytutu kredytu bankowego? Dane wg
czterech gldownych branz dziatalnosci.

100% -

[Jodmowa kredytu
80%
E nie potzrebuje
60% kredytu
40% -
57,1% [Oma kredyt
20%

0% -

produkcja budownictwo ustugi handel

Zrédto: Instytut Eurotest

W gospodarce Kotobrzegu zobowiazania kredytowe ma najwigcej firm produkcyjnych
57,1% 1 handlowych 56,5%, nastgpnie ustugowych 46,4% i budowlanych 21,4%.

Najwigcej firm otrzymato odmowe udzielenia kredytu z branzy produkcyjnej 28,6%,
nastgpnie branzy handlowej 17,4%, 10,7% firm ustugowych i 7,2% firm budowlanych.
Najwigksza cz¢s¢ firm dysponuje wystarczajacymi wlasnymi $rodkami finansowymi i nie
potrzebuje kredytowania dziatalno$ci w branzy budowlanej 71,4%, za$§ w ushugach 42,9%
firm, w branzy handlowej 26,1% 1 w branzy produkcyjnej 14,3% firm.

Z przeprowadzonego badania ankietowego wynika, ze 17,7% firm w Kotobrzegu

korzysta z lesaingu. Sa to z reguty firmy produkcyjne 34,4% i firmy ustugowe 12,2%. W
mniejszym zakresie z leasingu korzystaja firmy budowlane 9,5% oraz firmy handlowe 6,2%.
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3. Zamierzenia i plany rozwojowe przedsi¢biorstw w sektorze mikro, matych i Srednich
firm

3.1. Plany rozwojowe przedsigbiorstw oraz ocena rynku pracy w Kotobrzegu
Sposrod badanych firm w Kotobrzegu rozwdj 1 poszerzenie dzialalno$ci planuje w
ciagu najblizszego roku 13,2% firm, a zmiang profilu 1,3% firm. Nie planuje zmian profilu

dziatania 82,9% firm, a brak zdecydowania w tym zakresie podato 2,6% firm.

Wykres 9. Czy Pana/Pani firma planuje w najblizszym roku poszerzenie profilu dziatania?

brak decyzji
2,6%

zmiana
1,3%

bez zmian
82,9%

poszerzenie
13,2%

Zrédto: Instytut Eurotest

Wykres 10. Czy Pana/Pani firma planuje w najblizszym roku poszerzenie profilu dziatania?
Dane wg czterech gldwnych branz dziatalnosci.

Ozmiana

Cbrak decyzji

W bez zmian

Oposzerzenie

produkcja budownictwo ustugi handel

Zrédto: Instytut Eurotest

Najwigcej firm planuje poszerzenie profilu dziatalno$ci w branzy produkcyjnej
32,1% firm. W branzy handlowej poszerzenie profilu dziatalno$ci planuje 19%, w ustugach
17,9% 1 w budownictwie 7,1% firm. W branzy handlowej 5% firm ma zamiar zmieni¢ profil
dziatania.
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W nawiazaniu do planéw rozwojowych firm oraz zmian profilu dzialalno$ci
zapytali$my ankietowane firmy, czy planuja w najblizszym roku zmiany kadrowe w firmie.

Wazrost zatrudnienia w najblizszym roku planuje 12,5% firm w Kotobrzegu.
Zmniejszenie zatrudnienia planuje 1,4% firm. Nie planuje zmian kadrowych 70,8% firm.
Brak planéw w tym wzgledzie ma 15,3% firm.

Wykres 11. Czy Pana/Pani firma planuje zmiany kadrowe w ilosci zatrudnionych w ciagu
najblizszego roku?

brak planéw
15,3%

wzrost
12,5%

zmniejszenie
1,4%
bez zmian
70,8%

Zrédto: Instytut Eurotest

Wykres 12. Czy Pana/Pani firma planuje zmiany kadrowe w ilosci zatrudnionych w ciagu
najblizszego roku? Dane wg czterech gtdéwnych branz dziatalnosci.

100%1 Obrak planéw

80% -

[Obez zmian
60%

Ezmniejszenie
40%-
20% - Ozwiekszenie

0%

produkcja budownictwo ustugi handel

Zrédio: Instytut Eurotest

Wzrost zatrudnienia w najblizszym roku planuje najwigcej firm z branzy ustugowej
14,3%, nastgpnie 11,1% firm produkcyjnych, 9,5% firm handlowych, i 7,1% firm
budowlanych.

Zmnigjszenie zatrudnienia planuje 4,2% firm branzy budowlanej. Nie planuja
zmniejszenia zatrudnienia ankietowane firmy z branzy produkcyjnej, ustugowej 1 branzy
handlowe;.
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Poszukiwanymi zawodami przez firmy w Kotobrzegu, ktore planuja wzrost zatrudnienia sa:
- ogbdlnobudowlane, prace wykonczeniowe, murarz,
- kucharz,

- kelner,

- kosmetyczka,

- masazysci,

- sprzedawca,

- zbrojarz,

- mechanik precyzyjny,
- stolarz,

- geodeta

- nurek,

- ksiggowa.

Sposréd ankietowanych firm ponad potowa tj. 52,4% uwaza, ze na rynku pracy w
Kotobrzegu sa trudnos$ci ze znalezieniem pracownikow w potrzebnym zawodzie. Natomiast
35,1% jest zdania, Zze nie ma trudnos$ci ze znalezien pracownikow, w wigkszosci dotyczy to
0s6b bez kwalifikacji zawodowych, przyuczanych do prostych prac.

Wykres 13. Jak Pana/Pani firma ocenia rynek pracy w Kotobrzegu, czy tatwo jest znalez¢

pracownikdw w potrzebnym zawodzie?

brak zdania
12,5%
trudno
52,4%
tatwo
35,1%

Zrédto: Instytut Eurotest
Wykres 14. Jak Pana/Pani firma ocenia rynek pracy w Kotobrzegu, czy tatwo jest znalez¢
pracownikow w potrzebnym zawodzie? Dane wg czterech gléwnych branz dziatalnosci.

Obrak zdania

EMtrudno

Otatwo

produkcja budownictwo ustugi handel

Zrédto: Instytut Eurotest

Najwigcej firm ma trudnosci ze znalezieniem pracownikow w potrzebnych zawodach

w branzy ustugowej 62,9% firm, nastgpnie 55,6% firm w branzy produkcyjnej, w branzy
budowlanej 51,5% firm i branzy handlowej 30% firm.
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3.2. Przewidywane kierunki rozwoju gospodarki miasta

Ankietowani przedsigbiorcy sa zdania, ze najwigksze sa szanse rozwoju w Kotobrzegu
branzy ustugowej w ocenie 64,9% ankietowanych tu wymieniano ustugi turystyczne,
gastronomiczne, hotelarskie, drobne i sezonowe ustugi dla turystow i kuracjuszy, medyczne.
Nastgpnie rozw¢] branzy handlowej ma szanse w ocenie 16,1% ankietowanych, tu
wymieniono centrum handlowe z dobrymi sklepami oraz sklepy spozywcze trafiajace w
potrzeby klientdw. Szanse rozwoju branzy budowlanej przewiduje 14,9%, a szanse rozwoju
branzy produkcyjnej 4,1% ankietowanych przedsigbiorcow.

Wykres 15. Jakie sa potrzeby i szanse rozwoju poszczegélnych branz w Kolobrzegu

Pana/Pani zdaniem?

produkcja
4,1%

ushugi
64,9% budownictwo
14,9%
handel
16,1%

Zrédto: Instytut Eurotest

Natomiast wlasny rozwdj 1 wzrost obrotow przewiduje w najblizszym roku 27%
ankietowanych firm w Kotobrzegu, zmniejszenie obrotow przewiduje 23% firm, a obroty bez
zmian przewiduje 47,3% firm. Likwidacj¢ firmy planuje 2,7% ankietowanych
przedsigbiorcow.

Wykres 16. Czy Pana/Pani firma przewiduje w najblizszym roku rozwdj i wzrost obrotow?

zmniejszenie
23,0%

likwidacje
27%

bez zmian

47,3% wzrost

27,0%

Zrédlo: Instytut Eurotest
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Wykres 17. Czy Pana/Pani firma przewiduje w najblizszym roku rozwoj i wzrost obrotow?
Dane wg czterech gtownych branz dziatalnosci.

Olikwidacje

Ozmniejszenie

Wbez zmian

Owzrost

22,1%
14,30/0

prod ukcja budownictwo ustugi handel

Zrédto: Instytut Eurotest

Najwigcej firm przewiduje wlasny rozwdj 1 zwigkszenie obrotéw w branzy ustugowe;j
- 34,1% firm 1 w branzy handlowej - 30,5% firm, nastgpnie w branzy produkcyjnej - 22,1%
firm oraz w branzy budowlanej - 14,3% firm.

Istnieje zatem pewna roznica miedzy postrzeganiem mozliwosci i potrzeb rozwoju
poszczegdlnych branz w Kolobrzegu, a ocena mozliwosci rozwoju wilasnej branzy przez
ankietowanych przedsigbiorcow.

Tabela 2. Poréwnanie przewidywanych kierunkéw rozwoju branz w gospodarce Kotobrzegu
w sektorze mikro, matych i $rednich firm.

L.p. Mozliwosci rozwoju branz w % Mozliwosci rozwoju wlasnej branzy %
Kolobrzegu w ocenie odpowiedzi w ocenie przedsi¢biorcow odpowiedzi
przedsigbiorcéw
1 | Branza ustugowa 64,9% Branza ustugowa 34,1%
2 | Branza handlowa 16,1% Branza handlowa 30,5%
3 | Branza budowlana 14,9% Branza produkcyjna 22,1%
4 | Branza produkcyjna 4,1% Branza budowlana 14,3%

Zrédto: Instytut Eurotest

Ankietowani przedsigbiorcy wskazali w ogolnej ocenie mozliwosci i1 potrzeb rozwoju
poszczegolnych branz dziatalno$ci w sektorze mikro, matych i $rednich firm w gospodarce
Kolobrzegu na pierwszych miejscach branzg ustugowa i handlowa. Rowniez w ocenie
mozliwosci 1 plandow rozwoju wiasnej branzy ankietowani przedsigbiorcy wskazali powyzsze
branze. Natomiast na trzecim miejscu w ogdlnej ocenie mozliwosci 1 potrzeb rozwoju
poszczegolnych branz dziatalnosci przedsigbiorcy podali branze budowlana, a w ocenie
mozliwosci i planow rozwoju wiasnej branzy ankietowani przedsigbiorcy wskazali branze
produkcyjng. Odpowiednio na czwartym miejscu wskazano w ogolnej ocenie branzg
produkcyjna, a w ocenie mozliwosci 1 plandéw rozwoju wilasnej branzy branzg budowlana.
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3.3. Kierunki rozwoju nowoczesnej gospodarki

Sektor produkcji jako pierwszy w gospodarce $wiatowej® a takze w gospodarce
naszego kraju, odczul skutki kryzysu. Nastapit spadek zamédwien, co przelozylo si¢ na
zmniejszenie produkcji, a nawet likwidacj¢ niektorych przedsigbiorstw.

W ustugach sytuacja kryzysowa nie zaistniata tak ostro jak w produkcji. Ustugi nie
moga by¢ bowiem produkowane ,na sktad” i w wigkszosci przypadkéw musza by¢
Swiadczone ,,na miejscu’.

Rozwdj ustug jest reakcja na zmiany jakie przynosza procesy globalizacyjne i
alokacje produkcji do krajow, gdzie jest najnizej ptatna sita robocza’. Ustugi sa waznym
sektorem gospodarki Kotobrzegu, gdzie systematycznie rozwija si¢ mikro, mata i §rednia
przedsigbiorczosc.

Na szczeblu lokalnych gospodarek zachodza istotne zmiany, ktore wptyna¢ moga na
rynek pracy, na jako$¢ i poziom zycia ludnosci, a takze na wielko$¢ lokalnych dochodéw, a
nawet na ksztalt przestrzennego zagospodarowania miast.

W zasadzie wszyscy wiedza co to sa ustugi i na czym polega ich $wiadczenie, ale
sprobujemy pokrotce usystematyzowac ta wiedzg.
W przypadku uslug nie wystgpuje zazwyczaj mozliwo$¢ wytworzenia ich ,,na sktad”.
Cecha ustug jest niemozliwo$¢ ich magazynowania, co uzasadnia ich zaliczenie do tzw.
kategorii strumieni 1 wyklucza ich przynaleznos$¢ do tzw. kategorii zasobow.
Uslugi mozemy podzieli¢ na:
¢+ Ustugi produkcyjne
Ustugi te nie tworza bezposrednich doébr materialnych, ale obejmuja wszelkie
czynnos$ci $wiadczone na rzecz jednostek gospodarczych prowadzacych dziatalnos¢
produkcyjna
¢+ Ustlugi konsumpcyjne
1. Indywidualne — polegajace m.in. na naprawach, remontach, serwisie
sprzgtu domowego oraz inne ustugi §wiadczone na rzecz indywidualnych
konsumentéw: kosmetyczne, rekreacji i zdrowia, mody i krawiectwa,
hotelarskie, turystyczne, r6znego rodzaju gastronomii, fryzjerskie, rozrywki,
spedzenia wolnego czasu, a takze edukacji np. nauki jezykow obcych, itd.
2. Zbiorowe — wykonywane na rzecz okreslonej grupy konsumentow:
komunikacyjne i transportowe, mieszkaniowe, niektore ustugi komunalne,
ustugi w zakresie o§wiaty i wychowania oraz kultury 1 sztuki, ustugi w
zakresie ochrony zdrowia, sportu, wypoczynku, turystyki, bankowosci, itd.

¢+ Ustugi og6lnospoteczne

Ustugi zaspakajajace potrzeby ogolnospoteczne w zakresie administracji, policji.

Swiadczenie ustug moze by¢ realizowane w formie:

1. Sprzedazy bezposrednie;.

2. Sprzedazy posredniej realizowanej przez wykorzystanie nowoczesnych urzadzen

technicznych lub elektronicznych lub przez posrednikow (agenci, brokerzy).

Sprzedaz uslug nie moze by¢ mylona z ich $§wiadczeniem (wykonywaniem),
bowiem sprzedaz wymaga dodatkowej wiedzy ustugodawcow  szczegoOlnie w
zakresie umiej¢tnosci marketingowych:

- wiedzy o nabywcach i ich zachowaniach,

- wiedzy motywach wyboru ustug i preferencjach klientow,

- poznanie jaki jest stopien zadowolenia klientow,

% _ w USA byt to najpierw sektor finansowy i rynek nieruchomosci
7 - istotna jest takze dostepno$é wykwalifikowanej sity roboczej
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handlu w wigkszoséci dziedzin nie wymaga koncesji ani zezwolen. Potrzebne jest jednak z

- jakie dodatkowe ustugi (lub tzw. gesty) bylyby pozadane lub mile
widziane przez klientow,
- wiedzy o konkurencji.

Podejmowanie dzialalnosci gospodarczej w ustugach rynkowych podobnie jak w

reguty wyksztalcenie zawodowe lub okreslone umiejetnosci, a takze wiedza o klientach i ich
potrzebach. Powinni§my pamigtac, ze wymagania i potrzeby klientéw stale rosna. Spetnienie
jednych oczekiwan rodzi nowe. Klienci z reguly oczekuja nowosci 1 przejawiaja
zainteresowanie nimi.

Z punktu widzenia Kklientow Kkorzystajacych z uslug oprocz ceny,

najwazniejsze sa nastepujace czynniki:

1.

S A o

dostepnos¢ ustugi, dogodna lokalizacja placowki i czas otwarcia,

krotki czas oczekiwania na ustuge (w tym np. mozliwo$¢ rezerwacji),
poinformowanie o ustudze i korzy$ciach w sposob jasny dla klienta,
okazywanie kompetencji, fachowego przygotowania pracownikow,

uprzejme i odpowiednie zachowanie wobec klientow,

zapewnienie wiarygodnosci, rzetelnosci 1 bezpieczenstwa,

uwzglednienie oczekiwan klientdéw i stale rosnacych ciagle potrzeb,
specjalizacja ushug ale i1 r6znorodnos$¢ (tzw. dywersyfikacja) uzupetniajaca
ofertg¢ ustug w tym np. dzialalno$¢ handlowa zamykajaca ustuge.

Mozliwosci przestawienia gospodarki z produkcyjnej na uslugowa i wzrost
znaczenia uslug w gospodarce, sprzyjaja nast¢pujace czynniki:
1. wzrost ptac oraz innych dochodéw mieszkancow,
2. bardziej intensywna praca zawodowa powoduje wzrost potrzeb
spotecznych i korzystania ze zorganizowanych, atrakcyjnych i dostgpnych
dla szerokiego grona form spedzania wolnego czasu i wypoczynku,

(O8]

wzrost zapotrzebowania na wyzszy standard ustug i wigksze oczekiwania

co do jakosci ustug,

A

wigksza podaz réznorodnych towarow i wzrost zakupéw pociaga za

soba rozwoj ustug, w tym ustug serwisowych i ustug towarzyszacych,

Nowm

postep techniki przyczynia si¢ do powstania nowych rodzajow ustug,
zwigkszenie dostgpnosci i mozliwosci korzystania z ustug,
specjalizacja ustug oraz powstawanie wysoko wyspecjalizowanych firm

ustlugowych zaréwno w nowych jak i tradycyjnych dziedzinach.

ustug” zajmuje w Polsce drugie miejsce po przemysle w tworzeniu PKB.

¥ _ w fazie kryzysu, nastgpuje spowolnienie tej tendencji

Transformacja polskiej gospodarki nadal postgpuje, a model ,,gospodarki
produkcyjnej” bedzie ulegal zapewne zmianom w kierunku modelu ,,gospodarki ustugowej”
- co jest zgodne z tendencjami jakie panuja w innych krajach UE. Obecnie sektor ,,handlu i
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4. Warunki prowadzenia biznesu w Kolobrzegu w ocenie przedsi¢biorcow sektora
mikro, malych i Srednich firm

4.1. Ocena miasta oraz infrastruktury biznesu w Kolobrzegu

Ponad potowa badanych firm 55,4% ocenia Kolobrzeg pozytywnie jako miejsce
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, w tym 36,5% jako dobre miejsce 1 18,9% raczej
dobre miejsce. Jako niedobre miejsce do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w
Kotobrzegu ocenia 18,9% ankietowanych firm w tym 13,5% jako raczej zle miejsce i 5,4%
jako zte miejsce. Jako miejsce ,,jak kazde inne” ocenia Kotobrzeg 21,6% ankietowanych firm.
Nie ma zdania 4,1% ankietowanych.

Wykres 18. Jak Pana/Pani firma ocenia Kotobrzeg jako miejsce prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej?

raczej zte miejsce
jak kazde inne 13,5%

21,6%

zle miejsce
5,4%

brak zdania
4,1%
raczej dobre miejsce

18,9% dobre miejsce

36,5%

Zrédto: Instytut Eurotest

Wykres 19. Jak Pana/Pani firma ocenia Kotobrzeg jako miejsce prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej? Dane wg czterech gléwnych branz dziatalnosci.

||:|dobre [liraczej dobre [Jjak kazde inne [lraczej zte [Jzte [Jbrak zdania |

32,5%

produkcja budownictwo ustugi handel

Zrédto: Instytut Eurotest

Kotobrzeg jako dobre miejsce prowadzenia dziatalnosSci gospodarczej najlepiej

oceniaja firmy branzy ustugowej 60,7%, w tym 39,3% firm ocenia Kotobrzeg jako dobre

miejsce 1 21,4% jako raczej dobre miejsce prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, jak kazde

inne miejsce ocenia Kolobrzeg 21,5% firm ustugowych. Jako raczej zte miejsce 14,2% firm, a
nie ma zdania 3,6% firm.
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Na drugim miejscu jest branza handlowa 56,6% firm pozytywnie ocenia Kolobrzeg, w
tym 39,1% firm ocenia miasto jako dobre miejsce i jako raczej dobre miejsce 17,5% firm, jak
,kazde inne miejsce” ocenia Kotobrzeg 17,4% firm, a jako raczej zte 13% i jako zle miejsce
4,3% firm. Nie ma zdania 8,7% ankietowanych firm.

Branza budowlana ocenia dobrze Kotobrzeg jako miejsce prowadzenia dziatalnos$ci
przez 50%, firm w tym jako dobre miejsce 28,6%, jako raczej dobre 21,4% firm, jak ,kazde
inne miejsce” 28,5% firm, a jako raczej zte 14,4%, j jako zte miejsce 7,1%.

Dobrze ocenia Kotobrzeg jako miejsce prowadzenia dzialalnosci 44,6% firm branzy
produkcyjnej, w tym 32,5% firm jako dobre miejsce i jako raczej dobre 12,1% firm, jak
,»kazde inne miejsce” 22,1% firm, jako raczej zte 11% i jako zte miejsce 21,9% firm.

Ankietowani przedsigbiorcy poproszeni zostali o podanie jakie atuty i mankamenty ma
miasto Kolobrzeg dla przedsigbiorcow prowadzacych tu biznes. Byly to pytania tzw.
»otwarte” czyli ankietowani spontanicznie podawali odpowiedzi. Ankietowani przedsigbiorcy
podali, ze Kotobrzeg ma jako miasto nastgpujace atuty dla biznesu:

- polozenie nad morzem,

- urok miasta,

- dobre warunki dla turystow,

- miasto uzdrowiskowe.

Jako mankament miasta Kotobrzeg i barier¢ w rozwoju biznesu ankietowani przedsigbiorcy
podali:

- za mata wspotpraca urzedu miejskiego z przedsigbiorcami,

- komunikacja,

- drogi,

- firmy zarabiaja wtasciwie tylko w sezonie letnim

- brak przemystu,

- brak ludzi wyksztatconych.

Przedsigbiorcy zostali poproszeni o dokonanie oceny w skali punktoéw od 1 najnizej do
5 najwyzej wybranych elementow infrastruktury biznesu w Kolobrzegu:
A/ szkolenie zawodowe kadr potrzebnych dla firm
B/ wspolpraca, pomoc wladz miasta dla Srodowiska przedsigbiorcow
C/ bezpieczenstwo prowadzenia biznesu
D/ komunikacja w miescie, stan drog
E/ potozenie miasta, dostgpnos¢ komunikacyjna drogowa, kolejowa, lotnicza
F/ dostepno$¢ ustug finansowych i innych ustug okoto biznesowych
G/ ocena potencjatu ekonomicznego mieszkancow.
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Wykres 20. Ocena przez przedsigbiorcoéw wybranych elementdéw infrastruktury biznesu w
Kotobrzegu oraz potencjatu ekonomicznego mieszkancow.
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biznesu komunikacyjna miasta ekonomiczny
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Zrédto: Instytut Eurotest

- dobra ocena wystepuje na poziomie od 4 do 5 punktow
- §rednia ocena na poziomie od 3 do 3,9 punktow
- niska ocena na poziomie od 1 do 2,9 punktow

Ankietowani przedsigbiorcy przyznali nastgpujace oceny wybranym elementom infrastruktury
biznesu w Kolobrzegu oraz dokonali oceny potencjatu ekonomicznego mieszkancow:
dobre oceny
e bezpieczenstwo prowadzenia biznesu - 4,1
¢ dostepnos¢ ustug finansowych i innych ustug okoto biznesowych - 4,2
$rednie oceny
e szkolenie zawodowe kadr potrzebnych dla firm - 3,4
e wspotpraca, pomoc wtadz miasta dla srodowiska przedsigbiorcow - 3,1
e potozenie miasta, dostgpno$¢ komunikacyjna drogowa, kolejowa, lotnicza - 3,8
e potencjal ekonomiczny mieszkancow - 3,7
niska ocena
¢ komunikacja w mies$cie, stan drog - 2,7.

Najwyzsze oceny w opinii przedsigbiorcoOw uzyskaly: bezpieczenstwo prowadzenia biznesu -
4,1, dostgpnos¢ ustug finansowych i innych ustug okoto biznesowych - 4,2.

Srednie oceny w opinii przedsigbiorcow uzyskaty: szkolenie zawodowe kadr potrzebnych
dla firm - 3,4 , wspotpraca, pomoc wiadz miasta dla §rodowiska przedsigbiorcow - 3,1
polozenie miasta, dostgpnos¢ komunikacyjna drogowa, kolejowa, lotnicza - 3,8 , potencjat
ekonomiczny mieszkancow - 3,7.

Niska oceng w opinii przedsigbiorcow uzyskata komunikacja w miescie, stan drog - 2,7.

Informacje uzyskane z badania na poczatku 2011 roku przedstawione w powyzszym
raporcie sa danymi wyjsciowymi. Stuzy¢ beda do poroéwnania sytuacji oraz oceny trendu
rozwoju sektora mikro, matych i $rednich firm w gospodarce Kolobrzegu w latach
nastepnych. Zaktadany jest cztero letni cykl badan tego sektora w gospodarce miasta.
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5. Podsumowanie

Rozwo6j gospodarki Kotobrzegu w kierunku gospodarki ustugowej jest reakcja na
zmiany jakie przynosza procesy globalizacyjne tj. alokacj¢ produkcji do krajow, gdzie jest
najnizej ptatna silta robocza.

Raport Banku Swiatowego zwraca uwage na odpornoéé sektora handlu i ushug oraz
rolnictwa, ktore lepiej niz branza produkcyjna zniosty dekoniunkturg w 2009 roku.

Sektor handlu i ustug obok produkcji jest waznym dziatem gospodarki Kotobrzegu,
gdzie systematycznie rozwija si¢ mikro, mata i §rednia przedsigbiorczos¢.

Inaugurujace opracowanie dla Kolobrzegu dotyczy stanu na poczatek 2011 roku.
Systematyczna i aktualna wiedza o gospodarce i funkcjonujacych w miescie mikro, matych i
srednich przedsigbiorstwach jest potrzebna wladzom samorzadowym, aby podotac
wspotczesnym wyzwaniom w kierowaniu miastem oraz planowaniu kierunkdéw jego rozwoju.
1. W Kotobrzegu dominuja firmy mikro, mate i $rednie. Ogodlem w gospodarce
Kotobrzegu z funkcjonujacych 9125 firm - 97% zatrudnia od 1 do 9 o0sob, firm
zatrudniajacych od 10 do 49 oso6b jest 2,5%, a firm zatrudniajacych powyzej 50 do 249 osob
jest 0,5%. Ogotem pracujacych Kolobrzegu (zatrudnionych w gléwnym miejscu pracy) jest
11775 0sob.

W strukturze firm wg sekcji dzialalnosci gospodarczej najwigcej firm w gospodarce
Kotobrzegu funkcjonuje w sekcjach:

1/ Sekcji G handel hurtowy i detaliczny, naprawy - 26,1%,

2/ Sekeji I - zakwaterowanie 1 ustugi gastronomiczne - 15,3%

3/ Sekcji F budownictwo - 9,2%,

4/ Sekcji L - obstuga rynku nieruchomosci - 8,1%

5/ Sekcji Q - opieka zdrowotna i pomoc spoteczna - 6,3%

2. Ilos¢ firm w Kotobrzegu wg stanu na poczatek 2011 ulegla zmniejszeniu w
poréwnaniu do stanu na poczatku 2010 roku o 92 firmy tj. o 1%.
Zmniejszyta si¢ ilos¢ firm w Kotobrzegu w dziesigciu sekcjach dziatalno$ci gospodarcze;:

1/ w Sekeji G - handel i naprawy zmniejszenie o 85 firm,

2/ w Sekcji I - zakwaterowanie 1 ustugi gastronomiczne zmniejszenie o 23 firmy,

3/ w Sekcji H - transport i gosp. magazynowa zmniejszenie o 17 firm,

4/ w Sekcji w Sekcji K - dziatalnos$¢ finansowa i bezp. zmniejszenie o 17 firm,

5/ w Sekcji N - ushugi administrowania i dziatalno§¢ wspieraj. zmniejszenie o 4 firmy,

6/ w Sekcji R - kultura, rozrywka, rekreacja zmniejszenie o 4 firmy,

7/ w Sekcji C przetworstwo przemystowe zmniejszenie o 3 firmy,

8/ w Sekeji Q - opieka zdrow. 1 pomoc spot. zmniejszenie o 3 firmy,

9/ w Sekcji S - pozostata dziatalno$¢ ustugowa zmniejszenie o 2 firmy,

10/ w Sekcji D - dostawa wody, gosp. $ciekami i odp. zmniejszenie o 1 firmg.
Rozwoj ilo$ciowy firm w Kotobrzegu nastapit w sze$ciu sekcjach:

1/ w Sekcji L - obstuga rynku nieruchomosci wzrost o 32 firmy,

2/ w Sekcji J - informacja i komunikacja wzrost o 15 firm,

3/ w Sekcji M - dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa, techniczna wzrost o 10 firm,

4/ w Sekcji A - rolnictwo, le$nictwo, towiectwo, rybactwo wzrost o 6 firm,

5/ w Sekcji F - budownictwo wzrost o 3 firmy,

6/ w Sekcji P - edukacja wzrost o 1 firme.

Nie zmienita si¢ 1lo$¢ firm w Sekcji B gérnictwo 1 wydobywanie, w Sekcji E - dostawa wody,
gosp. $ciekami i odpadami oraz w Sekcji O - administracja publ. i obrona narodowa, obow.
ubezp. spoteczne.
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3. Wskaznik przedsigbiorczosci mieszkancow Kotobrzegu wg stanu na poczatek 2011
roku wynosi 2032 i jest duzo wyzszy od $redniej krajowej 981 oraz wyzszy od wskaznika w
wojewodztwie Zachodniopomorskim, ktory wynosi 1270.

Na wysoka warto$¢ wskaznika przedsigbiorczo$ci w Kotobrzegu wptywa przede wszystkim
znacznie wigksza niz przecigtnie w kraju ilos¢ firm w Sekcji G - handel i naprawy i w Sekcji
I - zakwaterowanie i ustugi gastronomiczne, co wynika z charakteru miasta jako uzdrowiska i
duzego naptywu turystow i kuracjuszy.

4. Ponad potowa badanych firm w gospodarce Kolobrzegu prowadzi dziatalno$¢
powyzej 10 lat - 56,8%, od 6 do 10 lat prowadzi dziatalnos¢ - 21,5%, od 3 do 5 lat prowadzi
dziatalno$¢ - 14,9% firm. Mtodych stazem firm prowadzacych dziatalno$¢ nie dtuzej niz 2
lata jest - 6,8%.

Najwigcej firm o stazu dzialalnos$ci powyzej 10 lat jest w Kotobrzegu w branzy produkcyjne;j
78,6%, nastepnie w handlu 52,2%, w ustugach 46,1%, i w budownictwie 41,7%.

Sposrod dzialajacych firm w Kotobrzegu najwigeej firm o stazu dziatalnos$ci do 2 lat jest w
branzy uslugowej 10,5%, nastepnie w handlu 4,3%, w budownictwie 4,2% i w produkcji
4,3%.

5. Blisko potowa firm funkcjonujacych w Kotobrzegu tj. 47,3% ma zasigg ponad
lokalny, w tym teren wojewodztwa 19,9% ankietowanych firm, zasi¢g krajowy 21,9% 1
zagraniczny 5,5% firm.

Zasigg lokalny (miasto 1 okolice) gltoéwnego rynku dzialalnosci ma 52,7% firm
funkcjonujacych w Kotobrzegu.

Zasieg ponad lokalny dziatalno$ci gospodarczej ma najwigcej firm w branzy produkcyjnej
zasigg wojewodzki ma 39,4% , krajowy 30,1% firm i zagraniczny 2,4% firm. W branzy
budowlanej zasigg wojewodzki ma 21,4% firm, krajowy 18,4% firm. W branzy ustugowe;j
ponad lokalny zasi¢gg ma 50,2% firm, w tym wojewodzki 7,1%, krajowy 32,9% firm i
zagraniczny 10,7% firm. Zasigg lokalny ma najwigcej firm handlowych 79,4%, zasigg
wojewodzki 8,2%, krajowy 9,3% firm 1 zagraniczny 3,1%.

6. Wigkszos¢ ankietowanych firm prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w Kotobrzegu we
wlasnym lokalu 68%. W dzierzawionym lokalu prowadzi dziatalnos¢ 29.3% firm a
roéwnoczes$nie we wlasnym 1 w dzierzawionym lokalu 2,7% ankietowanych firm.

W Kolobrzegu najwigcej firm posiada wiasny lokal w branzy produkcyjnej 83,3% 1 w
ustugach 81,5%, w budownictwie wiasny lokal ma 73,9%, a najmniej firm posiadajacych
wtlasny lokal jest w branzy handlowej 56,6%.

7. Zobowiagzania z tytuly zaciagnigtego kredytu bankowego ma 45,8% firm
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w Kolobrzegu. W gospodarce Kolobrzegu
zobowigzania kredytowe ma najwigcej firm produkcyjnych 57,1% 1 handlowych 56,5%,
nastgpnie ustugowych 46,4% 1 budowlanych 21,4%. Najwigksza czg$¢ firm dysponuje
wystarczajacymi wtasnymi srodkami finansowymi 1 nie potrzebuje kredytowania dziatalnosci
w branzy budowlanej 71,4%, za§ w uslugach 42,9% firm, w branzy handlowej 26,1% 1 w
branzy produkcyjnej 14,3% firm.

8. Poszerzenie profilu dzialalno$ci planuje w ciagu najblizszego roku 13,2% firm, a
zmiang profilu 1,3% firm. Nie planuje zmian profilu dziatania 82,9% firm, a brak
zdecydowania w tym zakresie podato 2,6% firm.

Najwigcej firm planuje poszerzenie profilu dziatalno§ci w branzy produkcyjnej 32,1% firm.
W branzy handlowej poszerzenie profilu dziatalno$ci planuje 19%, w ustugach 17,9% i w
budownictwie 7,1% firm. W branzy handlowej 5% firm ma zamiar zmieni¢ profil dziatania.
9. Wzrost zatrudnienia w najblizszym roku planuje 12,5% firm w Kolobrzegu.
Zmniejszenie zatrudnienia planuje 1,4% firm. Nie planuje zmian kadrowych 70,8% firm.
Brak planéw w tym wzgledzie ma 15,3% firm.
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Wzrost zatrudnienia planuje najwigcej firm z branzy ustlugowej 14,3%, nastgpnie 11,1% firm
produkcyjnych, 9,5% firm handlowych, 1 7,1% firm budowlanych.

10.  Poszukiwanymi zawodami przez firmy w Kotobrzegu, ktére planuja wzrost
zatrudnienia sa: ogolnobudowlane, prace wykonczeniowe, murarz, kucharz, kelner,
kosmetyczka, masazysci, zbrojarz, mechanik precyzyjny, stolarz, geodeta, nurek, ksiggowa.
11.  Najwigcej firm ma trudnosci ze znalezieniem pracownikoéw w potrzebnych zawodach
w branzy ustugowej 62,9% firm, nast¢pnie 55,6% firm w branzy produkcyjnej, w branzy
budowlanej 51,5% firm 1 branzy handlowej 30% firm.

12.  Przedsigbiorcy upatruja najwigksze szanse rozwoju w Kolobrzegu branzy ustugowej w
ocenie 64,9% ankietowanych, tu wymieniano co jest oczywiste ze wzgledu na turystyczny
charakter miasta: ushugi turystyczne, gastronomiczne, hotelarskie, drobne i sezonowe ustugi
dla turystow 1 kuracjuszy, uslugi medyczne. Rozwdj branzy handlowej ma szanse w ocenie
16,1% ankietowanych, tu wymieniono centrum handlowe z dobrymi sklepami oraz sklepy
spozywcze trafiajace w potrzeby klientow.

Szanse rozwoju branzy budowlanej przewiduje 14,9%, a szanse rozwoju branzy produkcyjne;j
4,1% ankietowanych przedsigbiorcow.

Wilasny rozwdj 1 wzrost obrotéw przewiduje najwigceej firm w branzy ustlugowej 34,1% 1w
branzy handlowej 30,5% firm. Jednak kryzys spowodowat w Kotobrzegu zmniejszenie si¢ w
analizowanym okresie ilo§¢ firm w Sekcji G o 85 firm i w Sekeji I 0 23 firmy. Czy nastapi
poprawa w tych dziedzinach w Kolobrzegu wg przewidywan przedsigbiorcéw bedzie mozna
oceni¢ na podstawie badan sektora mikro, matych i §rednich firm w nastgpnych latach.

13.  Ponad polowa badanych firm 55,4% ocenia Kotobrzeg pozytywnie jako miejsce
prowadzenia dzialalnos$ci gospodarczej, w tym 36,5% jako dobre miejsce i 18,9% raczej
dobre miejsce. Jako niedobre miejsce do prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej w
Kotobrzegu ocenia 18,9% ankietowanych firm w tym 13,5% jako raczej zle miejsce 1 5,4%
jako zte miejsce. Jako miejsce ,,jak kazde inne” ocenia Kolobrzeg 21,6% ankietowanych firm.
Nie ma zdania 4,1% ankietowanych.

Kotobrzeg jako dobre miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej najlepiej oceniaja
firmy branzy ustugowej 60,7%, w tym 39,3% firm ocenia Kolobrzeg jako dobre miejsce 1
21,4% jako raczej dobre miejsce prowadzenia dzialalnosci gospodarczej. Na drugim miejscu
jest branza handlowa 56,6% firm pozytywnie ocenia Kotobrzeg, w tym 39,1% firm ocenia
miasto jako dobre miejsce 1 jako raczej dobre miejsce 17,5% firm. Branza budowlana ocenia
dobrze Kolobrzeg jako miejsce prowadzenia dziatalno$ci przez 50%, firm w tym jako dobre
miejsce 28,6%, jako raczej dobre 21,4% firm. Dobrze ocenia Kotobrzeg jako miejsce
prowadzenia dziatalno$ci 44,6% firm branzy produkcyjnej, w tym 32,5% firm jako dobre
miejsce 1 jako raczej dobre 12,1% firm.

14. W dokonanej ocenie wybranych elementow infrastruktury Kotobrzegu najwyzsze
oceny w opinii przedsigbiorcow uzyskaty: bezpieczenstwo prowadzenia biznesu - 4,1 ,
dostepnos¢ ustug finansowych i innych ustug okoto biznesowych - 4,2.

Srednie oceny w opinii przedsigbiorcow uzyskaty: szkolenie zawodowe kadr potrzebnych
dla firm - 3,4 , wspotpraca, pomoc wiadz miasta dla §rodowiska przedsigbiorcéw - 3,1
potozenie miasta, dostgpno$¢ komunikacyjna drogowa, kolejowa, lotnicza - 3,8 , potencjat
ekonomiczny mieszkancow - 3,7.

Kierownik Projektu Badawczego

Dyrektor Instytutu Eurotest
Wojciech Wronski
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