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ZAPYTANIE OFERTOWE

l. ZAMAWIAJACY

GMINA MIASTO KOLOBRZEG
Ul. Ratuszowa 13, 78-100 Kotobrzeg
NIP 671-16-98-541

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Ze wzgledu na warto$¢ zamowienia, nie przekraczajacg kwoty 30.000 EURO,
niniejsze postepowanie nie jest prowadzone w trybie okreslonym przez przepisy
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity
Dz. U. 22013 r. poz. 907 z pozn. zm.).

. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie badania efektywnosci pracy w
Urzedzie Miasta Kotobrzeg, poprzez zmierzenie wydajnosci pracy pracownikéw
na stanowiskach zwigzanych z obstuga komputera.

1. Opis przedmiotu zamoéwienia.

Przeprowadzenie badania efektywnosci pracy pracownikow Urzedu Miasta
Kotobrzeg polegato bedzie na:

1) wdrozeniu na 150 stanowiskach komputerowych, oprogramowania
pomiarowego mierzacego wydajnos¢ pracy poszczegolnych pracownikow.

2) wykonaniu miesiecznego pomiaru efektywnosci czasu pracy, poprzez

a) oszacowanie faktycznych godzin pracy pracownikéw przy komputerze,

b) oszacowanie dziennego zaangazowania dla kazdego pracownika.

3) wyznaczeniu Sredniej wydajnosci pracy w Urzedzie oraz diagnoza najbardziej
i najmniej wydajnych pracownikdw, poprzez:

a) opracowanie raportu wraz z jego prezentacja,

b) przedstawienie wynikéw pomiarow,

c) zaproponowanie zmian i usprawnien organizacyjnych w ramach wydziatéw/biur,
d) prezentacja wynikéw raportu przed kierownictwem Urzedu.

4) zapewnieniu dostepu do narzedzia analitycznego/oprogramowania
pomiarowego przez kolejne 2 miesiace tzn.:

a) okreslenie administratordow oprogramowania oraz ich zadan,

b) petne wsparcie techniczne i merytoryczne.

5) zapewnieniu wsparcia w podejmowaniu decyzji na podstawie sporzadzonego
raportu.
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2. Forma przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca  przekaze  Zamawiajacemu  raport  zawierajgcy  wyniki
przeprowadzonych badan w formie:

- 1 egzemplarz w formie papierowej,

- 1 egzemplarz na nosniku elektronicznym.

IV. TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Realizacja czynnosci sktadajgcych sie na przedmiot zaméwienia, zawartych w
punkcie lll. 1. podpunkt 1), 2), 3) stanowi etap | zamoéwienia i planowana jest w
terminie 3 miesigcy od momentu zawarcia umowy.

2. Realizacja czynnosci, sktadajgcych sie na przedmiot zaméwienia, zawartych w
punkcie lll. 1. podpunkt 4) i 5) stanowi etap Il zaméwienia i planowana jest w
terminie 2 miesiecy od zakonczenia | etapu.

V. WARUNKI UDZIALU W ZAPYTANIU

1. Ztozona oferta powinna zawieraé:

1) nazwe Wykonawcy, jego adres oraz dane kontaktowe,

2) specyfikacje techniczng oprogramowania pomiarowego, ktére ma by¢ uzyte na
stanowiskach komputerowych,

3) referencje poswiadczajgce wykonanie co najmniej 2 ustug o podobnym
charakterze,

4) termin realizacji zamowienia,

5) koszt wykonania ustugi tj. cene brutto, obejmujaca wszystkie koszty zwigzane
z realizacja zamoéwienia.

2. O wykonanie przedmiotu zaméwienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy:

1) ztoza oferte zgodnie z zakresem zamdwienia oraz terminem jej ztozenia,

2) dysponujg odpowiednia wiedzg, doswiadczeniem, potencjatem technicznym i
personalnym,

3) zobowigza sie do wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z wszelkimi
obowigzujgcymi przepisami prawa.

VI. MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERT

Oferty nalezy sktadac:

- osobiécie lub listownie na adres: Urzad Miasta Kotobrzeg, ul. Ratuszowa 13,
78-100 Kotobrzeg (Biuro Obstugi Klienta),

- faksem na nr: 94 35 237 69,

- drogg mailowa: sekretarz @ post.pl

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 22.01.2016 r.
Oferty, ktore wptyng do Urzedu po wyzej okreslonym terminie lub bedg
niekompletne — nie bedg uwzgledniane.
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VI. DODATKOWE INFORMACJE

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia procedury zapytania
ofertowego oraz do niewytonienia zadnego Wykonawcy bez podania przyczyny.
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