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W nawigzaniu do pisma z dnia 2 stycznia 2018 r., znak: S-4.9421.1.2018.SD, dotyczacego
zmian w ustawie z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny
(Dz. U. z 2017 r. poz. 1832, z pézn. zm.), uprzejmie informuje, ze Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej przygotowato obszerny material informacyjny dotyczacy Karty Duzej
Rodziny i opublikowalo go na swojej stronie internetowej pod  adresem

https://www.mpips.gov.pl/wsparcie-dla-rodzin-z-dziecmi/karta-duzej-rodziny/.

Jednoczes$nie informuje, ze do Ministerstwa docieraja sygnaly od gmin oraz od czlonkéw
rodzin wielodzietnych dotyczace braku mozliwosci wy$wietlenia przez rodzica lub matzonka
rodzica Kart pozostatych cztonkéw rodziny.

W zwiazku z powyzszym przypominam, ze to wnioskodawca okreéla, kto bedzie miat
prawo do wyswietlania Kart kazdego z cztonkéw rodziny.

Na etapie wprowadzania wniosku do SI KDR oraz jego rozpatrywania uzytkownik ma wiele
mozliwo$ci dokonania weryfikacji listy oséb uprawnionych do wyswietlania Karty danego cztonka
rodziny:

—  Na etapie wprowadzania wniosku poprzez kliknigcie w przycisk ,,Uprawnienie do
wizualizacji Karty” i dodanie wskazanych we wniosku o0s6b (wlasciciela Karty,
rodzica/rodzicow lub matzonka rodzica).

—  Zapisany wniosek mozna modyfikowa¢ po wybraniu go we wnioskach roboczych. W tym
miejscu mozna rowniez dokona¢ weryfikacji danych w systemach zewngtrznych (,,Sprawdzenie

PESEL” i,,Sprawdz orzeczenie”).
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Po zatwierdzeniu wniosku trafia on do zaktadki ,Wnioski do obstuzenia”. Po wejsciu
w obstuge wniosku wystarczy wej$¢ w ,,Szczegéty wniosku” i po kliknigeiu na dole ekranu
przycisku ,,Edytuj”, réwniez mozna dokonywaé zmian wprowadzonych  danych,
w tym listy oséb uprawnionych do wizualizacji. W tym miejscu mozna réwniez dokonaé

weryfikacji danych w systemach zewngtrznych (,,Sprawdzenie PESEL” i ,Sprawdz

orzeczenie”™).
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Bezposrednio przed przyznaniem Karty — po kliknigciu w znacznik lupy na pasku cztonka
rodziny wskazanego we wniosku SI KDR pokazuje dane tej osoby i cho¢ nie umozliwia dodania
w tym miejscu nowych oséb uprawnionych do wizualizacji Karty danej osoby, to pozwala na
,,odznaczenie” konkretnych osob (na przyktad gdy urzgdnik stwierdzi, ze jedna Z 0sb
wskazanych na wniosku jako osoba, ktéra miataby wizualizowa¢ Karte danego cztonka rodziny,
nie ma do tego prawa, gdyz nie jest whascicielem tej Karty, rodzicem lub matzonkiem rodzica,

tylko na przyktad bratem lub siostrg wiasciciela danej Karty).
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—  Po zamdwieniu Kart SI KDR umozliwia dokonywanie zmian w li$cie 0s6b uprawnionych do
wyswietlania Karty danego cztonka rodziny. Po wejsciu w Zarzagdzanie kartami wystarczy
wyszukaé i zaznaczy¢ konkretng Kartg, a nastgpnie klikngé w przycisk ,Aktualizuj dane
teleadresowe”. W polu tym mozna zaktualizowa¢ numer telefonu, adres e-mail oraz liste 0séb

uprawnionych do wys$wietlania danej Karty. Po zapisaniu zaktualizowanych danych, sg one



automatycznie przesytane przez SI KDR do producenta Kart elektronicznych, o czym system

informuje uzytkownika wyswietlajac mu stosowny komunikat.
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Aby doda¢ osobg upowazniong do wyswietlania Karty danego cztonka rodziny, wystarczy
wpisa¢ jej PESEL — pozostale dane uzupehig si¢ automatycznie z SI KDR, chyba ze wniosek
dotyczy nowej rodziny, ktérej nie ma jeszcze w SI KDR — wowczas na etapie rejestrowania
wniosku dane cztonkdw rodziny nie bedg sie podpowiadag.

Jednoczesnie informujg, ze w przypadku probleméw technicznych (w tym nieprawidtowego
wezytywania w SI KDR wnioskéw wystanych drogg elektroniczna), nalezy zglasza¢ je na Helpdesk
SI KDR - tel. (32) 72 32 672, e-mail: kdr-hd@asseco.pl lub po wejéciu z zaktadke Help Desk SI

KDR widoczng po zalogowaniu w SI KDR w prawym gérnym rogu ekranu.

Ponadto, z uwagi na zwigkszenie liczby wnioskéw skladanych droga elektroniczna,
przypominam, Ze osoby realizujace w gminach ustawe o Karcie Duzej Rodziny powinny
sprawdza¢ skrzynke odbiorczg i odbieraé poczte w SI KDR co najmniej raz dziennie.

Jednoczesnie, z uwagi na liczne pytania i watpliwosci zwigzane z oplatami za Karty,
uprzejmie informujg, co nastepuje:

- w przypadku wnioskowania o obie formy Karty jednocze$nie (tradycyjna
i elektroniczng) wnioskodawca nie ponosi zadnej oplaty — zgodnie z art. 13 ust. 1 ustawy
o Karcie Duzej Rodziny;

&= w przypadku, gdy wnioskodawca wnosi o przyznanie Karty i wybiera tylko jedng forme
Karty — nie ponosi optaty, ale musi liczy¢ si¢ z tym, ze jesli za jaki$ czas bedzie chciat réwniez

druga forme tej Karty, bedzie juz musiat ponie$¢ za nig optate;



jezeli wnioskodawca wnosi o wydanie duplikatu Karty, ponosi tylko optate za duplikat,
niezaleznie, czy chce go w formie tradycyjnej, elektronicznej, czy w obu formach;

jezeli wnioskodawca wnosi o przyznanie Karty elektronicznej dla osoby, dla ktérej wniosek
o przyznanie Karty byl zlozony przed 1 styeznia 2018 r. — jest zwolniony
z oplaty z mocy prawa (art. 37 ustawy z dnia 7 lipca 2017 r. o zmianie niektérych ustaw
zwigzanych z systemami wsparcia rodzin) — jednak wniosek o elektroniczng forme Karty musi
ztozy¢ najpdzniej do 31 grudnia 2019 r.;

w pozostatych przypadkach ,,domawiania” drligiej formy Karty, zastosowanie ma
art. 13 ust. 1la ustawy o Karcie Duzej Rodziny — nalezy przy tym pamieta¢, ze oplata,

o ktérej mowa w tym przepisie, dotyczy kazdej Karty osobno, a nie catego wniosku facznie.

Stosowny komunikat w tej sprawie zostat opublikowany w SI KDR (zaktadka ,,Wazne

informacje” widoczna bezposrednio po zalogowaniu si¢ do SI KDR).

Wydziat Spraw Spotecznych
Dyrektor wydziatu

Piotr Domagalski



